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See the notice on TED website

369017-2026 - Concurso
Bélgica – Serviços de lavagem e de limpeza a seco – Raamovereenkomst voor de huur en het 
onderhoud van arbeidskledij en plat linnen (wasserij)
OJ S 102/2026 29/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: AZ Sint-Lucas vzw
Correio eletrónico: eline.verhelst@stlucas.be
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Saúde

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Raamovereenkomst voor de huur en het onderhoud van arbeidskledij en plat linnen 
(wasserij)
Descrição: Raamovereenkomst voor een periode van 8 jaar. Leveringsplaatsen: - AZ Sint-
Lucas Brugge: Sint-Lucaslaan 29, 8310 Assebroek (goederenontvangst t.h.v. overdekte 
loskaai in de nieuwbouw vooraan) - WZC Huize Vogelzang vzw, Wittemolenstraat 85, 8200 
Sint-Michiels
Identificador do procedimento: 16841c08-9d92-47d7-98fd-6638269637c3
Identificador interno: PPP0VF-204/6056/2026/009/ehel
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 98310000 Serviços de lavagem e de limpeza a seco

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
País: Bélgica

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
País: Bélgica

2.1.3.  Valor
Valor máximo do acordo-quadro: 5 371 900,85 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/369017-2026
mailto:eline.verhelst@stlucas.be
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Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Raamovereenkomst voor de huur en het onderhoud van arbeidskledij en plat linnen 
(wasserij)
Descrição: Raamovereenkomst voor een periode van 8 jaar. Leveringsplaatsen: - AZ Sint-
Lucas Brugge: Sint-Lucaslaan 29, 8310 Assebroek (goederenontvangst t.h.v. overdekte 
loskaai in de nieuwbouw vooraan) - WZC Huize Vogelzang vzw, Wittemolenstraat 85, 8200 
Sint-Michiels
Identificador interno: 2026/009/ehel_1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 98310000 Serviços de lavagem e de limpeza a seco

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Sint-Lucaslaan 29  
Cidade: Brugge
Código postal: 8310
Subdivisão do país (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
País: Bélgica
Informações adicionais: AZ Sint-Lucas vzw

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2034

5.1.5.  Valor
Valor máximo do acordo-quadro: 5 371 900,85 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Informações adicionais: Gelet op de aard van de opdracht (veelvuldige afroepen op basis van 
de nood binnen het ziekenhuis) wordt geen maximum bestelbedrag vastgelegd.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Rácio financeiro
Descrição do critério de seleção: Om de financiële draagkracht van de kandidaat te 
controleren zal de aanbesteder gebruik maken van de Creditsafe International Score. Voor 
elke kandidaat zal de aanbesteder zelf een Creditsafe rapport opvragen. De Creditsafe 
Internationale Score is een gestandaardiseerde score afgeleid van de normale Creditsafe 
score. Hierdoor kan een scorevergelijking worden gemaakt tussen bedrijven in verschillende 
landen. Volgende scores zijn mogelijk: score omschrijving: — A zeer laag risico, — B laag 
risico, — C gemiddeld risico, — D hoog risico, — E geen score. Meer informatie over 
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CreditSafe kan desgewenst bekomen worden via:  Minimumeisen: https://www.creditsafe.be/
Uit de behaalde score moet een gezonde financiële toestand blijken. Deze score dient A, B of 
C te zijn.

Critério: Medidas para garantir a qualidade
Descrição do critério de seleção: Attest(en) kwaliteitsbewaking Minimumeisen: Bij de 
kandidatuurstelling wordt een wettelijk, correct en geldig document toegevoegd waarin wordt 
geattesteerd dat op heden alle processen voldoen aan de normen van de Hoge 
Gezondheidsraad; Aanbevelingen inzake de behandeling van het textiel van zorginstellingen 
(februari 2018 – HGR 9444 - Hoge Gezondheidsraad), NBN EN 14065, ISO 9001, Europese 
RABC normen …

Critério: Seguro de indemnização de risco profissional
Descrição do critério de seleção: Attest verzekering beroepsaansprakelijkheid Minimumeisen: 
Attest met bewijs van verzekering tegen beroepsrisico’s (BA - beroepsaansprakelijkheid) met 
vermelding van de verzekerde bedragen. De verzekering dient de aansprakelijkheid inzake 
arbeidsongevallen te dekken, alsook de burgerlijke aansprakelijkheid ten aanzien van derden 
bij de uitvoering van de opdracht. De polis burgerlijke aansprakelijkheid moet een waarborg 
inhouden voor lichamelijke, zuiver financiële, materiële en immateriële schade aan derde die 
verband houdt met de uitvoering van de opdracht. Als verzekerde personen moeten naast de 
inschrijver, de eventuele onderaannemers en de opdrachtgever zijn opgenomen.

Critério: Autorização ou filiação a uma organização específica necessária para contratos de 
serviço
Descrição do critério de seleção: Vergunning uitbaten industriële wasserij Minimumeisen: 
Kopie van de meest recente en geldige milieu- en uitbatingsvergunning voor een industriële 
wasserij.

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Referenties Minimumeisen: Bij de kandidatuurstelling wordt 
een lijst van minimaal 3 referenties ingediend, waarvan minimum één ziekenhuis. Deze 
referenties zijn vergelijkbare projecten qua aantal bedden en personeelsleden (minimum 400 
bedden - 850 personeelsleden met arbeidskledij). Vermelden van: - jaaromzet per project - 
aantal bedden - personeelsleden met arbeidskledij

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para realizar o trabalho
Descrição do critério de seleção: Nederlandstalige support Minimumeisen: De inschrijver dient 
aan te tonen dat hij over de middelen beschikt/zal beschikken voor Nederlandstalige support 
bij de ontwikkeling, implementatie, uitvoering en dienst-na-verkoop van deze opdracht. Alle 
communicatie in elke fase van de opdracht dient in het Nederlands te kunnen worden 
gevoerd. De inschrijver dient hiervoor aan te tonen hoe hij dit zal organiseren o.a. door het 
aantal Nederlandstalige werknemers op te geven in verkoop en implementatie, in backoffice 
en klachtenbehandeling, in technische en IT-afdeling enz.

Critério: Segurança do fornecimento
Descrição do critério de seleção: Continuïteitsplan Minimumeisen: De inschrijver heeft een 
uitgewerkt continuïteitsplan. Hierin staan de preventieve en correctieve maatregelen die de 
leverbetrouwbaarheid garanderen. Onder preventieve maatregelen begrijpen we o.a. forecast, 

https://www.creditsafe.be/
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opvolging verbruikscijfers en niveau van reservevoorraad. De correctieve maatregelen staan 
beschreven in een noodplan in geval van onderbreking van de productie door een ramp, 
staking, uitvallen van een machine of andere onvoorziene omstandigheden.

Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet 
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is 
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de 
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in 
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais, 
sem quaisquer negociações

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Prijs
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Kwaliteit en service
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/204/VF/2026

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.publicprocurement.be
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
neerlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van de opdracht 
(excl. btw), afgerond naar het hogere tiental (€ 161.160,00))
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/204/VF/2026
https://www.publicprocurement.be
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Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Justificação da duração do acordo-quadro: De opmaak van het dossier, evaluatie, gunning, 
opstart en omschakeling, opvolging… zijn van zo’n grote impact (tijd, personeel, kosten) voor 
zowel de aanbestedende overheid als de inschrijvers en uiteindelijke opdrachtnemer dat de 
aanbestedende overheid beslist om de maximale duur van dit dossier op 96 maand (8 jaar) te 
zetten.
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Ondernemingsrechtbank Gent, afdeling Brugge
Informações sobre os prazos de recurso: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Gent, afdeling Brugge
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: AZ Sint-
Lucas vzw
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Ondernemingsrechtbank Gent, afdeling Brugge
Organização que recebe pedidos de participação: AZ Sint-Lucas vzw

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: AZ Sint-Lucas vzw
Número de registo: 408.116.216
Endereço postal: Sint-Lucaslaan 29
Cidade: Brugge
Código postal: 8310
Subdivisão do país (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
País: Bélgica
Ponto de contacto: Eline Verhelst
Correio eletrónico: eline.verhelst@stlucas.be
Telefone: +32 50365431
Endereço Internet: http://www.stlucas.be/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Ondernemingsrechtbank Gent, afdeling Brugge
Número de registo: BE0308.357.753
Endereço postal: Kazernevest 3
Cidade: Brugge
Código postal: 8000
Subdivisão do país (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
País: Bélgica
Correio eletrónico: orb.brugge.rpr@just.fgov.be
Telefone: +32 50473040

mailto:eline.verhelst@stlucas.be
http://www.stlucas.be/
mailto:orb.brugge.rpr@just.fgov.be
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Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Número de registo: BE 0475.480.736
Cidade: Antwerpen / Anvers
Código postal: 2000
Subdivisão do país (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
País: Bélgica
Correio eletrónico: info@3p.eu
Telefone: +32 3 294 30 51
Funções desta organização: 
Prestador de serviços no domínio da contratação pública

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: FPS Policy and Support
Número de registo: BE 0671.516.647
Cidade: Brussels
Código postal: 1000
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correio eletrónico: e.proc@publicprocurement.be
Telefone: +32 2 740 80 00
Funções desta organização: 
TED eSender

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
d9092fc2-03c2-4e30-92cd-7a06056614eb-01
Principal motivo da alteração
: 
Informações atualizadas
Descrição
: 
Datum indiening werd aangepast

10.1.  Alteração
Identificador da secção: LOT-0001

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: dde41641-53e6-42f4-b1e9-77cd10f1b832  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 28/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central

mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be
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Data de envio do anúncio eSender: 28/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: neerlandês
Número de publicação do anúncio: 369017-2026
N.º de edição do JO S: 102/2026
Data de publicação: 29/05/2026
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