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See the notice on TED website

370848-2026 - Concurso
Países Baixos – Serviços de campanhas publicitárias – Campagnedienstverlening
OJ S 103/2026 01/06/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Ministerie van Algemene Zaken
Correio eletrónico: teaminkoop@minaz.nl
Forma jurídica do adquirente: Autoridade da administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Campagnedienstverlening
Descrição: Het bieden van full-service campagnedienstverlening door de inzet van eigen of 
extern aangetrokken specialisten, die op basis van beleids- en communicatiedoelstellingen en 
doelgroep- en gedragsinzichten effectieve crossmediale campagnes voor de Rijksoverheid 
ontwikkelen, realiseren en continu optimaliseren, met een sterke focus op strategie, creatie en 
projectmanagement, voor campagnes die bij DPC zijn aangemeld volgens de geldende 
aanmeldprocedure. Opdrachtnemer moet in staat zijn om maatwerk te bieden aan een scala 
aan Nadere opdrachtgevers in een politiek bestuurlijke context, diverse vormen van 
dienstverlening, verschillende wijzen van organisatie van de samenwerking met Nadere 
opdrachtgever en verscheidenheid in prijs/kwaliteitverhouding. Zie voor verdere, uitgebreide 
beschrijving van de Opdracht het Selectiedocument/Beschrijvend document. De geraamde 
waarde van de raamovereenkomst is: € 52.000.000,- exclusief btw. Om te voorkomen dat de 
contractuele maximumwaarde tussentijds wordt overschreden en de raamovereenkomst voor 
het beoogde einde van de looptijd haar effect zou verliezen, sluiten we de raamovereenkomst 
af met een maximale opdrachtwaarde van € 70.000.000, - exclusief btw. Zie voor een verdere, 
uitgebreide beschrijving van de omvang/hoeveelheid het Selectiedocument en/of het 
Beschrijvend document.
Identificador do procedimento: 5bdd6ddb-5ffe-486e-ab22-23a041b2a31f
Identificador interno: 201865001.023.011
Tipo de procedimento: Limitado
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Iedere belangstellende Ondernemer mag inschrijven 
op deze Aanbesteding We hebben gekozen voor een niet-openbare procedure. Dit doen wij 
omdat we verwachten dat er een groot aantal partijen geïnteresseerd zullen zijn en wij de 
intensiviteit van de inschrijving willen beperken tot de partijen die inhoudelijk uitermate 
geschikt zijn. - De omvang van de opdracht is groot; - De transactiekosten zijn bij veel 
geïnteresseerden hoog (voor zowel de inschrijvers als het projectteam); - De opdracht is 
crossmediaal waardoor veel expertisen betrokken zijn. Niet alle geïnteresseerden partijen 
zullen dit uit kunnen voeren, dus met een niet-openbare procedure worden beoogd een 
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schifting te maken tussen goed passende en minder goed passende partijen; - De markt kent 
veel geïnteresseerde spelers (bekend bij DPC, maar ook onbekende partijen zullen zich 
melden.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79341400 Serviços de campanhas publicitárias
Classificação adicional (cpv): 79340000 Serviços de publicidade e marketing, 79416000 
Serviços de relações públicas

2.1.2.  Local de execução
País: Países Baixos
Em qualquer lugar do país em causa

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 52 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Campagnedienstverlening
Descrição: Het bieden van full-service campagnedienstverlening door de inzet van eigen of 
extern aangetrokken specialisten, die op basis van beleids- en communicatiedoelstellingen en 
doelgroep- en gedragsinzichten effectieve crossmediale campagnes voor de Rijksoverheid 
ontwikkelen, realiseren en continu optimaliseren, met een sterke focus op strategie, creatie en 
projectmanagement, voor campagnes die bij DPC zijn aangemeld volgens de geldende 
aanmeldprocedure. Opdrachtnemer moet in staat zijn om maatwerk te bieden aan een scala 
aan Nadere opdrachtgevers in een politiek bestuurlijke context, diverse vormen van 
dienstverlening, verschillende wijzen van organisatie van de samenwerking met Nadere 
opdrachtgever en verscheidenheid in prijs/kwaliteitverhouding. Zie voor verdere, uitgebreide 
beschrijving van de Opdracht het Selectiedocument/Beschrijvend document. De geraamde 
waarde van de raamovereenkomst is: € 52.000.000,- exclusief btw. Om te voorkomen dat de 
contractuele maximumwaarde tussentijds wordt overschreden en de raamovereenkomst voor 
het beoogde einde van de looptijd haar effect zou verliezen, sluiten we de raamovereenkomst 
af met een maximale opdrachtwaarde van € 70.000.000, - exclusief btw. Zie voor een verdere, 
uitgebreide beschrijving van de omvang/hoeveelheid het Selectiedocument en/of het 
Beschrijvend document.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79341400 Serviços de campanhas publicitárias
Classificação adicional (cpv): 79340000 Serviços de publicidade e marketing, 79416000 
Serviços de relações públicas
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5.1.2.  Local de execução
País: Países Baixos
Em qualquer lugar do país em causa

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 72 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 52 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 8
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 8
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Kwaliteit
Descrição: Wordt nader bepaald na de selectiefase.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 80
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Prijs
Descrição: Wordt nader bepaald na de selectiefase.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 15/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/426944

5.1.12.  Condições do concurso
Condições do procedimento: 
Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas: 22/09/2026
Condições de apresentação: 
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Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426944
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
neerlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 15/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, com reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 4
Justificação da duração do acordo-quadro: Deze Overeenkomst heeft een vaste looptijd van 4 
jaar en een maximale looptijd van 6 jaar. Wij werken niet met verlengingen maar met de 
mogelijkheid om de Overeenkomst eenzijdig door de Opdrachtgever op te zeggen na de vaste 
periode van vier (4) jaar. Dit doen wij in het kader van partnerschap en verlagen 
administratieve lasten. De Opdrachtgever hanteert hierbij een opzegtermijn van minimaal zes 
maanden. Wij kiezen voor een looptijd van 6 jaar vanwege: • De gebruikelijke looptijd in de 
private markt is eveneens 5 tot 6 jaar. Wij ‘concurreren’ als opdrachtgever, als merk, tegen die 
langere looptijden (en zijn met 4 jaar minder aantrekkelijk); de looptijden van overeenkomsten 
in de commerciële markt zijn voor grote merknamen veelal 6, 8 of 10 jaar, waardoor wij met 
onze 4 jaar minder aantrekkelijk zijn. Continuïteit is daarvoor de belangrijkste argumentatie. • 
Het aangaan van strategisch partnerschap en de mogelijkheid voor het doorontwikkelen van 
langer lopende campagnes; het door ontwikkelen van themawerken is beter mogelijk met een 
langere looptijd. In de huidige uitvoering blijkt dat de voorbereiding van een aanvraag voor een 
campagne, het ontwikkelen van het concept en uitwerken van de strategie al 1 tot 2 jaar kan 
duren. Dan blijft er relatief gezien ‘weinig’ tijd over voor het uitvoeren van de campagne en de 
evaluatie die daaraan gekoppeld is. We verwachten dat met een langere looptijd van de 
raamovereenkomst lange/grote campagnes beter tot hun recht komen. • Vanuit de markt 
horen wij terug: kies voor een samenwerkingsvorm die verder gaat dan opdrachtgever-
opdrachtnemer en investeer in relatie, vertrouwen en gezamenlijke ontwikkeling, dit kost tijd. 
Zorg daarbij voor voldoende contractduur om inhoudelijke verdieping, kennisborging en 
optimalisatie mogelijk te maken. • Het werven van mensen en voorbereiden (implementeren) 
van de organisatie inrichting voor deze raamovereenkomsten (met veel deelnemers en een 
breed soort thematiek qua campagnes) kost veel (investerings)tijd en geld en geeft met een 
langere doorlooptijd meer mogelijkheid dit terug te verdienen; • Capaciteitsplanning is moeilijk 
bij de start van de raamovereenkomst, met een langere looptijd is het mogelijk daar meer 
risico in te nemen, en capaciteitsinvesteringen terug te verdienen. • Nadere Overeenkomsten 
kunnen nog langer doorlopen onder de huidige Raamovereenkomst, waardoor dienstverlening 
niet direct vanaf 1 januari kan starten. Dit is ontstaan door de werking van de vorige 
raamovereenkomsten maar pleit voor ervoor dat de looptijd van de raamovereenkomst langer 
is, passend bij de behoefte om de campagnes langer door te kunnen laten lopen. • Politieke 
onzekerheden, die ertoe kunnen leiden dat campagnes worden uitgesteld of niet doorgaan 
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(omzetderving voor bureaus); met een langere looptijd maakt het mogelijk om dan op 
gepauzeerde of geannuleerde campagnes nog wel wat terug te verdienen. • Het bouwen van 
het merk Rijksoverheid en de campagnes die daarbij horen, kosten tijd.
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organização que recebe pedidos de participação: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Número de registo: 1543030
Endereço postal: Wilhelmina van Pruisenweg 52
Cidade: Den Haag
Código postal: 2500 EA
Subdivisão do país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Baixos
Ponto de contacto: Tessa Ammerlaan
Correio eletrónico: contact.ris@rijksoverheid.nl
Telefone: +31 0707585678
Endereço Internet: https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Endereço postal: Prins Clauslaan 60  
Cidade: Den Haag
Código postal: 2595 AJ
Subdivisão do país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Baixos
Ponto de contacto: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Correio eletrónico: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefone: +31 883622200
Endereço Internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
Funções desta organização: 
Prestador de serviços no domínio da contratação pública
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Ministerie van Algemene Zaken
Número de registo: 262176594

mailto:contact.ris@rijksoverheid.nl
https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
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Endereço postal: Binnenhof 19
Cidade: Den Haag
Código postal: 2513 AA
Subdivisão do país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Baixos
Correio eletrónico: teaminkoop@minaz.nl
Telefone: +31 703564367
Fax: +31 618304746
Endereço Internet: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/az
Funções desta organização: 
Adquirente

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 166edb95-ba32-43fe-ab5a-8cd301a6dbd2  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 29/05/2026 07:32:18 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: neerlandês
Número de publicação do anúncio: 370848-2026
N.º de edição do JO S: 103/2026
Data de publicação: 01/06/2026
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