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375110-2026 - Concurso

Finlandia — Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio — Raision
kaupungin henkilostoetujen maksuvalinepalvelut

OJ S 104/2026 02/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Raision kaupunki
Correio eletrénico: marja.ranta@eraisio.fi
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Raision kaupungin henkildstéetujen maksuvalinepalvelut
Descrigao: Hankinnan kohteena on sahkoinen henkildstoetujen maksuvalinepalvelu, jonka
avulla tydntekijat voivat maksaa, kayttaa ja hallinnoida tydnantajan tarjoamia etuja
mobiilisovelluksen kautta. Liitteessa 5. Palvelunkuvaus haluttu maksupalvelujarjestelma on
kuvattu tarkemmin. Henkildstéetujen maksu- ja hallinnointipalvelu hankitaan
kokonaispalveluna, jonka hinnoittelu perustuu kayttoon eli toteutuneisiin ostoihin.
Maksupalvelujarjestelma on tydnantajan tarjoama henkiléstdetu, jonka avulla tyontekijat voivat
hyodyntaa heille myonnettyja etuja (liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysetuja)
sahkoisesti. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja laakaripalvelut. Tarjotun jarjestelman
tulee integroitua Raision kaupungin palkanlaskentajarjestelmaan (Personec F2). Hankinta
koskee noin 1000 henkilda. Tydnantajan mydntaman edun maara 100 €/henkild. Palvelu
peruskayttajalle tulee olla kaytettavissa suomen, ruotsin ja englanninkielelld. Hankintasopimus
tehdaan ajalle 1.1.2027-31.12.2027 + optio yksi (1) vuosi. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option
kayttoonotosta 30.09.2027 mennessa. Hankintasopimus neuvotellaan yhdessa toimittajan
kanssa. Kyseessa on kansallisen kynnysarvon ylittdva hankinta. Tilaaja ei ennalta sitoudu
tiettyihin tilausmaariin.
Identificador do procedimento: 530fc4f4-5d2a-4fa1-a686-cb1940c2cd82
Identificador interno: 504/02.08.00/2026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: sim
Justificacdo do procedimento acelerado: Hankinnan kiireellisyys.
Principais caracteristicas do processo: Hankinnassa noudatetaan julkisista hankinnoista
annettua lainsdadantéa. Raision kaupunki ei sitoudu ostamaan mitdan ennalta sovittua
maaraa. Tilaaja varaa oikeuden tarjouksen hylkdamiseen, mikali tarjouksen hinta poikkeaa
oleellisesti yleisesta hintatasosta. Hankintasopimus tehdaan ajalle 1.1.2027-31.12.2027 +
yhden (1) vuoden optio. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option kaytosta 30.9.2027 mennessa.

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
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Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
Pais: Finlandia
Em qualquer lugar do pais em causa

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Hankinnan kohteena on kokonaan sahkéinen maksuvalinepalvelu,
johon sisaltyy mobiilisovellus. Palvelun tulee mahdollistaa liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-,
tydmatka- ja terveysedun kayttd. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja laakaripalvelut.
Palvelu on tarkoitettu kaikille tydnantajan linjauksen mukaisesti maarittelemille tyontekijoille (n.
1000 hléa). Palvelun tulee mahdollistaa etujen jakaminen eri palveluiden kesken tyontekijan
vapaasti valitsemalla tavalla ilman etukateisvalintoja. Fyysiset maksuvalineet eivat sisally
hankintaan. Maksupalvelujarjestelman tulee sisaltaa: « sahkdisen kayttoliittyman
(mobiilisovellus) « tydnantajan mydntaman etusaldojen hallinnan « maksamisen hyvaksytyissa
palvelupaikoissa * tapahtumien ja saldojen seurannan Palvelun kautta tydntekija voi: « maksaa
palveluita tydnantajan maarittelemien etujen puitteissa « tarkastella kaytettavissa olevaa
saldoa  seurata omaa etujen kayttéaan Maksaminen tapahtuu:  sahkoisesti hyvaksytyissa
palvelupaikoissa ¢ palveluntarjoajan jarjestelman mukaisella mobiilimaksulla Laskutus tulee
tapahtua todellisen kayton mukaan. Palvelun tulee olla muokattavissa siten, etta etujen
sisaltéa voidaan muuttaa tai uusia etuja ottaa kayttéon sopimuskauden aikana. Sopimus
tehdaan maaraaikaisena yhden palveluntuottajan kanssa, eikd sopimus sisalla
maaraostovelvoitetta. Palveluntuottajan tulee sitoutua siihen, ettad palvelu on kaytettavissa
viimeistaan 1.1.2027 alkaen.
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Raision kaupungin henkildstoetujen maksuvalinepalvelut
Descricao: Hankinnan kohteena on sahkdinen henkildstéetujen maksuvalinepalvelu, jonka
avulla tydntekijat voivat maksaa, kayttaa ja hallinnoida tydnantajan tarjoamia etuja
mobiilisovelluksen kautta. Liitteessa 5. Palvelunkuvaus haluttu maksupalvelujarjestelma on
kuvattu tarkemmin. Henkilostdetujen maksu- ja hallinnointipalvelu hankitaan
kokonaispalveluna, jonka hinnoittelu perustuu kayttéon eli toteutuneisiin ostoihin.
Maksupalvelujarjestelma on tydnantajan tarjoama henkildstdetu, jonka avulla tyontekijat voivat
hyoédyntaa heille myonnettyja etuja (liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysetuja)
sahkdisesti. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja Iaakaripalvelut. Tarjotun jarjestelman
tulee integroitua Raision kaupungin palkanlaskentajarjestelmaan (Personec F2). Hankinta
koskee noin 1000 henkilda. Tydnantajan mydntaman edun maara 100 €/henkild. Palvelu
peruskayttajalle tulee olla kaytettavissa suomen, ruotsin ja englanninkielelld. Hankintasopimus
tehdaan ajalle 1.1.2027-31.12.2027 + optio yksi (1) vuosi. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option
kayttdonotosta 30.09.2027 mennessa. Hankintasopimus neuvotellaan yhdessa toimittajan
kanssa. Kyseessa on kansallisen kynnysarvon ylittdva hankinta. Tilaaja ei ennalta sitoudu
tiettyihin tilausmaariin.
Identificador interno: 504/02.08.00/2026
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5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Pais: Finlandia
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/01/2027
Data de fim da duracao: 31/12/2027

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1
Mais informacgdes sobre renovacgdes: Varsinainen sopimuskausi 1.1.2027 - 31.12.2027.
Optiokausi 1 vuosi, 1.1.2028 - 31.12.2028.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes adicionais: Hankinnan kohteena on kokonaan sahkoinen maksuvalinepalvelu,
johon sisaltyy mobiilisovellus. Palvelun tulee mahdollistaa liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-,
tydmatka- ja terveysedun kaytto. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja I1adkaripalvelut.
Palvelu on tarkoitettu kaikille tydnantajan linjauksen mukaisesti maarittelemille tydntekijoille (n.
1000 hlda). Palvelun tulee mahdollistaa etujen jakaminen eri palveluiden kesken tyontekijan
vapaasti valitsemalla tavalla ilman etukateisvalintoja. Fyysiset maksuvalineet eivat sisally
hankintaan. Maksupalvelujarjestelman tulee sisaltaa: « sahkoisen kayttoliittyman
(mobiilisovellus) « tydnantajan mydntaman etusaldojen hallinnan « maksamisen hyvaksytyissa
palvelupaikoissa ¢ tapahtumien ja saldojen seurannan Palvelun kautta tyontekija voi: « maksaa
palveluita tydonantajan maarittelemien etujen puitteissa ¢ tarkastella kaytettavissa olevaa
saldoa * seurata omaa etujen kayttdaan Maksaminen tapahtuu: * sahkdisesti hyvaksytyissa
palvelupaikoissa ¢ palveluntarjoajan jarjestelman mukaisella mobiilimaksulla Laskutus tulee
tapahtua todellisen kdyton mukaan. Palvelun tulee olla muokattavissa siten, etta etujen
sisaltda voidaan muuttaa tai uusia etuja ottaa kayttéon sopimuskauden aikana. Sopimus
tehdaan maaraaikaisena yhden palveluntuottajan kanssa, eika sopimus sisalla
maaraostovelvoitetta. Palveluntuottajan tulee sitoutua siihen, etta palvelu on kaytettavissa
viimeistaan 1.1.2027 alkaen.

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descricdo: Hinta
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 50
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Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Mobiilipalvelun toimivuus ja kaytettavyys

Descricdo: Laatu

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Palvelun hallinnoinnin sujuvuus

Descricdo: Laatu

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 20

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Yhteistyoverkoston laajuus

Descricdo: Laatu

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Markkinointimateriaalit

Descricdo: Laatu

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Kayttajan tuki

Descricdo: Laatu

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 5

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 12/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/raisio?
id=609488&tpk=d125e73d-49a1-406a-b6cd-2ea3a034a30c

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://tarjouspalvelu.fi/raisio?id=609488&tpk=d125e73d-49a1-
406a-b6cd-2ea3a034a30c
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: finlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 05/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
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5.1.15.

5.1.16.

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:

N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

Técnicas

Acordo-quadro:

Inexisténcia de acordo-quadro

Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

Informagoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Markkinaoikeus

Informagdes sobre os prazos de recurso: Muutoksenhaku 14 pvaa siita, kun tarjoaja on saanut

tiedon paatdksesta valitusosoituksineen.

Organizacao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso:

Markkinaoikeus

8. Organizacgoes

8.1.

8.1.

375110-2026

ORG-0001

Nome oficial: Raision kaupunki

Numero de registo: 0204428-5
Endereco postal: Nallinkatu 2

Cidade: Raisio

Cddigo postal: 21200

Subdivisao do pais (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: Henkildstopalvelut
Correio eletrénico: marja.ranta@eraisio.fi
Telefone: +358 405324714

Endereco Internet: https://www.raisio.fi/
Fungodes desta organizagao:
Adquirente

ORG-0002

Nome oficial: Markkinaoikeus

Numero de registo: 3006157-6

Endereco postal: Radanrakentajantie 5

Cidade: Helsinki

Caodigo postal: 00520

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Correio eletrénico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300

Endereco Internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Fungodes desta organizagao:

Instancia de recurso

Organizacao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso
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8.1.

ORG-0003

Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)

Numero de registo: FI09880841

Endereco postal: Mannerheiminaukio 1a

Cidade: Helsinki

Cddigo postal: 00100

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: eSender

Correio eletrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30

Endereco Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Fungodes desta organizagao:

TED eSender

Informagodes sobre o anuncio

375110-2026

Identificador/versao do anuncio: 2f65fb1b-3702-4fdf-86ca-5b4c12e00c1f - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 01/06/2026 08:17:17 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT

Data de envio do anuncio eSender: 01/06/2026 08:17:19 (UTC+00:00) hora da Europa

Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: finlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 375110-2026
N.° de edigéo do JO S: 104/2026
Data de publicagao: 02/06/2026

Page 6/6


mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi

	1. Adquirente
	1.1. Adquirente
	2. Procedimento
	2.1. Procedimento
	2.1.1. Finalidade
	2.1.2. Local de execução
	2.1.4. Informações gerais
	2.1.6. Motivos de exclusão
	5. Lote
	5.1. Lote: LOT-0000
	5.1.1. Finalidade
	5.1.2. Local de execução
	5.1.3. Duração estimada
	5.1.4. Renovação
	5.1.6. Informações gerais
	5.1.9. Critérios de seleção
	5.1.10. Critérios de adjudicação
	5.1.11. Documentos do concurso
	5.1.12. Condições do concurso
	5.1.15. Técnicas
	5.1.16. Informações adicionais, mediação e recurso
	8. Organizações
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informações sobre o anúncio

