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See the notice on TED website

381502-2026 - Concurso
Espanha – Serviços de valor acrescentado relacionados com bases de dados – 2026/35 Servicio 
informático de mantenimiento, soporte recurrente y evolutivo sobre la plataforma Natural
/Adabas
OJ S 105/2026 03/06/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Universitat de Barcelona
Correio eletrónico: contractacio@ub.edu
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Educação

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: 2026/35 Servicio informático de mantenimiento, soporte recurrente y evolutivo sobre la 
plataforma Natural/Adabas
Descrição: Servicio gestionado para asegurar la explotación, mantenimiento, soporte y mejora 
continua de los entornos A&N (Adabas & Natural), incluyendo monitorización, operación, 
gestión de incidencias y consultas, y soporte avanzado con especialistas (DBA) en los 
diferentes entornos. Es un servicio bajo demanda y planificación que permite disponer de 
soporte consultivo y de actuación de un catálogo de servicios determinado, con la emisión de 
un informe semanal de la situación del entorno que servirá para detectar actuaciones a 
realizar. El objeto comprende los siguientes servicios: − Añadir y modificar campos. − Definir 
Ficheros. − Reorganización BBDD o Ficheros. − Añadir contenedores de Backup. − Restore 
de Ficheros, Regeneración de BBDD o Ficheros, Generación de DDM's. − Revisar Backups 
de la BBDD. − Establecer políticas de Backups. − Generación de informes, Revisión de 
PLOG's. − Establecer políticas de Backup. − Ajustar parámetros de Adabas, Ajustar 
parámetros de Natural. − Revisar el BufferPool de Natural, Mantenimiento de Productos: 
Aplicación de Fixes. − Estudio de incidencias para encontrar solución o reportar a Soporte de 
SAG, Administración y tuning de BBDD Adabas. − Administración de productos A&N (Adabas
/Natural). − Mantenimiento de los productos A&N. − Consultoría Health Check, Consultoría 
Capacity Planning. − Establecimiento de Buenas Prácticas. − Soporte a grupos de desarrollo, 
producción y sistemas. Planes de actualización, migración e implantación. − 
Recomendaciones de modernización.
Identificador do procedimento: 089741d1-d08a-4097-b4a4-8e4e25448a9b
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72321000 Serviços de valor acrescentado relacionados com 
bases de dados

2.1.2.  Local de execução
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2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: Espanha
Informações adicionais: Barcelona

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: 2026/35 Servicio informático de mantenimiento, soporte recurrente y evolutivo sobre la 
plataforma Natural/Adabas
Descrição: Servicio gestionado para asegurar la explotación, mantenimiento, soporte y mejora 
continua de los entornos A&N (Adabas & Natural), incluyendo monitorización, operación, 
gestión de incidencias y consultas, y soporte avanzado con especialistas (DBA) en los 
diferentes entornos. Es un servicio bajo demanda y planificación que permite disponer de 
soporte consultivo y de actuación de un catálogo de servicios determinado, con la emisión de 
un informe semanal de la situación del entorno que servirá para detectar actuaciones a 
realizar. El objeto comprende los siguientes servicios: − Añadir y modificar campos. − Definir 
Ficheros. − Reorganización BBDD o Ficheros. − Añadir contenedores de Backup. − Restore 
de Ficheros, Regeneración de BBDD o Ficheros, Generación de DDM's. − Revisar Backups 
de la BBDD. − Establecer políticas de Backups. − Generación de informes, Revisión de 
PLOG's. − Establecer políticas de Backup. − Ajustar parámetros de Adabas, Ajustar 
parámetros de Natural. − Revisar el BufferPool de Natural, Mantenimiento de Productos: 
Aplicación de Fixes. − Estudio de incidencias para encontrar solución o reportar a Soporte de 
SAG, Administración y tuning de BBDD Adabas. − Administración de productos A&N (Adabas
/Natural). − Mantenimiento de los productos A&N. − Consultoría Health Check, Consultoría 
Capacity Planning. − Establecimiento de Buenas Prácticas. − Soporte a grupos de desarrollo, 
producción y sistemas. Planes de actualización, migración e implantación. − 
Recomendaciones de modernización.

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72321000 Serviços de valor acrescentado relacionados com 
bases de dados

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: Espanha
Informações adicionais: Barcelona

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 2 Anos

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
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O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant
/detall/4661470

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/4661470
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: catalão, 
espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 02/07/2026 14:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 1 Ano
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Informações sobre os prazos de recurso: Contra esta resolución, los interesados podrán 
interponer recurso contencioso-administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso-
Administrativo de Barcelona, en el plazo de dos meses a contar desde el día siguiente al de la 
notificación de esta resolución, de conformidad con lo establecido en la Ley 29/1998, de 13 de 
julio, reguladora de la Jurisdicción Contencioso-Administrativa. No obstante, y con carácter 
previo a la vía judicial, los interesados podrán optar por interponer un recurso especial en el 
plazo de quince días hábiles contados a partir del día siguiente a aquel en que se haya 
remitido la notificación del acto impugnado, de conformidad con lo establecido en el artículo 
44 y siguientes de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Público. Una vez interpuesto dicho 
recurso, quedará suspendida la tramitación del expediente de contratación hasta su 
resolución. Hasta que no recaiga resolución expresa o presunta del recurso especial, no 
podrá interponerse el recurso contencioso-administrativo.

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Universitat de Barcelona

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4661470
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4661470
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4661470
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4661470
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Número de registo: 4661470
Endereço postal: Gran via de les Corts Catalanes
Cidade: No consta
Código postal: 08007
Subdivisão do país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: Espanha
Correio eletrónico: contractacio@ub.edu
Telefone: 934035338
Endereço Internet: www.ub.edu
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Número de registo: 999999999
Endereço postal: del Foc
Cidade: No consta
Código postal: 08038
Subdivisão do país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: Espanha
Correio eletrónico: tccsp@gencat.cat
Telefone: 933162000
Endereço Internet: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Funções desta organização: 
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 4663fb69-7e63-4e1d-9f91-3438d5f168fb  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 02/06/2026 13:56:40 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 381502-2026
N.º de edição do JO S: 105/2026
Data de publicação: 03/06/2026
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