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See the notice on TED website

385783-2026 - Concurso
Finlândia – Pacotes de software e sistemas de informação – Talous-, henkilöstö- ja 
yleishallinnon järjestelmiin liittyvät lisenssit ja palvelut
OJ S 107/2026 05/06/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: 2M-IT Oy
Correio eletrónico: hankinnat@2m-it.fi
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade 
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Saúde

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät lisenssit ja palvelut
Descrição: 2M-IT Oy toimii omistaja-asiakkailleen in-house -yhtiönä tarjoamiensa talous-, 
henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvien kokonaispalveluiden osalta 
palveluntuottajana ja palveluintegraattorina. Palvelut koostuvat useista erityyppisistä 
palvelukomponentista, joita 2M-IT tuottaa itse tai kilpailuttaa alihankkijoiltaan osaksi näitä 
kokonaispalveluja. Palvelun osakomponentteja ovat esimerkiksi tietojärjestelmätoimittajien 
lisenssit ja asiantuntijapalvelut; tietotekniikan palvelut, jotka kattavat esimerkiksi 
tietoliikenneyhteydet ja niihin liittyvät palvelut sekä konesali- ja kapasiteettipalvelut. Lisäksi 
komponentteihin kuuluu erilaiset kehittämisprojektit ja testaus sekä ylläpidon aikaiset 
tukipalvelut, jotka voivat koostua esimerkiksi ensimmäisen tason tuesta, jota tuottaa 2M-IT:n 
service desk, sekä mahdollisesta toisen tason sovellustuesta. Järjestelmätoimittajat tuottavat 
tähän ylläpidon aikaisten tukipalvelujen kokonaisuuteen tarvittavan sovellustuen osuuden. 
Mahdollista on myös ostaa kokonaisuus toimittajan SaaS-palveluna. 2M-IT Oy:n asiakkailleen 
tarjoamat palvelut koostuvat jo olemassa olevien ratkaisuiden ja uusien ratkaisuiden 
yhteensovittamisesta ja niiden muotoilemisesta yhtenäisiksi järjestelmäkokonaisuuksiksi, 
edellä mainittujen palvelukomponenttien tuottamisesta sekä kokonaisuuksiin olennaisesti 
liittyvistä asiantuntijapalveluista tai kokonaan uusista talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon 
järjestelmiin liittyvistä palveluista. 2M-IT:n tehtävänä in-house -yhtiönä on kehittää omistaja-
asiakkailleen tarjoamiaan palveluja. Dynaamisen hankintajärjestelmän (”DPS”) 
voimassaoloaikana tavoitteena on luoda alueellisesti yhtenäisemmät kokonaispalvelut, jotka 
mahdollistavat talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon toimialoilla yhtenäiset ja nykyaikaiset, 
automatisoidut palvelut koko hyvinvointialuetasoisesti. Toteutuksilla voidaan sujuvoittaa, 
tehostaa ja kehittää prosesseja sekä toimintaa. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen 
pohjalta 2M-IT voi hankkia talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmien lisenssejä ja 
muita niihin liittyviä palveluja (esimerkiksi käyttöönottoprojektit ja kehittämisen aikana 
tuotettavat palvelut) sekä asiantuntijapalveluja, pois lukien perustietotekniikkaan ja 
tietoliikenteeseen liittyvät kokonaisuudet. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen avulla 
voidaan toteuttaa tarvittavat eri alueellisten palvelukokonaisuuksien koostamiseksi tarvittavat 
alihankkijoiden kilpailutukset. Maantieteelliset alueet, 2M-IT:n asiakkaat ja muut tarvittavat 
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seikat tullaan yksilöimään tarkemmin DPS:n sisällä tehtävissä hankinnoissa. DPS:n sisällä 
tehtävän hankinnan kohteena voi olla talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät 
lisenssit ja/tai palvelut ja/tai asiantuntijapalvelut tai lisenssien käyttöoikeuksista, palveluista ja 
asiantuntijapalveluista muodostuvia kokonaisuuksia.
Identificador do procedimento: fafd4499-ad26-45e1-8d93-798eb8d676e8
Identificador interno: 389836
Tipo de procedimento: Limitado
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Tarjoajat voivat jättää osallistumishakemuksia 
dynaamiseen hankintajärjestelmään koko sen keston ajan. Dynaamiseen 
hankintajärjestelmään hyväksytään kaikki osallistumishakemuksen jättäneet tarjoajat, jotka 
täyttävät tarjoajille asetetut soveltuvuusvaatimukset. Soveltuvuusvaatimukset on kuvattu 
osallistumispyynnön ESPD-lomakkeella ja osallistumispyynnön osiossa ”Muut ehdot”. 
Hankinnat tehdään dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä erillisillä tarjouspyynnöillä.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação

2.1.2.  Local de execução
Em qualquer parte do Espaço Económico Europeu

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät lisenssit ja palvelut
Descrição: 2M-IT Oy toimii omistaja-asiakkailleen in-house -yhtiönä tarjoamiensa talous-, 
henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvien kokonaispalveluiden osalta 
palveluntuottajana ja palveluintegraattorina. Palvelut koostuvat useista erityyppisistä 
palvelukomponentista, joita 2M-IT tuottaa itse tai kilpailuttaa alihankkijoiltaan osaksi näitä 
kokonaispalveluja. Palvelun osakomponentteja ovat esimerkiksi tietojärjestelmätoimittajien 
lisenssit ja asiantuntijapalvelut; tietotekniikan palvelut, jotka kattavat esimerkiksi 
tietoliikenneyhteydet ja niihin liittyvät palvelut sekä konesali- ja kapasiteettipalvelut. Lisäksi 
komponentteihin kuuluu erilaiset kehittämisprojektit ja testaus sekä ylläpidon aikaiset 
tukipalvelut, jotka voivat koostua esimerkiksi ensimmäisen tason tuesta, jota tuottaa 2M-IT:n 
service desk, sekä mahdollisesta toisen tason sovellustuesta. Järjestelmätoimittajat tuottavat 
tähän ylläpidon aikaisten tukipalvelujen kokonaisuuteen tarvittavan sovellustuen osuuden. 
Mahdollista on myös ostaa kokonaisuus toimittajan SaaS-palveluna. 2M-IT Oy:n asiakkailleen 
tarjoamat palvelut koostuvat jo olemassa olevien ratkaisuiden ja uusien ratkaisuiden 
yhteensovittamisesta ja niiden muotoilemisesta yhtenäisiksi järjestelmäkokonaisuuksiksi, 
edellä mainittujen palvelukomponenttien tuottamisesta sekä kokonaisuuksiin olennaisesti 
liittyvistä asiantuntijapalveluista tai kokonaan uusista talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon 
järjestelmiin liittyvistä palveluista. 2M-IT:n tehtävänä in-house -yhtiönä on kehittää omistaja-
asiakkailleen tarjoamiaan palveluja. Dynaamisen hankintajärjestelmän (”DPS”) 
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voimassaoloaikana tavoitteena on luoda alueellisesti yhtenäisemmät kokonaispalvelut, jotka 
mahdollistavat talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon toimialoilla yhtenäiset ja nykyaikaiset, 
automatisoidut palvelut koko hyvinvointialuetasoisesti. Toteutuksilla voidaan sujuvoittaa, 
tehostaa ja kehittää prosesseja sekä toimintaa. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen 
pohjalta 2M-IT voi hankkia talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmien lisenssejä ja 
muita niihin liittyviä palveluja (esimerkiksi käyttöönottoprojektit ja kehittämisen aikana 
tuotettavat palvelut) sekä asiantuntijapalveluja, pois lukien perustietotekniikkaan ja 
tietoliikenteeseen liittyvät kokonaisuudet. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen avulla 
voidaan toteuttaa tarvittavat eri alueellisten palvelukokonaisuuksien koostamiseksi tarvittavat 
alihankkijoiden kilpailutukset. Maantieteelliset alueet, 2M-IT:n asiakkaat ja muut tarvittavat 
seikat tullaan yksilöimään tarkemmin DPS:n sisällä tehtävissä hankinnoissa. DPS:n sisällä 
tehtävän hankinnan kohteena voi olla talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät 
lisenssit ja/tai palvelut ja/tai asiantuntijapalvelut tai lisenssien käyttöoikeuksista, palveluista ja 
asiantuntijapalveluista muodostuvia kokonaisuuksia.
Identificador interno: 389836

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação

5.1.2.  Local de execução
Em qualquer parte do Espaço Económico Europeu

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo social promovido: Condições de trabalho justas

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 1

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Hinta
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Laatu

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/2m?
id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-48d5-ab3a-e123e472c9fb
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5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-
48d5-ab3a-e123e472c9fb
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: finlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Permitido
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 10/06/2030 14:02:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Sistema de aquisição dinâmico, utilizável unicamente pelos adquirentes indicados no presente 
anúncio

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Markkinaoikeus
Informações sobre os prazos de recurso: Osallistumishakemukseen voi hakea oikaisua 
hankintayksiköltä tai tehdä valituksen markkinaoikeudelle 14 päivän kuluessa
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Markkinaoikeus

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: 2M-IT Oy
Número de registo: 2859795-3
Endereço postal: Joukahaisenkatu 9 B
Cidade: Turku
Código postal: 20520
Subdivisão do país (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
País: Finlândia
Correio eletrónico: hankinnat@2m-it.fi
Telefone: +358504069162
Endereço Internet: http://www.2m-it.fi
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Markkinaoikeus
Número de registo: 3006157-6
Endereço postal: Radanrakentajantie 5

https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-48d5-ab3a-e123e472c9fb
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-48d5-ab3a-e123e472c9fb
mailto:hankinnat@2m-it.fi
http://www.2m-it.fi


385783-2026 Page 5/6

Cidade: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Correio eletrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300
Endereço Internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registo: FI09880841
Endereço postal: Mannerheiminaukio 1a
Cidade: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Ponto de contacto: eSender
Correio eletrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30
Endereço Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funções desta organização: 
TED eSender

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
320702-2022
Principal motivo da alteração
: 
Informações atualizadas
Descrição
: 
Osallistumispyyntöä on korjattu jatkamalla dynaamisen hankintajärjestelmän kestoa, 
päivittämällä hankintayksikön osoite sekä lisäämällä maininta loppukäyttäjäorganisaatioiden 
yksilöinnistä kunkin DPS:n sisäisen kilpailutuksen tarjouspyynnössä.

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 424cfd3c-1190-4693-a6e4-df112a77433c  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 03/06/2026 15:41:08 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 04/06/2026 06:04:58 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: finlandês
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Número de publicação do anúncio: 385783-2026
N.º de edição do JO S: 107/2026
Data de publicação: 05/06/2026
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