See the notice on TED website

389635-2026 - Concurso

Paises Baixos — Servigos de limpeza de escolas — EA Schoonmaak & Glasbewassing
OJ S 108/2026 08/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Stichting voor Interconfessioneel (rk/pc) en Katholiek Onderwijs
Correio eletrénico: martijindenboer@siko.nl
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Educagao

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: EA Schoonmaak & Glasbewassing
Descrigao: Het uitvoeren van dagelijkse schoonmaak op de diverse locaties van Siko
Onderwijs. En het periodiek wassen van het glas op de diverse locaties van Siko Onderwijs.
Zie aanbestedingsdocument
Identificador do procedimento: f4de70f5-16¢5-4122-a4b5-74930021cac3
Identificador interno: 2026/103246
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 90919300 Servigos de limpeza de escolas
Classificagao adicional (cpv): 90911300 Servicos de limpeza de janelas

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Pais: Paises Baixos

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento do concurso, Documento europeu Unico de
contratagao publica (DEUCP)
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: EA Schoonmaak & Glasbewassing (Perceel 1)
Descrigao: Het uitvoeren van dagelijkse schoonmaak op de diverse locaties van Siko
Onderwijs (Perceel 1 Schiedam). En het periodiek wassen van het glas op de diverse locaties
van Siko Onderwijs (Perceel 1 Schiedam). Zie aanbestedingsdocument
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 90919300 Servigos de limpeza de escolas
Classificagao adicional (cpv): 90911300 Servigos de limpeza de janelas
Opcoes:
Descricao das opc¢des: De mogelijkheid tot verlenging door de Opdrachtgever tot vijfmaal (5x)
één (1) jaar.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Pais: Paises Baixos

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/12/2026
Data de fim da duragao: 30/11/2029

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 5
Mais informagdes sobre renovagdes: De mogelijkheid tot verlenging door de Opdrachtgever
tot vijfmaal (5x) één (1) jaar.

5.1.6. Informagoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: N&do é exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratagao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcdo: Documento do concurso, Documento europeu unico de
contratagdo publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Dagelijkse uitvoering en toezicht
Descricao: De Opdrachtgever wenst een Opdrachtnemer te selecteren die de uitvoering van
de werkzaamheden op transparante wijze heeft georganiseerd. a. Geef in de Inschrijving aan
op welke wijze Opdrachtnemer de dagelijkse uitvoering organiseert. In het antwoord wenst
Opdrachtgever in ieder geval terug te zien wat de visie (voor dit project gespecificeerd naar de
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locaties) op taakgrootte en taakindeling is. b. Geef in de Inschrijving aan op welke wijze
Opdrachtnemer het toezicht op alle contractwerkzaamheden organiseert en met welke
functionarissen Opdrachtgever rechtstreeks te maken zal hebben na gunning. Geef daarbij
specifiek aan hoeveel vrijgestelde leidinguren u gaat inzetten, en wat de span of control is van
de contractverantwoordelijke leidinggevende(n) voor dit perceel. c. Geef in de Inschrijving aan
op welke wijze Opdrachtnemer periodieke werkzaamheden, vloeronderhoud en
glasbewassing organiseert (inclusief toezicht). Geef daarbij specifiek aan hoe directeuren &
conciérges van de diverse locaties hierin meegenomen worden, en hoe u communiceert met
onderaannemers en/of andere aannemers.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 30

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Afspraken en communicatie

Descrigao: Opdrachtgever hecht belang aan kwalitatieve communicatie tussen
Opdrachtnemer en Opdrachtgever. a. Overleg een plan van aanpak waarin Opdrachtnemer
beschrijft hoe de communicatie over de dagelijkse en periodieke schoonmaak (planning,
uitvoering en oplevering) tussen Opdrachtnemer en de Opdrachtgever plaatsvindt, rekening
houdend met de diverse locaties. Hierin dient een onderscheid gemaakt te worden tussen
mondelinge en schriftelijke communicatie. b. Omschrijf hoe u Opdrachtgever informeert indien
er wijzigingen zijn in de uitvoer van de afgesproken werkzaamheden. Bijvoorbeeld bij ziekte,
wisseling in operationele bezetting, uitvoer van laagfrequente werkzaamheden en de
dagelijkse planning. Geef daarbij specifiek aan hoe u omgaat met vervanging (flexibele schil,
inwerken van medewerkers). c. Omschrijf hoe u alle contractafspraken en aanvullende
afspraken gedurende de looptijd van het contract (zoals bij formele en informele overleggen)
continu tijdig nakomt, zonder dat de Opdrachtgever u hierop hoeft te attenderen: op welke
wijze zorgt u hiervoor en borgt u dit? Geef daarbij specifiek aan hoe u omgaat met beloftes uit
de aanbesteding, en hoe u Opdrachtgever ontzorgt in de uitleg en implementatie van een
inspanningsgericht contract.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 25

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Kwaliteit en samenwerking

Descrigao: Voor Opdrachtgever vormen haar missie, visie, strategie en kernwaarden de basis
voor het gewenste serviceniveau en de vereiste flexibiliteit. Opdrachtgever zoekt een
meedenkende en klantgerichte partner die alle afspraken proactief oppakt en met haar
dienstverlening de Opdrachtgever volledig ontzorgt op het gebied van schoonmaakonderhoud.
a. Wat is uw visie op 'samenwerking en flexibiliteit' binnen Opdrachtgever? Hoe uit zich dit in
de praktijk (graag in 2 voorbeelden weergegeven) b. Waar kunt u met uw expertise binnen
onze organisatie het verschil maken? In de huidige overeenkomst worden geen
kwaliteitsmetingen uitgevoerd. Hierdoor is het onduidelijk wat de kwaliteitsstaat op locaties is.
De plenaire bijeenkomst heeft een beeld gegeven van de kwaliteit. Eventuele problemen
zullen objectief worden vastgelegd naar aanleiding van nulmetingen op locaties. Mocht uit
deze nulmetingen blijken dat de kwaliteit onder de maat is, zal er in gezamenlijk overleg een
plan van aanpak worden gemaakt, waarbij van tevoren een kostenraming gemaakt zal
worden. c. Beschrijf uw idee voor een plan van aanpak voor de eerste drie maanden van de
overeenkomst. Met daarbij tenminste aandacht voor inzet van mensen en middelen. d. Welke
ondersteuning heeft u daarbij nodig van Opdrachtgever?

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
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N.° do critério de adjudicagéo: 20

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Casus: aanwezigheid

Descrigao: Opdrachtgever geeft aan dat al meerdere malen de medewerker niet is op komen
dagen en niet tevreden is over de kwaliteit. Medewerker geeft aan er wel geweest te zijn. Er is
geen in- en uitschakeling van alarm op deze locatie. Medewerker vult logboek al voor hele
week in, soms ook achteraf. Hoe gaat u hiermee om?

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Innovatie

Descrigao: Opdrachtgever is op zoek naar een pro actieve en innovatieve partner en
eigenaarschap waarbij het nemen van initiatief, anticiperen op kansen en bedreigingen het
vooruitkijken en toekomstgericht handelen van groot belang zijn. Overleg een plan van aanpak
voor de gewenste inzet van innovaties op de locaties. Geef daarbij specifiek aan welke rol u
van Opdrachtgever verwacht, en welke innovaties u mogelijk geschikt acht voor inzet bij
Opdrachtgever (in tenminste 2 voorbeelden).

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 15

Critério:

Tipo: Preco

Nome: Prijs

Descrigao: Prijs

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 0

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 19/06/2026 17:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1427955

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427955
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Ndo autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 21/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 467 Dias
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 21/08/2026 14:01:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
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A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Permitido

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Stichting voor Interconfessioneel (rk/pc) en Katholiek Onderwijs -
Rechtbank Rotterdam
Organizacgéao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicagdo: Stichting
voor Interconfessioneel (rk/pc) en Katholiek Onderwijs
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Stichting
voor Interconfessioneel (rk/pc) en Katholiek Onderwijs
Organizagao que recebe pedidos de participagao: Stichting voor Interconfessioneel (rk/pc) en
Katholiek Onderwijs

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: EA Schoonmaak & Glasbewassing (Perceel 2)
Descrigao: Het uitvoeren van dagelijkse schoonmaak op de diverse locaties van Siko
Onderwijs (Perceel 2 Schiedam/Vlaardingen/Maassluis). En het periodiek wassen van het glas
op de diverse locaties van Siko Onderwijs (Perceel 2 Schiedam/Vlaardingen/Maassluis). Zie
aanbestedingsdocument
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 90919300 Servigos de limpeza de escolas
Classificagao adicional (cpv): 90911300 Servigos de limpeza de janelas
Opcoes:
Descrigcao das opgdes: De mogelijkheid tot verlenging door de Opdrachtgever tot vijfmaal (5x)
één (1) jaar.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Pais: Paises Baixos

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 01/12/2026
Data de fim da duracao: 30/11/2029

5.1.4. Renovagao
Renovagbes maximas: 5
Mais informacgdes sobre renovacgdes: De mogelijkheid tot verlenging door de Opdrachtgever
tot vijfmaal (5x) één (1) jaar.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
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A participacdo nao esta reservada.

Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Ndo é exigida

Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE

O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso, Documento europeu unico de
contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Dagelijkse uitvoering en toezicht
Descrigao: De Opdrachtgever wenst een Opdrachtnemer te selecteren die de uitvoering van
de werkzaamheden op transparante wijze heeft georganiseerd. a. Geef in de Inschrijving aan
op welke wijze Opdrachtnemer de dagelijkse uitvoering organiseert. In het antwoord wenst
Opdrachtgever in ieder geval terug te zien wat de visie (voor dit project gespecificeerd naar de
locaties) op taakgrootte en taakindeling is. b. Geef in de Inschrijving aan op welke wijze
Opdrachtnemer het toezicht op alle contractwerkzaamheden organiseert en met welke
functionarissen Opdrachtgever rechtstreeks te maken zal hebben na gunning. Geef daarbij
specifiek aan hoeveel vrijgestelde leidinguren u gaat inzetten, en wat de span of control is van
de contractverantwoordelijke leidinggevende(n) voor dit perceel. c. Geef in de Inschrijving aan
op welke wijze Opdrachtnemer periodieke werkzaamheden, vloeronderhoud en
glasbewassing organiseert (inclusief toezicht). Geef daarbij specifiek aan hoe directeuren &
conciérges van de diverse locaties hierin meegenomen worden, en hoe u communiceert met
onderaannemers en/of andere aannemers.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 30
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Afspraken en communicatie
Descrigao: Opdrachtgever hecht belang aan kwalitatieve communicatie tussen
Opdrachtnemer en Opdrachtgever. a. Overleg een plan van aanpak waarin Opdrachtnemer
beschrijft hoe de communicatie over de dagelijkse en periodieke schoonmaak (planning,
uitvoering en oplevering) tussen Opdrachtnemer en de Opdrachtgever plaatsvindt, rekening
houdend met de diverse locaties. Hierin dient een onderscheid gemaakt te worden tussen
mondelinge en schriftelijke communicatie. b. Omschrijf hoe u Opdrachtgever informeert indien
er wijzigingen zijn in de uitvoer van de afgesproken werkzaamheden. Bijvoorbeeld bij ziekte,
wisseling in operationele bezetting, uitvoer van laagfrequente werkzaamheden en de
dagelijkse planning. Geef daarbij specifiek aan hoe u omgaat met vervanging (flexibele schil,
inwerken van medewerkers). c. Omschrijf hoe u alle contractafspraken en aanvullende
afspraken gedurende de looptijd van het contract (zoals bij formele en informele overleggen)
continu tijdig nakomt, zonder dat de Opdrachtgever u hierop hoeft te attenderen: op welke
wijze zorgt u hiervoor en borgt u dit? Geef daarbij specifiek aan hoe u omgaat met beloftes uit
de aanbesteding, en hoe u Opdrachtgever ontzorgt in de uitleg en implementatie van een
inspanningsgericht contract.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
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N.° do critério de adjudicagao: 25

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Kwaliteit en samenwerking

Descrigao: Voor Opdrachtgever vormen haar missie, visie, strategie en kernwaarden de basis
voor het gewenste serviceniveau en de vereiste flexibiliteit. Opdrachtgever zoekt een
meedenkende en klantgerichte partner die alle afspraken proactief oppakt en met haar
dienstverlening de Opdrachtgever volledig ontzorgt op het gebied van schoonmaakonderhoud.
a. Wat is uw visie op 'samenwerking en flexibiliteit' binnen Opdrachtgever? Hoe uit zich dit in
de praktijk (graag in 2 voorbeelden weergegeven) b. Waar kunt u met uw expertise binnen
onze organisatie het verschil maken? In de huidige overeenkomst worden geen
kwaliteitsmetingen uitgevoerd. Hierdoor is het onduidelijk wat de kwaliteitsstaat op locaties is.
De plenaire bijeenkomst heeft een beeld gegeven van de kwaliteit. Eventuele problemen
zullen objectief worden vastgelegd naar aanleiding van nulmetingen op locaties. Mocht uit
deze nulmetingen blijken dat de kwaliteit onder de maat is, zal er in gezamenlijk overleg een
plan van aanpak worden gemaakt, waarbij van tevoren een kostenraming gemaakt zal
worden. c. Beschrijf uw idee voor een plan van aanpak voor de eerste drie maanden van de
overeenkomst. Met daarbij tenminste aandacht voor inzet van mensen en middelen. d. Welke
ondersteuning heeft u daarbij nodig van Opdrachtgever?

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 20

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Casus: aanwezigheid

Descrigao: Opdrachtgever geeft aan dat al meerdere malen de medewerker niet is op komen
dagen en niet tevreden is over de kwaliteit. Medewerker geeft aan er wel geweest te zijn. Er is
geen in- en uitschakeling van alarm op deze locatie. Medewerker vult logboek al voor hele
week in, soms ook achteraf. Hoe gaat u hiermee om?

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Innovatie

Descrigao: Opdrachtgever is op zoek naar een pro actieve en innovatieve partner en
eigenaarschap waarbij het nemen van initiatief, anticiperen op kansen en bedreigingen het
vooruitkijken en toekomstgericht handelen van groot belang zijn. Overleg een plan van aanpak
voor de gewenste inzet van innovaties op de locaties. Geef daarbij specifiek aan welke rol u
van Opdrachtgever verwacht, en welke innovaties u mogelijk geschikt acht voor inzet bij
Opdrachtgever (in tenminste 2 voorbeelden).

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 15

Critério:

Tipo: Preco

Nome: Prijs

Descrigao: Prijs

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 0

5.1.11. Documentos do concurso
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Prazo para solicitar informagdes adicionais: 19/06/2026 17:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central

Endereco dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1427955

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condicgoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427955
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 21/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duragéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 467 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 21/08/2026 14:01:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no dmbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacgodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicdo dinadmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Stichting voor Interconfessioneel (rk/pc) en Katholiek Onderwijs -
Rechtbank Rotterdam
Organizacgéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagdo: Stichting
voor Interconfessioneel (rk/pc) en Katholiek Onderwijs
Organizacéo que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Stichting
voor Interconfessioneel (rk/pc) en Katholiek Onderwijs
Organizacgao que recebe pedidos de participagao: Stichting voor Interconfessioneel (rk/pc) en
Katholiek Onderwijs

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Stichting voor Interconfessioneel (rk/pc) en Katholiek Onderwijs
Numero de registo: 67151168
Endereco postal: Burg Van Lierplein 71
Cidade: Vlaardingen
Caodigo postal: 3134 ZB
Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
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Pais: Paises Baixos

Ponto de contacto: Martijn Roovers

Correio eletrénico: martijindenboer@siko.nl

Telefone: +31 104264830

Endereco Internet: http://www.siko.nl

Outros pontos de contacto:

Nome oficial: Rechtbank Rotterdam

Cidade: Rotterdam

Caddigo postal: 3072 AK

Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)

Pais: Paises Baixos

Correio eletrénico: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl

Endereco Internet: http://www.rechtspraak.nl

Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacéo que recebe pedidos de participagao

Instancia de recurso

Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/vers&o do anuncio: d5b9df15-82ad-4288-abe5-79bb9d5ea510 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 04/06/2026 18:34:21 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central
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