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390032-2026 - Concurso

Chéquia — Servigos relacionados com as tecnologias da informagao — ZajisSténi provozu ZOS ZZS
KVK - sluzby provozu infrastruktury

OJ S 108/2026 08/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje, pfispévkova organizace
Correio eletrénico: radka.kluckova@zzskvk.cz
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Zajisténi provozu ZOS ZZS KVK - sluzby provozu infrastruktury
Descrigao: Pfedmétem plnéni vefejné zakazky v ramci tohoto zadavaciho fizeni jsou servisni
sluzby (dale také jen ,sluzby®) pro zajisténi 24 - hodinového (tzn. nepfetrzitého) provozu
informacnich technologii operacniho stfediska (dale také jen ,ISOR") Zdravotnické zachranné
sluzby Karlovarského kraje (dale také jen ,ZZS KVK* nebo ,ZZS*). Dale budou sluzby
zajistovat technickou podporu v ramci garantovanych ¢asU, pfi€emz samotné zajisténi oprav
nebo vymény hardwarovych komponent v pfipadé jejich poruchy, havarie nebo ztraty
funk€nosti neni pfedmétem plnéni. Pfed zahajenim zajistovani servisnich sluzeb v plném
rozsahu probéhne tzv. inicializace, béhem které bude u€astnik seznamen se stavem
jednotlivych zafizeni na misté a nasledné je pfevezme do své spravy. BliZSi specifikace plnéni
vefejné zakazky je uvedena v pfiloze €. 1 (Spolecné pozadavky, Stavajici stav, Technicka
specifikace) a v pfiloze €. 2 (Zavazny vzor smlouvy o zajisténi servisnich sluzeb).
Identificador do procedimento: 191fea0f-5b9e-4956-a2f5-3€91804a9fb5
Identificador interno: INF
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72222300 Servigos relacionados com as tecnologias da
informacéao

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Karlovarsky kraj (CZ041)
Pais: Chéquia
Informacgdes adicionais: Mistem dodani pfedmétu pinéni vefejné zakazky je sidlo zadavatele
Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje, pfispévkova organizace, Zavodni 390
/98C, 360 06 Karlovy Vary.

2.1.3. Valor
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Valor estimado, sem IVA: 3 652 800,00 CZK

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
Legislagao transfronteirica aplicavel: Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Zajidténi provozu ZOS ZZS KVK - sluzby provozu infrastruktury
Descricdo: Pfedmétem plnéni vefejné zakazky v ramci tohoto zadavaciho fizeni jsou servisni
sluzby (dale také jen ,sluzby“) pro zajisténi 24 - hodinového (tzn. nepretrzitého) provozu
informacnich technologii operacniho stfediska (dale také jen ,ISOR") Zdravotnické zachranné
sluzby Karlovarského kraje (dale také jen ,ZZS KVK* nebo ,ZZS*). Déale budou sluzby
zajistovat technickou podporu v ramci garantovanych ¢asu, pfi€emz samotné zajisténi oprav
nebo vymény hardwarovych komponent v pfipadé jejich poruchy, havarie nebo ztraty
funk&nosti neni predmétem plnéni. Pfed zahajenim zajiStovani servisnich sluzeb v plném
rozsahu probéhne tzv. inicializace, béhem které bude u€astnik seznamen se stavem
jednotlivych zafizeni na misté a nasledné je pfevezme do své spravy. Blizsi specifikace plnéni
vefejné zakazky je uvedena v pfiloze €. 1 (Spolecné pozadavky, Stavajici stav, Technicka
specifikace) a v pfiloze €. 2 (Zavazny vzor smlouvy o zajisténi servisnich sluzeb).
Identificador interno: INF

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72222300 Servigos relacionados com as tecnologias da
informacéao

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Karlovarsky kraj (CZ041)
Pais: Chéquia

5.1.3. Duracao estimada
Data de inicio: 01/09/2026
Outra duracéo: llimitado

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 3 652 800,00 CZK

5.1.6. Informacoes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacao estratégica: Realizagao dos objetivos sociais
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Descrigdo: Zadavatel ma zgjem zadat verejnou zakazku v souladu se zasadami spoleensky
odpovédného zadavani verejnych zakazek. SpoleCensky odpovédné zadavani zohledriuje
také souvisejici dopady zejména v oblasti zaméstnanosti, socialnich a pracovnich prav a
zivotniho prostfedi. Zadavatel podporuje u€ast malych a stfednich podniku snizenim
administrativni naro¢nosti moznosti prokazat spinéni kvalifikace ¢estnym prohlasenim podle §
86 odst. 2 zakona o zadavani vefejnych zakazek a od uCastnika vyzaduje pfi plnéni vefejné
zakazky zajistit férové podminky v dodavatelském fetézci poZadavkem na fadné a v€asné
pInéni finannich zavazku vaci véem ucastnikim dodavatelského fetézce podilejicim se na
pInéni vefejné zakazky. Aspekty spoleCensky odpovédného zadavani verejnych zakazek
budou zohlednény v navrhu smlouvy, ktery u€astnik predlozi jako soucast nabidky, a v
Cestném prohlasdeni k odpovédnému zadavani (pfiloha vyzvy).

Objetivo social promovido: Diligéncia devida em matéria de direitos humanos nas cadeias de
abastecimento globais

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://ezak.kr-karlovarsky.cz/vz00010154

5.1.12. Condig¢des do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://ezak.kr-karlovarsky.cz/vz00010154
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagado: checo
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Descrigdo da garantia financeira: slozeni penézni ¢astky na ucet zadavatele, nebo zarucni
listina k bankovni zaruce vystavena bankou v elektronické formé s elektronickym podpisem,
nebo pojisténi zaruky ve prospéch zadavatele
Prazo para a receg¢ao das propostas: 09/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacgodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Utad pro ochranu hospodarské soutéze
Informacdes sobre os prazos de recurso: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je podani
namitek k Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dnl ode dne, kdy se stéZzovatel dozvédél o
domnélém poruseni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni smlouvy nebo do
chvile, kdy se soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukon¢enou. Namitky proti
ukonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona uverejnit Ci
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odeslat stéZovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnu od jejich uverejnéni i doruceni
stéZovateli. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ihuta pro podani zadosti o u¢ast, musi byt
namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doruCeny Zadavateli
nejpozdéji do skonceni této Ihuty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena |hiita pro podani
nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli nejpozdéji do
skonceni této Ihuty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doruceny nejpozdéji do konce Ihuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
proti soutéznim podminkam doruceny nejpozdéji do konce Ihity pro podani navrhu. Zadavatel
muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky podle § 242
odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pfed skoncenim Ihut podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavfit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doru¢eny Zadavateli do 30 dnd od uvefejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dnd. Navrh je nutné dorugit UOHS i Zadavateli do
10 dnl ode dne, v némz stéZovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavieni
smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcoveé dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zdkazu
pInéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na ulozeni zakazu plnéni
smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnii ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zpusobem podle § 212 odst. 2 zdkona s
uvedenim dlvodu pro zadani vefejné zakazky bez uvefejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho fizeni, predbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim Fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésict od uzavreni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona doruéi navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavreni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen sloZit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu plnéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyr let pInéni v pfipadé smluv na dobu neurcitou, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 KE&. V pfipadé, Ze navrhovatel nemuaze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen slozit kauci ve vysi 100 000 KC. V pfipadé navrhu na
uloZeni zakazu plnéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KE&. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorugeni navrhu slozit na uéet UOHS kauci ve vy$i 1 % z pfedpokladané hodnoty koncese
uverejnéné ve Véstniku verejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vSak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuvefejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele pfedpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 100 000 K&. V pfipadé& navrhu na ulozeni zdkazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KCc.

Organizagao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso: Ufad pro
ochranu hospodarskeé soutéze

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje, pfispévkova organizace
Numero de registo: 00574660
Endereco postal: Zavodni 390
Cidade: Karlovy Vary
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Caddigo postal: 36006

Subdivisdo do pais (NUTS): Karlovarsky kraj (CZ041)

Pais: Chéquia

Correio eletrénico: radka.kluckova@zzskvk.cz

Telefone: +420 607017371

Perfil do adquirente: https://ezak.kr-karlovarsky.cz/profile _display 69.html
Fungoes desta organizagao:

Adquirente

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Ufad pro ochranu hospodafské soutéze
Numero de registo: 65349423
Endereco postal: tfida Kpt. Jarose 1926/7
Cidade: Brno
Cadigo postal: 60200
Subdivisao do pais (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Pais: Chéquia
Correio eletrénico: posta@uohs.cz
Telefone: +420 542167111
Endereco Internet: https://uohs.gov.cz
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

Informacgdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: 46c41e98-1ef9-4cb1-b9cb-dbd47801848b - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 05/06/2026 09:18:04 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: checo

Numero de publicagdo do anuncio: 390032-2026

N.° de edicdo do JO S: 108/2026

Data de publicacao: 08/06/2026
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