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See the notice on TED website

390903-2026 - Concurso
Itália – Serviços de acção social e serviços conexos – GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA 
SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI 
ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E 
INTEGRAZIONE (SAI)- CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -
CATEGORIA DS/DM (LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
OJ S 108/2026 08/06/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: CUC Provincia di Terni - Servizi
Correio eletrónico: provincia.terni@postacert.umbria.it
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER 
LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E 
INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE (SAI)- 
CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -CATEGORIA DS/DM 
(LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
Descrição: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER 
LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E 
INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE (SAI)- 
CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -CATEGORIA DS/DM 
(LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
Identificador do procedimento: 39d64f6c-d564-41c4-8205-0cdd789b3c8f
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 85300000 Serviços de acção social e serviços conexos

2.1.2.  Local de execução
Cidade: NARNI (TR)
Subdivisão do país (NUTS): Terni (ITI22)
País: Itália

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 6 177 470,69 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/390903-2026
mailto:provincia.terni@postacert.umbria.it
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Diretiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 3
Condições do contrato: 
Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 3

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: LOTTO 1 - PROGETTO SAI CATEGORIA ORDINARI (COD. PROG-790-PR-4)
Descrição: LOTTO 1 - PROGETTO SAI CATEGORIA ORDINARI (COD. PROG-790-PR-4)

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 85300000 Serviços de acção social e serviços conexos
Opções: 
Descrição das opções: eventuale proroga di 6 mesi

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Terni (ITI22)
País: Itália

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 30 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 1
Mais informações sobre renovações: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5 
importo

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 4 212 883,03 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 1. Esperienza nel servizio
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15
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Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 2. Piano di svolgimento delle attività e gestione del personale
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 3.Qualità della proposta progettuale
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 4. Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 5.Strutture di accoglienza
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del 
quale gli operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a 
base di gara è fisso e non è suscettibile di offerta.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti
/it/procedure/codice/G03774

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Permitido
Endereço para apresentação: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: italiano
Catálogo eletrónico: Permitido
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 180 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário

https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
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Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
Condições financeiras: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: CUC 
Provincia di Terni - Servizi
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: CUC 
Provincia di Terni - Servizi
Organização que recebe pedidos de participação: CUC Provincia di Terni - Servizi

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: LOTTO 2 - PROGETTO SAI CATEGORIA MSNA (COD. PROG-792-PR-4)
Descrição: LOTTO 2 - PROGETTO SAI CATEGORIA MSNA (COD. PROG-792-PR-4)

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 85300000 Serviços de acção social e serviços conexos
Opções: 
Descrição das opções: EVENTUALE PROROGA 6 MESI

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Terni (ITI22)
País: Itália

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 30 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 1
Mais informações sobre renovações: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5 
importo

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 064 515,20 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
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Tipo: Qualidade
Descrição: 1. Esperienza nel servizio
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 2. Piano di svolgimento delle attività e gestione del personale
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 3.Qualità della proposta progettuale
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 4 Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 5.Strutture di accoglienza
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del 
quale gli operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a 
base di gara è fisso e non è suscettibile di offerta.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti
/it/procedure/codice/G03774

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Permitido
Endereço para apresentação: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: italiano
Catálogo eletrónico: Permitido
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 180 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central

https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
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Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
Condições financeiras: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: CUC 
Provincia di Terni - Servizi
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: CUC 
Provincia di Terni - Servizi
Organização que recebe pedidos de participação: CUC Provincia di Terni - Servizi

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: LOTTO 3 - PROGETTO SAI CATEGORIA DS/DM (COD. PROG-791-PR-4)
Descrição: LOTTO 3 - PROGETTO SAI CATEGORIA DS/DM (COD. PROG-791-PR-4)

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 85300000 Serviços de acção social e serviços conexos
Opções: 
Descrição das opções: EVENTUALI 6 MESI DI PROROGA

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Terni (ITI22)
País: Itália

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 30 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 1
Mais informações sobre renovações: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5 
importo

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 900 072,46 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
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Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del 
quale gli operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a 
base di gara è fisso e non è suscettibile di offerta.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 1. Esperienza nel servizio
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 2. Piano di svolgimento delle attività e gestione del personale
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 35
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 3.Qualità della proposta progettuale
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 4 Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 5.Strutture di accoglienza
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti
/it/procedure/codice/G03774

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Permitido
Endereço para apresentação: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: italiano
Catálogo eletrónico: Permitido
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 180 Dias

https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
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Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
Condições financeiras: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: CUC 
Provincia di Terni - Servizi
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: CUC 
Provincia di Terni - Servizi
Organização que recebe pedidos de participação: CUC Provincia di Terni - Servizi

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: CUC Provincia di Terni - Servizi
Número de registo: 00179350558
Endereço postal: Viale della Stazione n. 1
Cidade: TERNI (TR)
Código postal: 05100
Subdivisão do país (NUTS): Terni (ITI22)
País: Itália
Correio eletrónico: provincia.terni@postacert.umbria.it
Telefone: 0744483232
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 3a2504dd-4ac1-4bec-a420-000587b31aa8  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16

mailto:provincia.terni@postacert.umbria.it
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Data de envio do anúncio: 05/06/2026 12:27:22 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: italiano
Número de publicação do anúncio: 390903-2026
N.º de edição do JO S: 108/2026
Data de publicação: 08/06/2026
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