See the notice on TED website

390903-2026 - Concurso

Italia — Servigos de acgao social e servigos conexos — GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA
SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI
ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E
INTEGRAZIONE (SAIl)- CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -
CATEGORIA DS/DM (LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.

OJ S 108/2026 08/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: CUC Provincia di Terni - Servizi
Correio eletrénico: provincia.terni@postacert.umbria.it
Forma juridica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER
LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E
INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE (SAl)-
CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTOZ2) -CATEGORIA DS/DM
(LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
Descrigdo: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER
LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E
INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE (SAl)-
CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -CATEGORIA DS/DM
(LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
Identificador do procedimento: 39d64f6c-d564-41c4-8205-0cdd789b3c8f
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 85300000 Servigcos de acgao social e servigos conexos

2.1.2. Local de execugao
Cidade: NARNI (TR)
Subdivisao do pais (NUTS): Terni (IT122)
Pais: Italia

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 6 177 470,69 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
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2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 3
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 3

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagédo publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: LOTTO 1 - PROGETTO SAI CATEGORIA ORDINARI (COD. PROG-790-PR-4)
Descri¢gao: LOTTO 1 - PROGETTO SAI CATEGORIA ORDINARI (COD. PROG-790-PR-4)

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 856300000 Servigos de acgao social e servigos conexos
Opcoes:
Descrigao das opgdes: eventuale proroga di 6 mesi

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Terni (IT122)
Pais: Italia

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 30 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1
Mais informacdes sobre renovacgdes: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5
importo

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 4 212 883,03 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: 1. Esperienza nel servizio
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 15
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Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: 2. Piano di svolgimento delle attivita e gestione del personale
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgao: 30

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 3.Qualita della proposta progettuale

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacao: 30

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigdo: 4. Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi

Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéo: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 5.Strutture di accoglienza

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 15

Critério:

Tipo: Preco

Descricao: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del
quale gli operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a
base di gara & fisso e non € suscettibile di offerta.

Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéao: 0

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti
/it/procedure/codice/G03774

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Permitido
Endereco para apresentagao: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacdo: italiano
Catélogo eletronico: Permitido
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Necessario
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5.1.10.

390903-2026

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Condigdes financeiras: Vedi documentazione di gara

Técnicas

Acordo-quadro:

Inexisténcia de acordo-quadro

Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

Informagodes adicionais, mediagao e recurso

Instancia de recurso: CUC Provincia di Terni - Servizi

Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagcédo: CUC
Provincia di Terni - Servizi

Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: CUC
Provincia di Terni - Servizi

Organizacéao que recebe pedidos de participagao: CUC Provincia di Terni - Servizi

Lote: LOT-0002
Titulo: LOTTO 2 - PROGETTO SAI CATEGORIA MSNA (COD. PROG-792-PR-4)
Descricdo: LOTTO 2 - PROGETTO SAI CATEGORIA MSNA (COD. PROG-792-PR-4)

Finalidade

Natureza do contrato: Servicos

Classificagao principal (cpv): 85300000 Servigos de acgao social e servigos conexos
Opcoes:

Descrigao das opgdes: EVENTUALE PROROGA 6 MESI

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Terni (IT122)
Pais: Italia

Duracgao estimada
Duracédo: 30 Meses

Renovacgao

Renovagdes maximas: 1

Mais informagdes sobre renovagdes: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5
importo

Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 064 515,20 EUR

Informacgoes gerais

Participagao reservada:

A participacao nao esta reservada.

Projeto de contratagéo publica nao financiado por fundos da UE

O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo

Critérios de selegao

Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

Critérios de adjudicacao
Critério:
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Tipo: Qualidade

Descrigcdo: 1. Esperienza nel servizio

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 2. Piano di svolgimento delle attivita e gestione del personale
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 30

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 3.Qualita della proposta progettuale

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 40

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 4 Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi

Categoria do critério de adjudicagcao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricao: 5.Strutture di accoglienza

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10

Critério:

Tipo: Prego

Descricéo: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del
quale gli operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a
base di gara & fisso e non & suscettibile di offerta.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 0

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti
[it/procedure/codice/G03774

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacdo por via eletronica: Permitido
Endereco para apresentagao: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: italiano
Catalogo eletrénico: Permitido
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a rececgao das propostas: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
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Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

Condigdes financeiras: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: CUC
Provincia di Terni - Servizi
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: CUC
Provincia di Terni - Servizi
Organizagao que recebe pedidos de participagao: CUC Provincia di Terni - Servizi

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: LOTTO 3 - PROGETTO SAI CATEGORIA DS/DM (COD. PROG-791-PR-4)
Descri¢gao: LOTTO 3 - PROGETTO SAI CATEGORIA DS/DM (COD. PROG-791-PR-4)

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 856300000 Servigos de acgao social e servigos conexos
Opcoes:
Descricédo das opcoes: EVENTUALI 6 MESI DI PROROGA

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Terni (IT122)
Pais: Italia

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 30 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 1
Mais informacdes sobre renovacgdes: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5
importo

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 900 072,46 EUR

5.1.6. Informagoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selegao
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Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del
quale gli operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a
base di gara € fisso e non € suscettibile di offerta.
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 0
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricéo: 1. Esperienza nel servizio
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: 2. Piano di svolgimento delle attivita e gestione del personale
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 35
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: 3.Qualita della proposta progettuale
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 30
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigdo: 4 Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: 5.Strutture di accoglienza
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 15

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti
[it/procedure/codice/G03774

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéao por via eletronica: Permitido
Endereco para apresentacao: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: italiano
Catalogo eletrénico: Permitido
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao das propostas: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
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Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

Condigdes financeiras: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicacédo: CUC
Provincia di Terni - Servizi
Organizacao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: CUC
Provincia di Terni - Servizi
Organizacao que recebe pedidos de participagao: CUC Provincia di Terni - Servizi

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: CUC Provincia di Terni - Servizi
Numero de registo: 00179350558
Endereco postal: Viale della Stazione n. 1
Cidade: TERNI (TR)
Caodigo postal: 05100
Subdivisao do pais (NUTS): Terni (IT122)
Pais: Italia
Correio eletrénico: provincia.terni@postacert.umbria.it
Telefone: 0744483232
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacao que recebe pedidos de participagao
Instancia de recurso
Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: 3a2504dd-4ac1-4bec-a420-000587b31aa8 - 01
Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
Subtipo de anuncio: 16
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Data de envio do anuncio: 05/06/2026 12:27:22 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: italiano

Numero de publicagdo do anuncio: 390903-2026

N.° de edigédo do JO S: 108/2026

Data de publicagao: 08/06/2026
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