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390997-2026 - Concurso

Espanha — Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio — Servicio
de implementacién integral de un sistema de informacién econémico-financiera y logistica, con
destino a los centros del Instituto Nacional de Gestidén Sanitaria (INGESA)

OJ S 108/2026 08/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
Correio eletrénico: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragéo central
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Servicio de implementacién integral de un sistema de informacion econémico-
financiera y logistica, con destino a los centros del Instituto Nacional de Gestién Sanitaria
(INGESA)
Descrigao: La presente contratacion trata de dar respuesta a la necesidad de una solucién
integral que proporcione un sistema de informacion corporativo, basado en una arquitectura
tecnolégica moderna, que permita soportar, de forma homogénea y centralizada, los procesos
econdmico-financieros y logisticos, garantizando la escalabilidad, mantenibilidad y continuidad
operativa del sistema, asi como su adecuacion a los requisitos normativos, de control interno
y de seguridad de la informacién exigibles a una entidad de sector publico
Identificador do procedimento: 62042d67-d3ec-4aee-b010-75fd0cOefala
Anuncio anterior: 57a7cc01-b800-45b3-bd9a-8ad7eee83c84-01
Identificador interno: PA 2026/001
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 6 700 196,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
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2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Anuncio
Corrupcao: Ademas del indicado, seran motivos de exclusion todos los sefialados en el
Documento Europeo Unico de Contratacion (DEUC), a aportar por las empresas licitadoras

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Servicios para la implantacion, soporte y mantenimiento de un sistema de gestion
econdémico-financiera y logistica
Descrigao: Servicios para la implantacién, soporte y mantenimiento de un sistema de gestion
econdémico-financiera y logistica
Identificador interno: 01

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 41 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 5418 450,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrigao do critério de selegao: Cifra anual de negocio

Critério: Referéncias sobre servigos especificados
Descrigao do critério de selegéo: Trabajos realizados

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
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Tipo: Qualidade

Descrigao: Disminucion de los tiempos medios de resolucion de incidencias.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: Jornadas presenciales adicionales.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 8

Critério:

Tipo: Preco

Descrigao: Oferta econémica - Precio lote 1.

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 35

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Servicio gestionado de monitorizacion 24x7.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 7

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigcdo: Plan de implantacion, gestion del cambio y comunicacion.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Propuesta de integracion de la solucion con sistemas externos.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 15

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Solucion técnica ofertada - lote 1.

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 25

5.1.11. Documentos do concurso
Endere¢o dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle _licitacion&idEvI=zZXN4vMgL9km9Hd5zqvg9cg%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio: espanhol
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
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Data de abertura: 18/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Local: Sala 605

Data de abertura: 29/07/2026 09:47:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Data de abertura: 18/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Local: Sala 605

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Permitido

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ado dinadmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - En los
lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico
Informagdes sobre os prazos de recurso: hasta 2026-06-16+02:00
Organizacao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Direccion del
Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - Procede recurso especial en materia de
contratacion, de acuerdo con lo establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Oficina técnica de seguimiento y control de la implantacion del sistema de gestién
econdémico-financiera y logistica
Descrigao: Oficina técnica de seguimiento y control de la implantacion del sistema de gestion
econdmico- financiera y logistica
Identificador interno: 02

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 41 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 739 901,00 EUR
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5.1.6. Informacgées gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegao: Anuncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrigao do critério de selegao: Cifra anual de negocio

Critério: Referéncias sobre servigos especificados
Descrigao do critério de selegéo: Trabajos realizados

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Caracteristicas de los perfiles profesionales por encima del minimo exigido en el
apartado 6.6.1 del PPT.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 15
Critério:
Tipo: Preco
Descricao: Oferta econémica - Precio lote 2.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 40
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Solucion técnica ofertada - lote 2.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 45

5.1.11. Documentos do concurso
Enderec¢o dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=zZXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condicgoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=zXN4vMgL9km9Hd5zqvg9cg%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 18/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Sala 605
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Data de abertura: 29/07/2026 09:47:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Data de abertura: 18/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Local: Sala 605

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Permitido

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢dao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Direccién del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - En los
lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico
Informagdes sobre os prazos de recurso: hasta 2026-06-16+02:00
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Direccion del
Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - Procede recurso especial en materia de
contratacion, de acuerdo con lo establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
Numero de registo: 10000440058861
Numero de registo: Q2869002B
Cidade: Madrid
Caodigo postal: 28014
Subdivisdo do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha
Ponto de contacto: Direccién del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
Correio eletrénico: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
Telefone: 913380612
Endereco Internet: http://www.ingesa.sanidad.gob.es
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=BCFBo8vhaU8%3D
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Procede recurso especial en materia de contratacién, de acuerdo con lo
establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico
Cidade: Madrid
Caodigo postal: 28014
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Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espanha

Outros pontos de contacto:

Nome oficial: En los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico

Cidade: Madrid

Caddigo postal: 28014

Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espanha

Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

Instancia de recurso

Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

10. Alteracao
Versao do anuncio anterior a alterar

0f4d30f1-7194-4ed8-bde0-515cfdd7e32e-01
Principal motivo da alteracao

Informacobes atualizadas

10.1. Alteragao
Identificador da secg¢ao: LOT-0001

10.1. Alteracao
Identificador da secg¢ao: LOT-0002

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: 62¢15482-2d40-47a7-a31a-dad949fa7025 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 05/06/2026 11:05:59 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol

Numero de publicagdo do anuncio: 390997-2026

N.° de edigédo do JO S: 108/2026

Data de publicagao: 08/06/2026
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