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See the notice on TED website

394954-2026 - Concurso
Bélgica – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – 
Raamovereenkomst voor een Managed Service Provider (MSP) voor ondersteuning bij diverse 
opdrachten door diverse profielen
OJ S 109/2026 09/06/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Vlaamse Overheid
Correio eletrónico: aanbestedingen.facilitairbedrijf@kb.vlaanderen.be
Forma jurídica do adquirente: Autoridade da administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Raamovereenkomst voor een Managed Service Provider (MSP) voor ondersteuning bij 
diverse opdrachten door diverse profielen
Descrição: De opdracht heeft als voorwerp in hoofdzaak het vraag gestuurd, op een flexibele 
manier en aan marktconforme voorwaarden uitvoeren van diverse Opdrachten in 
middelenverbintenis of resultaatsverbintenis door de MSP-Dienstverlener via door hem 
geselecteerde MSP-Kracht(en) voor de ondersteuning van de Bestellers. Deze in uitvoering 
van deze Raamovereenkomst in te schakelen MSP-Krachten zijn professionele ICT-profielen 
(perceel 1) of professionele niet-ICT-profielen (perceel 2). Per perceel vervult elke gekozen 
MSP-Dienstverlener als hoofdaannemer (deelnemer/opdrachtnemer) de rol van een “Managed 
Service Provider” (MSP). Hierbij moet deze zich volledig neutraal opstellen (“vendor neutral”), 
hetgeen o.a. inhoudt dat hij geen eigen personeel mag inzetten als MSP-Kracht voor de 
eigenlijke uitvoering van de Opdrachten. Deze opdracht is een opdracht voor diensten in de 
zin van art. 2, 21° van de Wet inzake overheidsopdrachten van 17 juni 2016. De opdracht 
neemt de vorm aan van een raamovereenkomst in de zin van art. 2, 35° van de Wet inzake 
overheidsopdrachten van 17 juni 2016 – zie 1.2 voor meer informatie. De Aanbestedende 
overheid treedt op als aankoopcentrale in de zin van art. 2, 6° van de Wet 
Overheidsopdrachten, en dit ten aanzien van de entiteiten vermeld in 1.2.1 (de ‘Bestellers’)
Identificador do procedimento: 352e4258-4c3a-4a9a-85aa-46a580523cd2
Identificador interno: 2026/HFB/MPMO/154310_S
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/394954-2026
mailto:aanbestedingen.facilitairbedrijf@kb.vlaanderen.be
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País: Bélgica

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condições do contrato: 
Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 2

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: 2026/HFB/MPMO/154310_S - 1
Descrição: De opdracht heeft als voorwerp in hoofdzaak het vraag gestuurd, op een flexibele 
manier en aan marktconforme voorwaarden uitvoeren van diverse Opdrachten in 
middelenverbintenis of resultaatsverbintenis door de MSP-Dienstverlener via door hem 
geselecteerde MSP-Kracht(en) voor de ondersteuning van de Bestellers. Deze in uitvoering 
van deze Raamovereenkomst in te schakelen MSP-Krachten zijn professionele ICT-profielen 
(perceel 1) of professionele niet-ICT-profielen (perceel 2). Per perceel vervult elke gekozen 
MSP-Dienstverlener als hoofdaannemer (deelnemer/opdrachtnemer) de rol van een “Managed 
Service Provider” (MSP). Hierbij moet deze zich volledig neutraal opstellen (“vendor neutral”), 
hetgeen o.a. inhoudt dat hij geen eigen personeel mag inzetten als MSP-Kracht voor de 
eigenlijke uitvoering van de Opdrachten. Deze opdracht is een opdracht voor diensten in de 
zin van art. 2, 21° van de Wet inzake overheidsopdrachten van 17 juni 2016. De opdracht 
neemt de vorm aan van een raamovereenkomst in de zin van art. 2, 35° van de Wet inzake 
overheidsopdrachten van 17 juni 2016 – zie 1.2 voor meer informatie. De Aanbestedende 
overheid treedt op als aankoopcentrale in de zin van art. 2, 6° van de Wet 
Overheidsopdrachten, en dit ten aanzien van de entiteiten vermeld in 1.2.1 (de ‘Bestellers’)
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica

5.1.3.  Duração estimada
Outra duração: Ilimitado

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
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Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
Canal de comunicação ad hoc: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-
bc1529531d2c/forum

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-
bc1529531d2c/general
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
neerlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 19/06/2026 10:45:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, com reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 2
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Raad van State - Griffie van de afdeling bestuursrechtspraak
Informações sobre os prazos de recurso: 15
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Vlaamse 
Overheid
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Vlaamse 
Overheid
Organização que recebe pedidos de participação: Vlaamse Overheid
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Vlaamse Overheid

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
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5.1.  Lote: LOT-0002
Título: 2026/HFB/MPMO/154310_S - 2
Descrição: De opdracht heeft als voorwerp in hoofdzaak het vraag gestuurd, op een flexibele 
manier en aan marktconforme voorwaarden uitvoeren van diverse Opdrachten in 
middelenverbintenis of resultaatsverbintenis door de MSP-Dienstverlener via door hem 
geselecteerde MSP-Kracht(en) voor de ondersteuning van de Bestellers. Deze in uitvoering 
van deze Raamovereenkomst in te schakelen MSP-Krachten zijn professionele ICT-profielen 
(perceel 1) of professionele niet-ICT-profielen (perceel 2). Per perceel vervult elke gekozen 
MSP-Dienstverlener als hoofdaannemer (deelnemer/opdrachtnemer) de rol van een “Managed 
Service Provider” (MSP). Hierbij moet deze zich volledig neutraal opstellen (“vendor neutral”), 
hetgeen o.a. inhoudt dat hij geen eigen personeel mag inzetten als MSP-Kracht voor de 
eigenlijke uitvoering van de Opdrachten. Deze opdracht is een opdracht voor diensten in de 
zin van art. 2, 21° van de Wet inzake overheidsopdrachten van 17 juni 2016. De opdracht 
neemt de vorm aan van een raamovereenkomst in de zin van art. 2, 35° van de Wet inzake 
overheidsopdrachten van 17 juni 2016 – zie 1.2 voor meer informatie. De Aanbestedende 
overheid treedt op als aankoopcentrale in de zin van art. 2, 6° van de Wet 
Overheidsopdrachten, en dit ten aanzien van de entiteiten vermeld in 1.2.1 (de ‘Bestellers’)
Identificador interno: 2

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica

5.1.3.  Duração estimada
Outra duração: Ilimitado

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
Canal de comunicação ad hoc: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-
bc1529531d2c/forum

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/forum
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Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-
bc1529531d2c/general
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
neerlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 19/06/2026 10:45:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, com reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Raad van State - Griffie van de afdeling bestuursrechtspraak
Informações sobre os prazos de recurso: 15
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Vlaamse 
Overheid
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Vlaamse 
Overheid
Organização que recebe pedidos de participação: Vlaamse Overheid
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Vlaamse Overheid

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Vlaamse Overheid
Número de registo: 0316380841_5762
Departamento: Agentschap Facilitair Bedrijf
Endereço postal: Havenlaan 88 bus 60
Cidade: Brussel
Código postal: 1000
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correio eletrónico: aanbestedingen.facilitairbedrijf@kb.vlaanderen.be
Telefone: +32 490587146
Perfil do adquirente: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=5762&includeOrganisationChildren=true

https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
mailto:aanbestedingen.facilitairbedrijf@kb.vlaanderen.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5762&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5762&includeOrganisationChildren=true
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Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: FOD Beleid en Ondersteuning
Número de registo: BE001
Endereço postal: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Cidade: Brussel
Código postal: 1000
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correio eletrónico: revise@publicprocurement.be
Telefone: +32 2 740 80 00
Endereço Internet: https://bosa.belgium.be
Funções desta organização: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Raad van State - Griffie van de afdeling bestuursrechtspraak
Número de registo: 0931814266
Endereço postal: Wetenschapsstraat 33
Cidade: Etterbeek
Código postal: 1040
Subdivisão do país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correio eletrónico: info@raadvanstate.be
Telefone: 02234 96 11
Funções desta organização: 
Instância de recurso

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
bc690ab6-1cd0-4fb7-b326-19d803b65ad5-01
Principal motivo da alteração
: 
Informações atualizadas
Descrição
: 
Er werd een aangepaste selectieleidraad opgeladen als 154310_selectieleidraad MSP_REC1

10.1.  Alteração
Identificador da secção: PROCEDURE
Os documentos do concurso foram alterados em: 08/06/2026

mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
mailto:info@raadvanstate.be
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Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: cd4a05b6-8bc6-4ba0-87bb-883ef8cee63e  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 08/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Data de envio do anúncio eSender: 08/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: neerlandês
Número de publicação do anúncio: 394954-2026
N.º de edição do JO S: 109/2026
Data de publicação: 09/06/2026
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