See the notice on TED website

395760-2026 - Concurso

Franca — Servigos de reparacao e manutengao de equipamento audiovisual e éptico —
Maintenance du matériel audiovisuel des Hotels de Région de Lyon et Clermont-Ferrand
OJ S 110/2026 10/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Région Auvergne-Rhone-Alpes
Correio eletrénico: fcs.achats@auvergnerhonealpes.fr
Forma juridica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Maintenance du matériel audiovisuel des Hotels de Région de Lyon et Clermont-
Ferrand
Descrigao: Maintenance du matériel audiovisuel des Hétels de Région de Lyon et Clermont-
Ferrand
Identificador do procedimento: cc7b2ab4-5174-4145-8e7a-5¢c2c9a9f74fb
Anuncio anterior: 191853-2026
Identificador interno: DAF_2026_000277
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 50340000 Servigos de reparagao e manutenc¢ao de equipamento
audiovisual e 6ptico

2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Hétels de Région Auvergne-Rhéne-Alpes
Cidade: Lyon
Cddigo postal: 69269
Subdivisdo do pais (NUTS): Rhone (FRK26)
Pais: Franca
Informacgdes adicionais: Cette consultation constitue une relance de procédure faisant suite a
la consultation initiale référencée DAF_2025 000504 déclarée sans suite le 26/05/2026 pour
motif €économique et budgétaire.

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Este procedimento sera relangado
Base juridica:
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2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
O proponente tem de apresentar propostas para todos os lotes
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: 1 - Siége de Lyon
Descrigao: 1 - Siege de Lyon
Identificador interno: 25A0504001

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 50340000 Servigos de reparagéo e manutencao de equipamento
audiovisual e 6ptico

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Hotel de Région - 101 cours Charlemagne
Cidade: Lyon
Caodigo postal: 69269
Subdivisdo do pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Franca

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 12 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovagbes maximas: 3
Mais informacdes sobre renovacdoes: Le marché est reconductible 3 fois pour une durée de 12
mois. Ainsi la durée maximale du contrat est de 48 mois.

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR
Valor maximo do acordo-quadro: 160 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informagdes sobre anuincios anteriores:
Identificador do anuncio anterior: 191853-2026
Informagdes adicionais: Voir le dossier de consultation. Mode d'exécution du contrat :
forfaitaire et a bons de commande. La partie des prestations traitées a prix unitaires et

395760-2026 Page 2/7



exécutée par bons de commande est conclue dans les conditions financiéres suivantes :
Montant total maximum HT de 40 000,00 Euros HT sur la période initiale de 12 mois, soit 160
000,00 Euros HT sur la durée maximale de 48 mois.

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descricéo: Prix
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéao: 40
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Qualités du dispositif d’assistance aux utilisateurs (contenu et modalités de mise
en oeuvre de la solution de maintenance proposée)
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéao: 20
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Qualités de I'équipe dédiée a la prestation au regard de I'expertise des intervenants
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderacao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 15
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: Qualités de I'organisation relative a la maintenance évolutive et des formations
afférentes au nouveau matériel
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderacao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Qualité du reporting fourni a la Région
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 15

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 06/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu

5.1.12. Condicdes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Necessario
Prazo para a recegao das propostas: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Condigoes do contrato:
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A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 180
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Administratif de Lyon
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
Administratif de Lyon

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: 2 - Siége de Clermont-Ferrand
Descrigao: 2 - Siege de Clermont-Ferrand
Identificador interno: 25A0504002

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 50340000 Servigos de reparagao e manutengao de equipamento
audiovisual e 6ptico

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Hétel de Région - 59 boulevard Léon Jouhaux
Cidade: Clermont-Ferrand
Caodigo postal: 63050
Subdivisdo do pais (NUTS): Puy-de-Déme (FRK14)
Pais: Franca

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 12 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovagbes maximas: 3
Mais informacdes sobre renovacdes: Le marché est reconductible 3 fois pour une durée de 12
mois. Ainsi la durée maximale du contrat est de 48 mois.

5.1.5. Valor
Valor maximo do acordo-quadro: 68 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informagdes sobre anuncios anteriores:
Identificador do anuncio anterior: 191853-2026
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Informacdes adicionais: Voir le dossier de consultation. Mode d'exécution du contrat :
forfaitaire et a bons de commande. La partie des prestations traitées a prix unitaires et
exécutée par bons de commande est conclue dans les conditions financiéres suivantes :
Montant total maximum HT de 17 000,00 Euros HT sur la période initiale de 12 mois, soit 68
000,00 Euros HT sur la durée maximale de 48 mois.

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descricéo: Prix
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéao: 40
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Qualités du dispositif d’assistance aux utilisateurs (contenu et modalités de mise
en ceuvre de la solution de maintenance proposée)
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéao: 20
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Qualités de I'équipe dédiée a la prestation au regard de I'expertise des intervenants
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderacao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 15
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: Qualités de I'organisation relative a la maintenance évolutive et des formations
afférentes au nouveau matériel
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderacao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Descri¢ao: Qualité du reporting fourni a la Région
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 15

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 06/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu

5.1.12. Condicdes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Necessario
Prazo para a recegéao das propostas: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
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Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 180
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Administratif de Lyon
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Tribunal
Administratif de Lyon

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Région Auvergne-Rhone-Alpes
Numero de registo: 20005376700014
Endereco postal: 101 cours Charlemagne - CS20033
Cidade: Lyon cedex 2
Caodigo postal: 69269
Subdivisdo do pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Franca
Ponto de contacto: Direction des Achats
Correio eletrénico: fcs.achats@auvergnerhonealpes.fr
Telefone: 0033426733700
Ponto terminal para o intercambio de informagdes (URL): https://marchespublics.
auvergnerhonealpes.eu
Perfil do adquirente: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
Func¢oes desta organizagcao:
Adquirente

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Tribunal Administratif de Lyon
Numero de registo: 17690005800015
Endereco postal: 184 rue Duguesclin
Cidade: Lyon
Caddigo postal: 69003
Subdivisdo do pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Franca
Funcoes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso
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Informagodes sobre o anuincio

Identificador/vers&o do anuncio: b71b375c-ec79-413b-a258-55ca3aea4559 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 08/06/2026 16:52:22 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagdo do anuncio: 395760-2026

N.° de edigdo do JO S: 110/2026

Data de publicacao: 10/06/2026
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