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396119-2026 - Concurso

Suigca — Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio —
Softwarepaketierung FTE

OJ S 110/2026 10/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Flughafen Zurich AG - Zentraler Einkauf
Correio eletrénico: milena.jakupi@zurich-airport.com
Atividade da entidade adjudicante: Atividades aeroportuarias

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Softwarepaketierung FTE
Descricao: Rahmenbedingungen « Start: ab 01.10.2026 « Zeithorizont: 5 Jahre, verlangerbar
um weitere 2 Jahre * Los 1: Senior Packaging Engineer (80%) * Los 2: AVOR / Requirements
& Senior Packaging Engineer (60%) * Los 3: Workplace Engineer — Endpoint, Packaging,
Deployment & Troubleshooting (60%)  Arbeitsort: Flughafen Zirich AG, Circle, 8058
Flughafen Zirich; Vor-Ort-Anteil 2/3 der Arbeitszeit, Home-Office-Anteil 1/3 der Arbeitszeit «
Auftraggeber und fachliche Fuhrung: Teamlead ICT Windows Platforms Die drei
ausgeschriebenen Rollen bilden gemeinsam ein operatives Team, das die durchgehende
Verflugbarkeit Uber die gesamte Arbeitswoche sicherstellt. Trotz klarer fachlicher Abgrenzung
arbeiten die Rollen eng verzahnt, idbernehmen zeitkritische Aufgaben (inkl. Emergency
Packaging, Troubleshooting und Support) und gewahrleisten durch gegenseitige
Stellvertretung die kontinuierliche Erfullung aller Betriebsprozesse. Eine der drei Rollen ist fur
die Koordination des Teams verantwortlich und fungiert als zentrale Ansprechperson.
Leistungsgegenstand Die Flughafen Zurich AG sucht einen erfahrenen externen Dienstleister
fur die kontinuierliche Softwarepaketierung, Pflege und Bereitstellung von Applikationen in
einer komplexen und sicherheitskritischen Enterprise#Umgebung. Die Dienstleistung umfasst
den gesamten Lifecycle der Applikationsbereitstellung und beinhaltet insbesondere die
eigenstandige Umsetzung, Koordination und kontinuierliche Weiterentwicklung folgender
Tatigkeiten: Anforderungsaufnahme & AVOR - Strukturierte Aufnahme, Klarung und
Spezifikation fachlicher und technischer Anforderungen ¢ Sicherstellung vollstandiger
Paketierungsgrundlagen (Installationsquellen, Versionen, Konfigurationen, Zertifikate,
Dokumentationen) Technische Analyse ¢ Prufung der Installationslogik, Abhangigkeiten,
Systemanforderungen, Silent Parameter « Bewertung von Risiken, Integrationsanforderungen
und Testbarkeit « Berlicksichtigung von Security Mechanismen (App Control for Business,
AppLocker, Security Baselines) Paketierung ¢ Erstellung standardisierter, vollstandig
automatisierter Installations , Update und Deinstallationsprozesse ¢« Einsatz von PSADT (23.
10.2), PowerShell, MSI Technologien, Repackaging Tools (AdminStudio, RayPack) « Nutzung
von Patch My PC flur automatisierte Bereitstellung und Updates Integration & Deployment ¢
Technische Integration in Intune und MECM « Konfiguration, Zuweisung und Steuerung der
Bereitstellung und deren Monitoring * Unterstitzung von Windows 10/11 und Windows Server
Testing & Abnahme ¢ Planung und Durchfuhrung strukturierter Tests (z.B. Smoke Tests) ¢
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Dokumentation von Testergebnissen, Einschrankungen und Freigaben Betrieb & Lifecycle ¢
Pflege, Aktualisierung und Weiterentwicklung bestehender Pakete « Umsetzung zeitkritischer
Anforderungen (Emergency Paketierungen) « Sicherstellung der operativen Verfugbarkeit
Troubleshooting * Eigenstandiges Troubleshooting mit dem Endkunden und weiteren
Beteiligten inkl. Support-Organisation auf Paketierungs-, Deployment- und Endpoint-Ebene
sowie Ursachenanalyse und Umsetzung nachhaltiger Losungen zur Vermeidung
wiederkehrender Probleme Weiterentwicklung « Optimierung von Standards, Prozessen,
Automatisierung und Templates, aktiver Lead an der Weiterentwicklung von
Paketierungsrichtlinien, Automatisierungslésungen sowie der zugrunde liegenden Betriebs-
und Engineering-Prozesse * Enge Zusammenarbeit mit internen Bereichen (FIES, FIBE, AV,
FV)

Identificador do procedimento: 3a521a4e-2df5-4380-9a2b-6ee037245cae

Tipo de procedimento: Aberto

O procedimento é acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Zurich-Flughafen
Caodigo postal: 8058
Subdivisao do pais (NUTS): Zurich (CH040)
Pais: Suica

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Zurich-Flughafen
Caodigo postal: 8058
Subdivisao do pais (NUTS): Zurich (CH040)
Pais: Suica

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Zurich-Flughafen
Caddigo postal: 8058
Subdivisao do pais (NUTS): Zirich (CH040)
Pais: Suica

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Sonstige Anforderungen Mit den aussichtsreichsten Kandidaten fir
den Zuschlag fihren wir ein Interview durch. Wir behalten uns das Recht vor, die Lose einzeln
oder alle Lose an denselben Anbieter zu vergeben. Wir behalten uns vor, unvollstandige
Angebote von der Ausschreibung auszuschliessen.
Base juridica:
Diretiva 2014/25/UE

2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 3
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 3
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2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Los 1: Senior Packaging Engineer (80%)
Descricao: Gemass Unterlagen

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Zurich-Flughafen
Caddigo postal: 8058
Subdivisao do pais (NUTS): Zurich (CH040)
Pais: Suica

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 01/10/2026
Data de fim da duragao: 30/09/2031

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1
Mais informacgdes sobre renovacgdes: Ja, der Vertrag kann um max. 2 Jahre verlangert werden

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Ainda n&o € conhecida
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selecao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: Zuschlagskriterien
Descricdo do método a utilizar se a ponderacdo nao puder ser expressa por critérios: Die
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso € restrito
As informacgdes sobre documentos restritos estdo disponiveis em: https://www.simap.ch/de
[redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Canal de comunicagao ad hoc:
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Nome: Simap.ch

5.1.12. Condig¢des do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Permitido
Endereco para apresentagao: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: alemao
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duragéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Ainda ndo conhecido
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Weitere Angaben in der offiziellen
Publikation auf simap.ch
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Condigdes financeiras: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacgdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicdo dinadmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Bundesverwaltungsgericht
Informagdes sobre os prazos de recurso: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfligung kann
gemass Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen (B6B)
innert 20 Tagen seit Eroffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht,
Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und
hat die Begehren, deren Begrindung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der
beschwerdefliihrenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden
Verfugung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VwWVG) Uber den Fristenstillstand finden gemass Art. 56 Abs.
2 BOB keine Anwendung.
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: Flughafen
Zurich AG - Zentraler Einkauf

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Los 2: AVOR / Requirements & Senior Packaging Engineer (60%)
Descrigdao: Gemass Unterlagen

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
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5.1.2. Local de execugao
Cidade: Zurich-Flughafen
Caodigo postal: 8058
Subdivisao do pais (NUTS): Zurich (CH040)
Pais: Suica

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/10/2026
Data de fim da duragao: 30/09/2031

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1
Mais informagdes sobre renovagdes: Ja, der Vertrag kann um max. 2 Jahre verlangert werden

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Ainda nao € conhecida
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Zuschlagskriterien
Descrigdo do método a utilizar se a ponderagao nao puder ser expressa por critérios: Die
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso € restrito
As informagdes sobre documentos restritos estao disponiveis em: https://www.simap.ch/de
/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsL CJwcm9gZWNOSWQ
Canal de comunicagao ad hoc:
Nome: Simap.ch

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéao por via eletronica: Permitido
Endereco para apresentagao: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: alemao
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
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Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Ainda ndo conhecido

Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Weitere Angaben in der offiziellen
Publikation auf simap.ch

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

Condigdes financeiras: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Bundesverwaltungsgericht
Informagdes sobre os prazos de recurso: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfigung kann
gemass Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes Uber das offentliche Beschaffungswesen (B6B)
innert 20 Tagen seit Eroffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht,
Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und
hat die Begehren, deren Begrindung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der
beschwerdeflihrenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden
Verfugung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VWVG) Uber den Fristenstillstand finden gemass Art. 56 Abs.
2 B6B keine Anwendung.
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicacao: Flughafen
Zurich AG - Zentraler Einkauf

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Los 3: Workplace Engineer — Endpoint, Packaging, Deployment & Troubleshooting
(60%)
Descricao: Gemass Unterlagen

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Zurich-Flughafen
Cadigo postal: 8058
Subdivisao do pais (NUTS): Zurich (CH040)
Pais: Suica

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/10/2026
Data de fim da duragao: 30/09/2031

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1
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Mais informacgdes sobre renovagdes: Ja, der Vertrag kann um max. 2 Jahre verlangert werden

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Ainda nao é conhecida
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selecao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigcédo: Zuschlagskriterien
Descricdo do método a utilizar se a ponderacao nao puder ser expressa por critérios: Die
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso é restrito
As informagdes sobre documentos restritos estao disponiveis em: https://www.simap.ch/de
/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Canal de comunicagao ad hoc:
Nome: Simap.ch

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Permitido
Endereco para apresentacao: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: aleméo
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Ainda n&o conhecido
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Weitere Angaben in der offiziellen
Publikation auf simap.ch
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Condigdes financeiras: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
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5.1.16.

Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Bundesverwaltungsgericht

Informagdes sobre os prazos de recurso: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfligung kann
gemass Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes Uber das offentliche Beschaffungswesen (B6B)

innert 20 Tagen seit Eroéffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht,

Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und
hat die Begehren, deren Begrindung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der
beschwerdefuhrenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden

Verfigung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des

Verwaltungsverfahrensgesetzes (VwVG) Uber den Fristenstillstand finden gemass Art. 56 Abs.

2 BOB keine Anwendung.

Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: Flughafen

Zurich AG - Zentraler Einkauf

8. Organizagoes

8.1.

8.1.

8.1.

396119-2026

ORG-0001

Nome oficial: Flughafen Zurich AG - Zentraler Einkauf
Numero de registo: 4857e5ea-585e-4289-baed-76909fbf8fd0
Endereco postal: Postfach

Cidade: Zurich-Flughafen

Cadigo postal: 8058

Subdivisao do pais (NUTS): Zurich (CH040)

Pais: Suica

Correio eletrénico: milena.jakupi@zurich-airport.com
Telefone: +41438160991

Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

Organizacgéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

ORG-0002

Nome oficial: Bundesverwaltungsgericht
Numero de registo: BVGER

Endereco postal: Postfach

Cidade: St. Gallen

Caodigo postal: 9023

Subdivisao do pais (NUTS): St. Gallen (CH055)
Pais: Suica

Correio eletrénico: info@bvger.admin.ch
Telefone: +41584652626

Endereco Internet: https://www.bvger.ch
Fungodes desta organizagao:

Instancia de recurso

ORG-0003
Nome oficial: Simap.ch
Numero de registo: CHOO1
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Endereco postal: Holzikofenweg 36

Cidade: Bern

Caddigo postal: 3003

Subdivisao do pais (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Pais: Suica

Correio eletrénico: support@simap.ch

Telefone: +41584646388

Endereco Internet: https://www.simap.ch

Fungoes desta organizagao:

TED eSender

Informagdes sobre o anuncio

Identificador/verséo do anuncio: 2ed9fe0d-84b1-41b8-866e-8cbc1610a42¢c - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 17

Data de envio do anuncio: 09/06/2026 02:25:55 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao, francés

Numero de publicagao do anuncio: 396119-2026

N.° de edicdo do JO S: 110/2026

Data de publicagéo: 10/06/2026
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