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402749-2026 - Concurso

Luxemburgo — Servigos de consultoria em matéria de integragao de software — Framework
Agreement for Energy Business and IT Consultancy Services

OJ S 112/2026 12/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: CREOS Luxembourg S.A.
Correio eletrénico: service.achats@creos.net
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas
Atividade da entidade adjudicante: Atividades relacionadas com a eletricidade

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Framework Agreement for Energy Business and IT Consultancy Services
Descrigao: Provision of external consultancy services to support specific missions in time and
material across business delivery, software build/integration, cloud platform operations, energy
application support, telephony operations, and data/Al/security capabilities
Identificador do procedimento: fe0dfOfe-6586-409f-949d-aab244556be9
Identificador interno: 2601352
Tipo de procedimento: Por negociagdo com publicagé&o prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72227000 Servigcos de consultoria em matéria de integragao de
software
Classificagao adicional (cpv): 72000000 Servigcos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Modalités de retrait du dossier : Le dossier de candidature est mis a
disposition sur le portail des marchés publics (www.pmp.lu) Réception des offres/candidatures
: L'offre doit étre remise sur le portail PMP.lu (lien remis dans la publication).
Base juridica:
Diretiva 2014/25/UE

2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentagao:
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Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 12
Condigoes do contrato:

Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 12

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento europeu unico de contratagdo publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Business & Transformation Consulting
Descricao: Platform-agnostic consulting expertise supporting business analysis, opportunity
identification, solution design, enterprise and solution architecture advisory, project and
programme management, change management and digital transformation, with a specific
focus on the European energy and utility sector
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Opcoes:
Descrigao das opgdes: N/A

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracgao estimada
Outra duracao: Desconhecido

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 4

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu Unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
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Endereco para apresentacao: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=tby

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Variantes: Nao autorizado

Prazo para a recegao dos pedidos de participagao: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Condicobes relacionadas com a execuc¢ao do contrato: N/A

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

Condicoes financeiras: N/A

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Juridictions administratives
Informacgdes sobre os prazos de recurso: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicacdo: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizacao que recebe pedidos de participagdo: CREOS Luxembourg S.A.
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Custom Software & Integration
Descricao: Software build and extension services for custom and extended enterprise
applications, including web, mobile, APl and microservices delivery, and enterprise integration.
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72227000 Servigos de consultoria em matéria de integragao de
software
Opcoes:
Descrigao das opgdes: N/A

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracgao estimada
Outra duracao: Desconhecido
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5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 4

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=t5y
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Condicoes relacionadas com a execucgao do contrato: N/A
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao
Condicoes financeiras: N/A

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Juridictions administratives
Informagdes sobre os prazos de recurso: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacéo que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagédo: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizacéo que recebe pedidos de participagdo: CREOS Luxembourg S.A.
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Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: SAP Utilities Delivery
Descricao: Technical delivery services related to the SAP Utilities platform (IS-U, S/4HANA
Utilities, FI-CA), including development, configuration and functional consulting.
Identificador interno: 3

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72227000 Servigcos de consultoria em matéria de integragao de
software
Opgoes:
Descricdo das opcoes: N/A

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracao estimada
Outra duracao: Desconhecido

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 4

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/5428067?0orgAcronyme=t5y

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: N/A
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Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo
Condigdes financeiras: N/A

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Juridictions administratives
Informacgdes sobre os prazos de recurso: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagédo: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizagéao que recebe pedidos de participagdo: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacao responsavel pelo tratamento das propostas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0004
Titulo: Microsoft Customer Platforms & Power Platform
Descricao: Delivery services for Microsoft Dynamics 365 Customer Engagement applications
and the Power Platform, covering CRM, customer service, field service, customer insights and
low-code solutions, and associated communication channels.
Identificador interno: 4

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72227000 Servigos de consultoria em matéria de integragao de
software
Opcoes:
Descrigao das opgdes: N/A

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracgao estimada
Outra duracao: Desconhecido

5.1.4. Renovacgao
Renovacdes maximas: 4

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
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5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=t5y
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Condigbes relacionadas com a execugao do contrato: N/A
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao
Condigoes financeiras: N/A

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicao dindmico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Juridictions administratives
Informacgdes sobre os prazos de recurso: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizagéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagédo: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizagéao que recebe pedidos de participagdo: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacao responsavel pelo tratamento das propostas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0005
Titulo: Microsoft ERP & Utilities Delivery
Descrigao: Delivery services for Microsoft Dynamics 365 Finance & Operations and Dynamics-
based utility vertical solutions, including ERP implementation, utility billing and meter-to-cash
processes.
Identificador interno: 5

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
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Classificagao principal (cpv): 72227000 Servigos de consultoria em matéria de integragao de
software

Opcoes:

Descrigao das opgdes: N/A

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracao estimada
Outra duracao: Desconhecido

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 4

5.1.6. Informacodes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selecdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/5428067?0rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condicgoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=tby
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao dos pedidos de participagao: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Condicobes relacionadas com a execucgao do contrato: N/A
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao
Condicoes financeiras: N/A

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicdo dindmico
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5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Juridictions administratives
Informacgdes sobre os prazos de recurso: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicacdo: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizacao que recebe pedidos de participagdo: CREOS Luxembourg S.A.
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0006
Titulo: Salesforce Delivery
Descrigao: Delivery services for the Salesforce CRM platform, including development,
configuration, customisation, integration and related implementation activities, and associated
communication channels.
Identificador interno: 6

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72227000 Servigos de consultoria em matéria de integracao de
software
Opcoes:
Descricdo das opcoes: N/A

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duragao estimada
Outra duracao: Desconhecido

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 4

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
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Endereco para apresentacao: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=tby

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Variantes: Nao autorizado

Prazo para a recegao dos pedidos de participagao: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Condicobes relacionadas com a execuc¢ao do contrato: N/A

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

Condicoes financeiras: N/A

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Juridictions administratives
Informacgdes sobre os prazos de recurso: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicacdo: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizacao que recebe pedidos de participagdo: CREOS Luxembourg S.A.
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0007
Titulo: Cloud & Platform Operations
Descricdo: Operation, administration and continuous improvement of cloud and onpremises
platform environments supporting Enovos Luxembourg's IT infrastructure. Services under this
Lot may be delivered under 24/7 on-call or operational support arrangements where time-
critical platform continuity is required.
Identificador interno: 7

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72227000 Servigos de consultoria em matéria de integragao de
software
Opcoes:
Descrigao das opgdes: N/A

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo
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5.1.3. Duragao estimada
Outra duracao: Desconhecido

5.1.4. Renovagao
Renovacgdes maximas: 4

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=t5y
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: N/A
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo
Condigdes financeiras: N/A

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagoes sobre o sistema de aquisicao dindmico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Juridictions administratives
Informagdes sobre os prazos de recurso: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacgéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagédo: CREOS
Luxembourg S.A.
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Organizacgéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: CREOS
Luxembourg S.A.

Organizacgéao que recebe pedidos de participagdo: CREOS Luxembourg S.A.
Organizagao responsavel pelo tratamento das propostas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0008
Titulo: Energy Trading & Optimisation
Descrigao: Support and operational services for energy trading, portfolio optimisation and
market-facing activities, including application support for tools used in trading and optimisation
contexts. Services under this Lot may be delivered under 24/7 on-call or operational support
arrangements where time-critical continuity is required, including for energy nomination and
asset monitoring.
Identificador interno: 8

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72227000 Servigcos de consultoria em matéria de integragao de
software
Opgoes:
Descricdo das opcoes: N/A

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracao estimada
Outra duracéao: Desconhecido

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 4

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/5428067?0orgAcronyme=t5y

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
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Prazo para a receg¢ao dos pedidos de participagao: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: N/A

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletronico: ndo

Condigdes financeiras: N/A

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Juridictions administratives
Informacgdes sobre os prazos de recurso: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagédo: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizagao que recebe pedidos de participagdo: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacéao responsavel pelo tratamento das propostas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0009
Titulo: Flexibility, VPP & Smart Energy Systems
Descricao: Support and operational services for Virtual Power Plant operations, flexibility
monetization and aggregation, and related asset-level activities, including application support
for tools used in flexibility and VPP contexts. Services under this Lot may be delivered under
24/7 on-call or operational support arrangements where time-critical continuity is required,
including for VPP operations and asset monitoring.
Identificador interno: 9

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72227000 Servigos de consultoria em matéria de integragao de
software
Opcoes:
Descrigao das opgdes: N/A

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracgao estimada
Outra duracao: Desconhecido

5.1.4. Renovagao
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Renovacdes maximas: 4

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selecdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/5428067?0rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condicgoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=tby
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao dos pedidos de participagao: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Condigdes relacionadas com a execucgao do contrato: N/A
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao
Condigdes financeiras: N/A

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicdo dinadmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Juridictions administratives
Informagdes sobre os prazos de recurso: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizagao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagédo: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizacgao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizacgao que recebe pedidos de participagdo: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacéao responsavel pelo tratamento das propostas: CREOS Luxembourg S.A.
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5.1. Lote: LOT-0010
Titulo: Data & Al Engineering
Descrigao: Services related to data engineering, architecture, analytics enablement, data
governance and Al solution delivery, including build, integration and operationalisation of data
and Al capabilities.
Identificador interno: 10

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72227000 Servigos de consultoria em matéria de integragao de
software
Opcoes:
Descrigao das opgdes: N/A

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duragéao estimada
Outra duracao: Desconhecido

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 4

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu Unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=tby
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao dos pedidos de participagao: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Condicoes relacionadas com a execucao do contrato: N/A
Faturacao eletronica: Necessario
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Seréo utilizadas encomendas eletrénicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao
Condicoes financeiras: N/A

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Juridictions administratives
Informacgdes sobre os prazos de recurso: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicacdo: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizacéao que recebe pedidos de participagdo: CREOS Luxembourg S.A.
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0011
Titulo: IT Security Engineering
Descrigao: IT security services covering security engineering, architecture and DevSecOps
practices to support secure platforms, applications and delivery pipelines, including security of
Al systems and Al-assisted security tooling.
Identificador interno: 11

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72227000 Servigos de consultoria em matéria de integracao de
software
Opcoes:
Descrigao das opgdes: N/A

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duragao estimada
Outra duracao: Desconhecido

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 4

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selegao
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Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=t5y
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Nao
Condicoes relacionadas com a execucgao do contrato: N/A
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao
Condicoes financeiras: N/A

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Juridictions administratives
Informagdes sobre os prazos de recurso: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagdo: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizagao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizagéao que recebe pedidos de participagdo: CREOS Luxembourg S.A.
Organizagao responsavel pelo tratamento das propostas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0012
Titulo: Information Security Governance, Risk & Compliance
Descrigao: Information Security Governance, Risk & Compliance services covering the
definition, governance, monitoring and continuous improvement of the information security
framework, including security strategy, risk management, compliance, assurance and
information protection governance.
Identificador interno: 12

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
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Classificagao principal (cpv): 72227000 Servigos de consultoria em matéria de integragao de
software

Opcoes:

Descrigao das opgdes: N/A

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracao estimada
Outra duracao: Desconhecido

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 4

5.1.6. Informacodes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selecdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/5428067?0rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condicgoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=tby
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao dos pedidos de participagao: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Condicobes relacionadas com a execucgao do contrato: N/A
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao
Condicoes financeiras: N/A

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicdo dindmico
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5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Juridictions administratives
Informacgdes sobre os prazos de recurso: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicacdo: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizacao que recebe pedidos de participagdo: CREOS Luxembourg S.A.
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: CREOS Luxembourg S.A.

8. Organizacgoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: CREOS Luxembourg S.A.
Numero de registo: B4513
Endereco postal: 105 rue de strassen
Cidade: Luxembourg
Cddigo postal: 2555
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo
Ponto de contacto: Procurement & Logistics
Correio eletrénico: service.achats@creos.net
Telefone: +35226241
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizagao que recebe pedidos de participagao
Organizacao responsavel pelo tratamento das propostas

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Juridictions administratives
Numero de registo: JURAD
Endereco postal: 1, rue du Fort Thingen
Cidade: Luxembourg
Caddigo postal: 1499
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo
Ponto de contacto: Tribunal administratif - greffe
Correio eletrénico: greffe.tribunal@ja.etat.lu
Telefone: 42105-1
Endereco Internet: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.
html
Fungoes desta organizagao:
Instancia de recurso

Informagdes sobre o anuncio
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Identificador/versao do anuncio: 83d5ac93-5705-430e-8214-3016303c11ed - 01

Tipo de formulario: Concurso
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