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See the notice on TED website

404854-2026 - Concurso
Alemanha – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – 
Einführung KIM
OJ S 112/2026 12/06/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Abrechnungszentrum Emmendingen
Correio eletrónico: kundenservice@arz-emmendingen.de
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade 
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Saúde

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Einführung KIM
Descrição: Der Auftraggeber beabsichtigt zur direkten Annahme von Daten aus der Telematik-
Infrastruktur eine Anbindung an das KIM-System vorzunehmen.
Identificador do procedimento: 14fb70b5-c506-40f3-b449-32e133f905d3
Identificador interno: IE-504
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Bundesstraße 6  
Cidade: Emmendingen
Código postal: 79312
Subdivisão do país (NUTS): Emmendingen (DE133)
País: Alemanha

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Corrupção: 1. Vorlage einer Eigenerklärung nach §§ 123 und 124 GWB (Formular liegt den 
Unterlagen bei). 2. gematik-Zulassung des Basis Consumer (Beifügen der gültigen 
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Zulassungsurkunde) 3. gematik-Zulassung als KIM-Anbieter (Beifügen der gültigen 
Zulassungsurkunde) 4. Hosting nur in zertifizierten Rechenzentren. (Vorlage des gültigen ISO 
27001 Zertifikats) 5. Datenverarbeitung darf ausschließlich in Deutschland, innerhalb der EU 
sowie im Europäischen Wirtschaftsraum erfolgen 6. Metadaten dürfen im Sinne des 
Anforderungskatalogs C5 (in der Version 2020 OPS 11) nur in Deutschland und der EU und 
im Europäischen Wirtschaftsraum verarbeitet werden. Wenn Clouddienste genutzt werden, 
müssen diese über ein C5 Testat vom Typ 2 verfügen. Das Testat muss zur Prüfung 
eingesehen werden können.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Einführung KIM
Descrição: Zur direkten Annahme von Daten aus der Telematik-Infrastruktur soll eine 
Anbindung an das KIM-System vorgenommen werden. Der Auftrag umfasst: • 
Projektmanagement • Workshops zur Aufnahme der Anforderungen • Erstellung eines 
Umsetzungskonzepts • Bereitstellung und Test der Anbindung • Hosting und VPN-Anbindung • 
KIM as a Service • Support • Evtl. Schulung • Dokumentation
Identificador interno: IE-504

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Opções: 
Descrição das opções: Der EVB-IT Dienstvertrag hat eine Dauer von 2 Jahren und kann 
zweimal um 1 Jahr verlängert werden. Die Verlängerung des EVB-IT Dienstvertrages ist 
optional.

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Bundesstraße 6  
Cidade: Emmendingen
Código postal: 79312
Subdivisão do país (NUTS): Emmendingen (DE133)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
Outra duração: Desconhecido

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
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Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: 3.1. Bitte benennen Sie auf gesonderter Anlage im Umfang 
von maximal vier Seiten (je Referenz 2 Seiten) 2 Referenzen, die mit dem Gegenstand dieser 
Vergabe hinsichtlich Liefergegenstand und Lieferumfang vergleichbar sind. Beschreiben Sie 
detailliert den Auftragsgegenstand sowie die Umsetzung des Auftrags. Geben Sie den 
Firmennamen, die Adresse, die Telefonnummer und den Ansprechpartner des 
Referenzgebers an. Der Referenzzeitraum liegt hier zwischen 2023 und 2025. Das 
Projektende muss spätestens 2025 erfolgt sein. Bitte gehen Sie bei der Beschreibung der 
Referenzen auf folgende Punkte ein: - Anzahl der verarbeiteten Nachrichten (Durchschnitt pro 
Jahr) - Servicezeiten und Verfügbarkeit des Service (in %) - Störungsquote (Ausfallquote in %) 
- Art der verarbeiteten KIM-Nachrichten (Dienstkennungen) - Automatisierungsgrad - Ticket-
Handling (automatische Klassifizierung, Routing, Eskalation) - Monitoring & Self-Healing 
(automatische Neustarts, Fehlerkorrekturen) - Bereitstellung und Provisionierung 
(automatisierte KIM Account-Erstellung, Zertifikatsmanagement) - Reporting (automatische 
SLA Reports, Störungsmeldungen) - Update-Prozesse (automatisierte Rollouts, Zero-Touch 
Deployments) - Monitoring-Funktionen - Funktionen des KIM Clients
Os critérios serão utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do 
concurso

Critério: Certificados por institutos de controle de qualidade
Descrição do critério de seleção: Der Bieter muss einen Nachweis über die Einhaltung von 
Qualitätsstandards liefern. Im Falle einer Zertifizierung des Bieters oder der betroffenen 
Unternehmensbereiche des Bieters nach DIN EN ISO 9001 kann diese Darstellung durch 
Vorlage einer Kopie des Zertifikats ersetzt werden. Bei Nichtvorliegen eines Zertifikats muss 
die Einhaltung der Qualitätsstandards schriftlich in einem Konzept dargestellt werden. KI-
generierte Inhalte sind eindeutig zu kennzeichnen.
Os critérios serão utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do 
concurso

Critério: Segurança para processar, armazenar e transmitir informações classificadas
Descrição do critério de seleção: Beschreiben Sie auf gesonderter Anlage (nicht mehr als 2 
Seiten) Ihre datenschutzrechtliche Organisation. KI-generierte Inhalte sind eindeutig zu 
kennzeichnen. • Nennen Sie den Namen Ihres Datenschutzbeauftragten. • Beschreiben Sie Ihr 
Datenschutz-Managementsystem. • Welche Incident-Response Prozesse für 
Datenschutzvorfälle gibt es bei Ihnen? Fügen Sie dem Teilnahmeantrag Ihr Dokument zu den 
technischen und organisatorischen Maßnahmen bei.
Os critérios serão utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do 
concurso

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para realizar o trabalho
Descrição do critério de seleção: Beschreiben Sie auf gesonderter Anlage (nicht mehr als 2 
Seiten) Ihre Supportstruktur. Gehen Sie hierbei auf die nachfolgenden Punkte ein. KI-
generierte Inhalte sind eindeutig zu kennzeichnen. - Beschreiben Sie Ihren Supportprozess - 
Beschreiben Sie in welcher Art und Weise bei Ihnen die Dokumentation von Supportanfragen 
erfolgt - Wie ist Ihre Erreichbarkeit des Supports? - Welche Reaktionszeiten bieten Sie an? - 
Beschreiben Sie Ihre incident-Response-Prozesse - Führen Sie außerhalb der gematik-Tests 
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regelmäßig Penetrationstests durch? Wenn ja – beschreiben Sie dies. - Beschreiben Sie Ihren 
Schwachstellenmanagement-Prozess - Gibt es bei Ihnen Monitoring & Logging über die 
Mindestanforderung der gematik-Zertifizierung hinaus? Wenn ja – beschreiben Sie diese. - 
Wie wird die Ausfallsicherheit gewährleistet?
Os critérios serão utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do 
concurso

Critério: Segurança da informação
Descrição do critério de seleção: Beschreiben Sie auf gesonderter Anlage (nicht mehr als 2 
Seiten) welche Maßnahmen Sie treffen, um den B3S Standard sicherzustellen bzw. zu 
erfüllen. KI-generierte Inhalte sind eindeutig zu kennzeichnen.
Os critérios serão utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do 
concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 3
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Einführung von KIM
Descrição: Der Preis zählt 50 %.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Categoria do critério de adjudicação valor fixo: Valor fixo (total)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Einführung von KIM
Descrição: Die Qualität zählt 50 %.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Categoria do critério de adjudicação valor fixo: Valor fixo (total)
N.º do critério de adjudicação: 50

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Prazo para solicitar informações adicionais: 10/07/2026
Endereço dos documentos do concurso: https://www.subreport.de/E83338861

5.1.12.  Condições do concurso
Condições do procedimento: 
Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas: 31/07/2026
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.subreport.de/E83338861
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado

https://www.subreport.de/E83338861
https://www.subreport.de/E83338861
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Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 17/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Es können Erklärungen, Unterlagen und Nachweise nachgefordert 
werden.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
É exigido um acordo de não divulgação: sim
Informações adicionais sobre o acordo de não divulgação: Eine Geheimhaltungsvereinbarung 
wird den Vergabeunterlagen beigefügt. Den Unterlagen zum Teilnahmeverfahren ist keine 
Geheimhaltungsvereinbarung beigefügt.
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
Forma jurídica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja 
adjudicado um contrato: Gesamtschuldnerisch haftenden Arbeitsgemeinschaft mit 
bevollmächtigtem Vertreter (Einzelvertretungsbefugnis)
Condições financeiras: Laufende Gebühren werden monatlich, quartalsweise, halbjährlich 
oder jährlich bezahlt. Eine Vorauszahlung von mehr als 12 Monaten ist in jedem Fall 
ausgeschlossen. Leistungen nach Aufwand werden monatlich nach erbrachter Leistung 
bezahlt.

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: Regierungspräsidium Karlsruhe
Instância de recurso: Regierungspräsidium Karlsruhe
Informações sobre os prazos de recurso: Insbesondere wird darüber belehrt, dass ein Antrag 
auf Nachprüfung gemäß § 160 Absatz 3 Nr. 4 GWB unzulässig ist, soweit mehr als 15 
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind.
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Abrechnungszentrum Emmendingen
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: 
Abrechnungszentrum Emmendingen
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Abrechnungszentrum Emmendingen
Organização que recebe pedidos de participação: Abrechnungszentrum Emmendingen
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Abrechnungszentrum Emmendingen

8. Organizações
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8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Abrechnungszentrum Emmendingen
Número de registo: Berichtseinheit-ID 00798236
Endereço postal: An der B3 Haus Nr. 6
Cidade: Emmendingen
Código postal: 79312
Subdivisão do país (NUTS): Emmendingen (DE133)
País: Alemanha
Correio eletrónico: kundenservice@arz-emmendingen.de
Telefone: +49764192010
Endereço Internet: https://www.abrechnungszentrum-emmendingen.de
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Regierungspräsidium Karlsruhe
Número de registo: DE811469974
Departamento: Referat 15 Vergabekammer
Endereço postal: Durlacher Allee 100
Cidade: Karlsruhe
Código postal: 76137
Subdivisão do país (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefone: +497219268730
Fax: +497219263985
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização de mediação

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

mailto:kundenservice@arz-emmendingen.de
https://www.abrechnungszentrum-emmendingen.de
mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Identificador/versão do anúncio: ed30f11a-1fa1-437d-b4b7-514117abb6e5  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 10/06/2026 06:49:03 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 404854-2026
N.º de edição do JO S: 112/2026
Data de publicação: 12/06/2026
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