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See the notice on TED website

405119-2026 - Concurso
Dinamarca – Serviços de banca – Bankforretning 2027+
OJ S 112/2026 12/06/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: HOFOR A/S
Correio eletrónico: erijor@hofor.dk
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas
Atividade da entidade adjudicante: Produção, transporte ou distribuição de gás ou de calor

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Bankforretning 2027+
Descrição: HOFOR udbyder bankforretning indeholdende - Kontostruktur og cash pool - 
Betalingsformidling - Garantier - Firmakort - Netbank - ERP-integration - Valutahandel - 
Implementering - Service Udbuddet omfatter 2 delaftaler
Identificador do procedimento: bee9740b-9b98-4af1-8336-b679e349e829
Identificador interno: 24.02-11502
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: I forbindelse med Økonomisk of finansiel formåen 
gælder følgende: HOFOR lægger i udvælgelsen af tilbudsgiverne vægt på, at tilbudsgiver har 
den tilstrækkelige økonomiske og finansielle kapacitet til at løfte kontrakten. Tilbudsgiver skal 
for begge delaftaler opfylde nedenstående krav: Det er et krav at banken eller dennes 
moderselskab har status af G-SII (Globally Systemically Important Institution) eller O-SII 
(Other Systemically Important Institution) jf. EBA’s standarder med dertilhørende krav om 
supplerende CET1 kapital er tildelt. I forbindelse med Teknisk og faglig formåen gælder 
følgende: For begge delaftaler stiller HOFOR følgende minimumskrav til tilbudsgivernes 
tekniske og faglige formåen: - Tilbudsgiver skal være direkte medlem af den danske 
sumclearing, intra-dag clearing og straksclearing. - Referencer Referencer Til brug for 
evalueringen af teknisk og faglig formåen skal tilbudsgiver i ESPD’et oplyse tilbudsgiverens tre 
mest betydelige leverancer på lignende aftaler, der er udført inden for de seneste tre år. Ved 
lignende aftaler forstår HOFOR, aftaler om levering af bankforretning til sammenlignelige 
virksomheder, enten i form af omfang eller forsyningsart. Tilbudsgiver skal påvise mindst tre 
lignende referencer, hvor aftalen indeholder cash pools (for delaftale 1 skal referencen have 
multi currency cash pools). For hver reference bør tilbudsgiverne angive følgende i 
referencelisten: 1. Navn på ordregiver 2. Aftaleperiode 3. Omfang af aftalen 4. Beskrivelse af 
de leverede ydelser

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/405119-2026
mailto:erijor@hofor.dk
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Classificação principal (cpv): 66110000 Serviços de banca
Classificação adicional (cpv): 66120000 Serviços de banca de investimentos e serviços afins, 
66130000 Serviços de corretagem e serviços relacionados com títulos e mercadorias, 
66150000 Serviços de administração de mercados financeiros, 66180000 Serviços de câmbio 
de divisas

2.1.2.  Local de execução
Em qualquer local

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 23 700 000,00 DKK

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/25/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condições do contrato: 
Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 1

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Bankforretning 2027+, delaftale 1
Descrição: Omfatter levering af kontostruktur, cash pool, betalingsformidling, 
anfordringsindlån, mulighed for valutahandel og garantistillelse, samt netbank – herunder 
integration til HOFORs økonomisystemer og udstedelse af firmakort. I delaftale 1 indgår 
forretningsomfanget for selskaberne HOFOR Forsyning Holding P/S, HOFOR A/S og HOFOR 
Holding A/S samt energiselskaberne.
Identificador interno: 1-0

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 66110000 Serviços de banca
Classificação adicional (cpv): 66112000 Serviços de depósitos, 66113000 Serviços de 
concessão de crédito, 66115000 Serviços de pagamentos internacionais, 66180000 Serviços 
de câmbio de divisas
Opções: 
Descrição das opções: Option på forlængelser: HOFOR kan forlænge kontrakten op til 2 
gange, idet forlængelse sker med 12 måneder regnet fra det gældende ophørstidspunkt. 
HOFOR ønsker en garantiramme på 100 mio. kr. som en option. Optionen indgår i den 
tekniske pris med 75 mio. kr. svarende til 75% af den fulde ramme.

5.1.2.  Local de execução
Em qualquer local

5.1.3.  Duração estimada
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Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2030

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: HOFOR kan forlænge kontrakten op til 2 gange, idet 
forlængelse sker med 12 måneder regnet fra det gældende ophørstidspunkt

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 21 000 000,00 DKK

5.1.6.  Informações gerais
Trata-se de um concurso recorrente
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 5
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Tilbudspris
Descrição: Beregningsmodellen er en prismodel. Prisvægt og kvalitetsvægt udgør 100 % De 
Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af kvalitetsvægten
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Kontostruktur og cash pool (KSCP)
Descrição: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Betalingsformidling (BFOR), Firmakort (FIKO), Netbank (NETB) og ERP-integration 
(ERP)
Descrição: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Garantier (GARA)
Descrição: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
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Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Valutahandel (VAL)
Descrição: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Implementering (IMPL)
Descrição: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Service (SERV)
Descrição: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456905&TID=200417529&B=

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456905&TID=200417529&B=
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
dinamarquês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: HOFOR har bedt om en garantiramme på 100 mio. kr. som 
en option.
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 10/07/2026 14:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Indeholdes i udbudsdokumenterne.
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456905&TID=200417529&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456905&TID=200417529&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456905&TID=200417529&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456905&TID=200417529&B
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Condições financeiras: Tilbudsgiver skal være direkte medlem af den danske sumclearing, 
intra-dag clearing og straksclearing.

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Klagenævnet for Udbud
Informações sobre os prazos de recurso: Klage over udbudsproceduren skal indgives til 
Klagenævnet for Udbud i henhold til § 7 i lovbekendtgørelse nr.593 af 2.6.2016 af lov om 
Klagenævnet for Udbud, som følger: Klage over ikke at være blevet prækvalificeret skal være 
modtaget i Klagenævnet inden 20 kalenderdage fra dagen efter ordregiverens underretning 
om, hvem der er blevet prækvalificeret, hvis der ved underretningen er angivet en kort 
redegørelse for de relevante grunde for beslutningen. Andre klager skal være modtaget i 
Klagenævnet inden 45 dage fra dagen efter offentliggørelsen af ordregiverens bekendtgørelse 
i Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået kontrakt. Klage i 
forbindelse med indgåelse af en rammeaftale skal indgives inden 6 måneder regnet fra dagen 
efter den dag, hvor ordregiver har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere. Senest 
samtidig med indgivelse af klage til Klagenævnet skal klager skriftligt underrette ordregiver om 
klagens indbringelse for Klagenævnet og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden. 
Såfremt klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der 
begæres opsættende virkning af klagen. Klagen skal vedlægges et klagegebyr på 20.000 
DKK. Se mere om indgivelse af klager på Klagenævnet for Udbuds hjemmeside: www.klfu.dk.
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: HOFOR A
/S
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Konkurrence- 
og Forbrugerstyrelsen
Organização que recebe pedidos de participação: HOFOR A/S
Organização responsável pelo tratamento das propostas: HOFOR A/S

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Bankforretning 2027+, delaftale 2
Descrição: Omfatter levering af kontostruktur, cash pool, betalingsformidling, 
anfordringsindlån, mulighed for valutahandel og garantistillelse, samt netbank – herunder 
integration til HOFORs økonomisystemer og udstedelse af firmakort. I delaftale 1 indgår 
forretningsomfanget for selskaberne HOFOR Forsyning Holding P/S, HOFOR A/S og HOFOR 
Holding A/S samt energiselskaberne.
Identificador interno: 2-1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 66110000 Serviços de banca
Classificação adicional (cpv): 66112000 Serviços de depósitos, 66113000 Serviços de 
concessão de crédito, 66115000 Serviços de pagamentos internacionais, 66180000 Serviços 
de câmbio de divisas
Opções: 
Descrição das opções: Option på forlængelser: HOFOR kan forlænge kontrakten op til 2 
gange, idet forlængelse sker med 12 måneder regnet fra det gældende ophørstidspunkt.

http://www.klfu.dk
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5.1.2.
 
Local de execução
Em qualquer local

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2030

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: HOFOR kan forlænge kontrakten op til 2 gange, idet 
forlængelse sker med 12 måneder regnet fra det gældende ophørstidspunkt

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 2 700 000,00 DKK

5.1.6.  Informações gerais
Trata-se de um concurso recorrente
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 5
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Tilbudspris
Descrição: Beregningsmodellen er en prismodel. Prisvægt og kvalitetsvægt udgør 100 % De 
Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af kvalitetsvægten
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Kontostruktur og cash pool (KSCP)
Descrição: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 35
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Betalingsformidling (BFOR), Firmakort (FIKO), Netbank (NETB) og ERP-integration 
(ERP)
Descrição: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
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Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Valutahandel (VAL)
Descrição: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Implementering (IMPL)
Descrição: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Service (SERV)
Descrição: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456905&TID=200417529&B=

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456905&TID=200417529&B=
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
dinamarquês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 10/07/2026 14:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Oplyst i udbudsdokumenterne.
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
Condições financeiras: - Tilbudsgiver skal være direkte medlem af den danske sumclearing, 
intra-dag clearing og straksclearing.

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456905&TID=200417529&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456905&TID=200417529&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456905&TID=200417529&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456905&TID=200417529&B
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Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Klagenævnet for Udbud
Informações sobre os prazos de recurso: Klage over udbudsproceduren skal indgives til 
Klagenævnet for Udbud i henhold til § 7 i lovbekendtgørelse nr.593 af 2.6.2016 af lov om 
Klagenævnet for Udbud, som følger: Klage over ikke at være blevet prækvalificeret skal være 
modtaget i Klagenævnet inden 20 kalenderdage fra dagen efter ordregiverens underretning 
om, hvem der er blevet prækvalificeret, hvis der ved underretningen er angivet en kort 
redegørelse for de relevante grunde for beslutningen. Andre klager skal være modtaget i 
Klagenævnet inden 45 dage fra dagen efter offentliggørelsen af ordregiverens bekendtgørelse 
i Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået kontrakt. Klage i 
forbindelse med indgåelse af en rammeaftale skal indgives inden 6 måneder regnet fra dagen 
efter den dag, hvor ordregiver har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere. Senest 
samtidig med indgivelse af klage til Klagenævnet skal klager skriftligt underrette ordregiver om 
klagens indbringelse for Klagenævnet og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden. 
Såfremt klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der 
begæres opsættende virkning af klagen. Klagen skal vedlægges et klagegebyr på 20.000 
DKK. Se mere om indgivelse af klager på Klagenævnet for Udbuds hjemmeside: www.klfu.dk.
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: HOFOR A
/S
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Konkurrence- 
og Forbrugerstyrelsen

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: HOFOR A/S
Número de registo: 10073022
Endereço postal: Ørestads Boulevard 35
Cidade: København S
Código postal: 2300
Subdivisão do país (NUTS): Københavns omegn (DK012)
País: Dinamarca
Ponto de contacto: Erik Stig Jørgensen
Correio eletrónico: erijor@hofor.dk
Telefone: +45 27953821
Endereço Internet: http://www.hofor.dk/
Perfil do adquirente: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/338688
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Klagenævnet for Udbud
Número de registo: 37795526
Endereço postal: Nævnenes Hus, Toldboden 2

http://www.klfu.dk
mailto:erijor@hofor.dk
http://www.hofor.dk/
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/338688
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Cidade: Viborg
Código postal: 8800
Subdivisão do país (NUTS): Vestjylland (DK041)
País: Dinamarca
Correio eletrónico: klfu@naevneneshus.dk
Telefone: +45 72405600
Endereço Internet: http://www.naevneneshus.dk
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Número de registo: 10294819
Endereço postal: Carl Jacobsens Vej 35
Cidade: Valby
Código postal: 2500
Subdivisão do país (NUTS): Københavns omegn (DK012)
País: Dinamarca
Correio eletrónico: kfst@kfst.dk
Telefone: +45 41715000
Endereço Internet: http://www.kfst.dk
Funções desta organização: 
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: Mercell Holding ASA
Número de registo: 980921565
Endereço postal: Askekroken 11
Cidade: Oslo
Código postal: 0277
Subdivisão do país (NUTS): Oslo (NO081)
País: Noruega
Ponto de contacto: eSender
Correio eletrónico: publication@mercell.com
Telefone: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Endereço Internet: http://mercell.com/
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: d7b4eb23-cfa4-46f6-a8e0-05fc0f93aed3  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 17
Data de envio do anúncio: 10/06/2026 14:26:29 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 10/06/2026 15:01:01 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: dinamarquês

mailto:klfu@naevneneshus.dk
http://www.naevneneshus.dk
mailto:kfst@kfst.dk
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