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See the notice on TED website

406808-2026 - Concurso
Áustria – Serviços de consultoria e de programação de software – IT-Dienstleistungen – Intranet 
und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen (insb. Wartung und Support)
OJ S 113/2026 15/06/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: BiM - Bildung im Mittelpunkt GmbH
Correio eletrónico: vergabe@terzaki.at
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Educação

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen (insb. 
Wartung und Support)
Descrição: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen (insb. 
Wartung und Support)
Identificador do procedimento: 1251fe37-4cd5-4251-ab2d-1635e4a14e00
Identificador interno: 244809
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – 
inklusive Nebenleistungen (insb. Wartung und Support)

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72200000 Serviços de consultoria e de programação de software

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 051 600,00 EUR
Valor máximo do acordo-quadro: 1 051 600,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: Zusätzliche Informationen: Gemäß Abschnitt IV.2 unter Punkt 
"Höchstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber" findet sich die 
Angabe "3". Diese Anzahl kann sich im Falle einer ex-aequo-Platzierung gleichgereihter 
Bewerber:innen ändern. Näheres dazu ist dem Punkt 4 des Allgemeinen Teils der 
Teilnahmeunterlagen zu entnehmen.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/406808-2026
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-4537
Título: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen (insb. 
Wartung und Support)
Descrição: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen (insb. 
Wartung und Support)
Identificador interno: 244809

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72200000 Serviços de consultoria e de programação de software
Opções: 
Descrição das opções: Siehe Ausschreibungsunterlagen

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Wien (AT130)
País: Áustria

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/12/2026
Duração: 72 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: Die Ausschreibung erfolgt für eine Laufzeit von vier 
Jahren. Darüber hinaus besteht die Option, den Vertrag zweimal (um jeweils ein weiteres 
Jahr) zu verlängern (maximale Laufzeit nach optionaler Verlängerung insgesamt 6 Jahre).

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 051 600,00 EUR
Valor máximo do acordo-quadro: 1 051 600,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Requisito no pedido de participação
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 3
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Konzept, Methodik & Strategie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
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N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Bieteraufgabe - Darstellung der Erstellung von digitalen Formularen und Workflows
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Präsentationsperformance
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Preis - Pauschale Implementierung / Initialprojekt
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Wartung und laufender Betrieb
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Lizenzkosten
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Hosting
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Support
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Stundensatz für Weiterentwicklung und Beratung
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão

https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809
https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809
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Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 14/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Justificação da duração do acordo-quadro: Der Grund für die Festlegung der Dauer der 
Rahmenvereinbarung (maximal 6 Jahre unter Berücksichtigung der optionalen Verlängerung) 
liegt darin, dass aufgrund der hohen Komplexität und der langfristig angelegten 
Weiterentwicklung der IT-Landschaft der Auftraggeberin, insbesondere im Hinblick auf die 
Sicherstellung einer konsistenten Softwareimplementierung und einer kontinuierlichen 
Qualitätssicherung über mehrere Ausbaustufen hinweg, eine längerfristige Expertise 
essenziell ist. Da der Wissenserwerb sowie die strukturierte Einarbeitung in das bestehende 
System voraussichtlich bis zu zwei Jahre in Anspruch nehmen werden, ist die Vertragslaufzeit 
von 4 Jahren mit der Option auf Verlängerung um weitere 2 Jahre vorgesehen. Diese Option 
ermöglicht es, die Aufbauphase effektiv zu nutzen und anschließend von der erworbenen 
Projektexpertise über einen ausreichenden Zeitraum zu profitieren, ohne kostenintensive 
Brüche im Beratungsprozess zu riskieren.
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Verwaltungsgericht Wien
Informações sobre os prazos de recurso: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizações

8.1.  ORG-5158
Nome oficial: BiM - Bildung im Mittelpunkt GmbH
Número de registo: 9110026886425
Endereço postal: Anschützgasse 1, 2. Stock
Cidade: Wien
Código postal: 1150
Subdivisão do país (NUTS): Wien (AT130)
País: Áustria
Ponto de contacto: TERZAKI & Partner GmbH, Mag. Alexandra Terzaki (Geschäftsführerin), 
1090 Wien
Correio eletrónico: vergabe@terzaki.at
Telefone: +43 13695978
Endereço Internet: https://www.terzaki.at/
Funções desta organização: 

mailto:vergabe@terzaki.at
https://www.terzaki.at/


406808-2026 Page 5/5

Adquirente

8.1.  ORG-4412
Nome oficial: Verwaltungsgericht Wien
Número de registo: 9110019835300
Endereço postal: Muthgasse 62
Cidade: Wien
Código postal: 1190
Subdivisão do país (NUTS): Wien (AT130)
País: Áustria
Correio eletrónico: post@vgw.wien.gv.at
Telefone: +43 1400038500
Fax: +43 140009938529
Endereço Internet: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Funções desta organização: 
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: ebfee5db-a94a-427d-b495-16c3c07b11aa  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 12/06/2026 14:13:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 406808-2026
N.º de edição do JO S: 113/2026
Data de publicação: 15/06/2026

mailto:post@vgw.wien.gv.at
http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
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