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407479-2026 - Concurso

Suica — Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio — Acquisition
de la maintenance et renouvellement des licences pour la plateforme Tungsten Kofax Capture
OJ S 113/2026 15/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Service de l'informatique et des télécommunications (SiTel)
Correio eletrénico: aop_sitel@fr.ch
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Acquisition de la maintenance et renouvellement des licences pour la plateforme
Tungsten Kofax Capture
Descricdo: Acquisition de la maintenance et renouvellement des licences pour la plateforme
Tungsten Kofax Capture
Identificador do procedimento: 011b4fb0-36cc-4e33-8229-167331056078
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Givisiez
Cddigo postal: 1762
Subdivisao do pais (NUTS): Fribourg / Freiburg (CH022)
Pais: Suica

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Givisiez
Caddigo postal: 1762
Subdivisao do pais (NUTS): Fribourg / Freiburg (CH022)
Pais: Suica

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
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Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:

Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Co(t des licences des produits Kofax Capture et Kofax Import Connector intégrant le
support de niveau 3.
Descrigao: Le lot n°1 comprend le colt des licences des produits Kofax Capture et Kofax
Import Connector intégrant le support de niveau 3. Pour le lot 1 le contrat portera sur une
durée de 46 mois, du 1er mars 2028 au 31 décembre 2031.

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Givisiez
Caddigo postal: 1762
Subdivisao do pais (NUTS): Fribourg / Freiburg (CH022)
Pais: Suica

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/03/2028
Data de fim da duragao: 31/12/2031

5.1.4. Renovagao
Renovagbes maximas: O

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucao do contrato: Ainda nao é conhecida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Critéres d’adjudication
Descricdo do método a utilizar se a ponderacao nao puder ser expressa por critérios: Les
critéres d’adjudication sont définis dans les documents.
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5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso € restrito
As informagdes sobre documentos restritos estao disponiveis em: https://www.simap.ch/fr
/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Canal de comunicagao ad hoc:
Nome: Simap.ch

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéao por via eletronica: Ndo autorizado
Justificagao das razdes pelas quais a apresentacao por via eletrénica ndo é possivel:
Ferramentas, dispositivos ou formatos de ficheiros ndo geralmente disponiveis
Descrigao: cf. dossier d'appel d'offres
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés,
aleméo
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao das propostas: 23/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duragéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Ainda ndo conhecido
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Plus d’informations dans la publication
officielle sur simap.ch
Faturacdo eletrénica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: sim
Condigoes financeiras: Plus d’informations dans la publication officielle sur simap.ch

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dinamico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal administratif fédéral
Informacbes sobre os prazos de recurso: Voies de droit Cet appel d'offre peut, dans un délai
de 20 jours dés la présente publication, faire I'objet d'un recours auprés du Tribunal cantonal,
section administrative, Rue des Augustins 3, Case postale 630, 1701 Fribourg.
Organizacao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicacao: Service
de l'informatique et des télécommunications (SiTel)

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Colt de prestation de maintenance corrective, adaptative, évolutive. Le colt forfaitaire
unique de mise en place ainsi que le colt du changement d’infrastructure de la solution Kofax.
Descrigao: Le lot n°2 comprend les prestations de maintenance corrective, adaptative et
évolutive, ainsi que le codt forfaitaire unique de mise en place et le colt lié au changement d’
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infrastructure de la solution Kofax. L’ensemble de ces prestations couvre une période de 62
mois. Pour le lot 2, la phase de mise en place et transition débute le 2 novembre 2026 jusqu’
au 31 décembre 2026, soit 2 mois. Les prestations de maintenance corrective, adaptative et
evolutive, ainsi que le colt pour la phase de mise en place et transition, porteront sur une
durée 60 mois, du 1er janvier 2027 au 31 décembre 2031. Le support devra étre assuré en
langue francaise, du lundi au vendredi (jours ouvrés de I'Etat de Fribourg), entre 7h30 et
18h00. Cela correspond a une durée totale de 62 mois.

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Givisiez
Caddigo postal: 1762
Subdivisao do pais (NUTS): Fribourg / Freiburg (CH022)
Pais: Suica

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 02/11/2026
Data de fim da duracao: 31/12/2031

5.1.4. Renovacao
Renovagbes maximas: 0

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Ainda nao € conhecida
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Critéres d’adjudication
Descrigdo do método a utilizar se a ponderagédo nao puder ser expressa por critérios: Les
critéres d’adjudication sont définis dans les documents.

5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso € restrito
As informagdes sobre documentos restritos estao disponiveis em: https://www.simap.ch/fr
/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Canal de comunicag¢ao ad hoc:
Nome: Simap.ch

5.1.12. Condig¢oes do concurso
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Condigoes de apresentacgao:

Apresentacao por via eletrénica: Nao autorizado

Justificagao das razdes pelas quais a apresentacgao por via eletronica ndo é possivel:
Ferramentas, dispositivos ou formatos de ficheiros ndo geralmente disponiveis

Descrigao: cf. dossier d'appel d'offres

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés,
aleméo

Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Variantes: Nao autorizado

Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado

Prazo para a recegao das propostas: 23/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Ainda ndo conhecido

Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Plus d’informations dans la publication
officielle sur simap.ch

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

Condicoes financeiras: Plus d’informations dans la publication officielle sur simap.ch

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal administratif fédéral
Informagdes sobre os prazos de recurso: Voies de droit Cet appel d'offre peut, dans un délai
de 20 jours dés la présente publication, faire I'objet d'un recours auprés du Tribunal cantonal,
section administrative, Rue des Augustins 3, Case postale 630, 1701 Fribourg.
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: Service
de l'informatique et des télécommunications (SiTel)

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Service de l'informatique et des télécommunications (SiTel)
Numero de registo: 983a2ff3-3f04-45c9-aed9-500c32e2ffe8
Endereco postal: Route André Piller 50
Cidade: Givisiez
Caodigo postal: 1762
Subdivisao do pais (NUTS): Fribourg / Freiburg (CH022)
Pais: Suica
Correio eletrénico: aop_sitel@fr.ch
Telefone: +41263043161
Endereco Internet: https://www.fr.ch/sitel
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Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Tribunal administratif fédéral
Numero de registo: BVGER
Endereco postal: Postfach
Cidade: St. Gallen
Caodigo postal: 9023
Subdivisao do pais (NUTS): St. Gallen (CH055)
Pais: Suica
Correio eletrénico: info@bvger.admin.ch
Telefone: +41584652626
Endereco Internet: https://www.bvger.ch
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Simap.ch
Numero de registo: CHOO1
Endereco postal: Holzikofenweg 36
Cidade: Bern
Caodigo postal: 3003
Subdivisdo do pais (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Pais: Suica
Correio eletrénico: support@simap.ch
Telefone: +41584646388
Endereco Internet: https://www.simap.ch
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/vers&o do anuncio: c59f93be-6e0a-4bf3-bdb2-e2432332c76¢ - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 12/06/2026 02:25:50 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés, alemao

Numero de publicagao do anuncio: 407479-2026

N.° de edi¢édo do JO S: 113/2026

Data de publicacao: 15/06/2026

407479-2026 Page 6/6


mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch

	1. Adquirente
	1.1. Adquirente
	2. Procedimento
	2.1. Procedimento
	2.1.1. Finalidade
	2.1.2. Local de execução
	2.1.2. Local de execução
	2.1.4. Informações gerais
	2.1.5. Condições do concurso
	2.1.6. Motivos de exclusão
	5. Lote
	5.1. Lote: LOT-0001
	5.1.1. Finalidade
	5.1.2. Local de execução
	5.1.3. Duração estimada
	5.1.4. Renovação
	5.1.6. Informações gerais
	5.1.9. Critérios de seleção
	5.1.10. Critérios de adjudicação
	5.1.11. Documentos do concurso
	5.1.12. Condições do concurso
	5.1.15. Técnicas
	5.1.16. Informações adicionais, mediação e recurso
	5.1. Lote: LOT-0002
	5.1.1. Finalidade
	5.1.2. Local de execução
	5.1.3. Duração estimada
	5.1.4. Renovação
	5.1.6. Informações gerais
	5.1.9. Critérios de seleção
	5.1.10. Critérios de adjudicação
	5.1.11. Documentos do concurso
	5.1.12. Condições do concurso
	5.1.15. Técnicas
	5.1.16. Informações adicionais, mediação e recurso
	8. Organizações
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informações sobre o anúncio

