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408362-2026 - Concurso

Paises Baixos — Servigcos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio —
Europese aanbesteding Integrale ICT-oplossing Sociaal Domein

OJ S 113/2026 15/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Gemeente Lochem
Correio eletrénico: info@lochem.nl
Forma juridica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Europese aanbesteding Integrale ICT-oplossing Sociaal Domein
Descrigao: De opdracht betreft de levering van een integrale ICT#oplossing (SaaS) voor het
sociaal domein, inclusief implementatie, migratie, beheer, onderhoud en ondersteuning. De
oplossing is gericht op het ondersteunen van de uitvoering van de wettelijke taken binnen het
sociaal domein. De overeenkomst treedt naar verwachting in werking op 1 december 2026 en
omvat een implementatieperiode tot en met 31 januari 2028. Aansluitend geldt een initiéle
contractduur van 5 jaar. De overeenkomst kan door de opdrachtgever eenzijdig worden
verlengd met vier (4) verlengingsopties van telkens twee (2) jaar. De maximale looptijd van de
overeenkomst bedraagt daarmee circa 13 jaar, met als uiterste einddatum 31 januari 2041. De
geraamde totale waarde van de opdracht, inclusief alle verlengingsopties, ligt tussen €
800.000 en € 2.250.000 exclusief btw over de gehele looptijd.
Identificador do procedimento: 6¢ce53526-5cb1-4cac-87ae-46ff081dd705
Identificador interno: LOC260601/2242944
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Achterhoek (NL225)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Lochem

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
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Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagdo publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Integrale ICT-oplossing Sociaal Domein
Descrigao: De opdracht betreft de levering van een integrale ICT#oplossing (SaaS) voor het
sociaal domein, inclusief implementatie, migratie, beheer, onderhoud en ondersteuning. De
oplossing is gericht op het ondersteunen van de uitvoering van de wettelijke taken binnen het
sociaal domein. De overeenkomst treedt naar verwachting in werking op 1 december 2026 en
omvat een implementatieperiode tot en met 31 januari 2028. Aansluitend geldt een initiéle
contractduur van 5 jaar. De overeenkomst kan door de opdrachtgever eenzijdig worden
verlengd met vier (4) verlengingsopties van telkens twee (2) jaar. De maximale looptijd van de
overeenkomst bedraagt daarmee circa 13 jaar, met als uiterste einddatum 31 januari 2041. De
geraamde totale waarde van de opdracht, inclusief alle verlengingsopties, ligt tussen €
800.000 en € 2.250.000 exclusief btw over de gehele looptijd.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Achterhoek (NL225)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Lochem

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/12/2026
Data de fim da duracao: 31/01/2041

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: N&o é exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selecdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Gunningscriterium 1: Prijs
Descrigao: De prijs wordt beoordeeld op basis van de totale inschrijfsom (Total Cost of Usage)
over de volledige looptijd, zoals opgegeven in het prijzen- en tarievenblad (bijlage 03). De
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beoordeling en puntentoekenning vinden plaats conform de in hoofdstuk 6 van de
aanbestedingsleidraad beschreven beoordelingsmethodiek.

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéao: 20

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Gunningscriterium 2: Kwaliteit

Descricédo: De kwaliteit wordt beoordeeld op basis van de in het Programma van Wensen
(bijlage 05) opgenomen kwalitatieve gunningscriteria, waaronder onder andere integraliteit,
digitale dienstverlening, koppelingen, implementatie en gebruikers- en
beheerdersvriendelijkheid, conform hoofdstuk 6 van de aanbestedingsleidraad.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 80

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 01/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1428885

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428885
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 13/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Meses
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Gemeente Lochem - Rechtbank Gelderland
Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagdo: Gemeente
Lochem
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Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Gemeente
Lochem - Rechtbank Gelderland
Organizagéo que recebe pedidos de participagdo: Gemeente Lochem

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Gemeente Lochem
Numero de registo: 46477807
Endereco postal: Hanzeweg 8
Cidade: Lochem
Caddigo postal: 7241 CR
Subdivisao do pais (NUTS): Achterhoek (NL225)
Pais: Paises Baixos
Ponto de contacto: Tom Stokkers
Correio eletrénico: info@lochem.nl
Telefone: +31 573289222
Fax: +31 573254899
Endereco Internet: http://www.lochem.nl
Perfil do adquirente: http://www.lochem.nl
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Rechtbank Gelderland
Endereco postal: Postbus 9030
Cidade: Arnhem
Caddigo postal: 6800 EM
Subdivisao do pais (NUTS): Achterhoek (NL225)
Pais: Paises Baixos
Correio eletrénico: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Endereco Internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Gelderland
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Rechtbank Gelderland
Cidade: Arnhem
Caddigo postal: 6800 EM
Subdivisao do pais (NUTS): Achterhoek (NL225)
Pais: Paises Baixos
Correio eletrénico: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Endereco Internet: http://www.rechtspraak.nl
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao
Instancia de recurso
Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

Informacgdes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: 87d826b3-baf1-4802-9fdf-c46a31f15897 - 01
Tipo de formulario: Concurso
Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
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Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 11/06/2026 16:19:25 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagao do anuncio: 408362-2026

N.° de edicédo do JO S: 113/2026

Data de publicacao: 15/06/2026
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