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408534-2026 - Concurso

Bélgica — Servigos de gestao de folhas de pagamento — Services de secrétariat social et HRIS
OJ S 113/2026 15/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Union Nationale des Mutualités Libres
Correio eletrénico: procurement.services@mloz.be
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Protegao social

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Services de secrétariat social et HRIS
Descrigao: L’accord-cadre concerne, d’'une part, des services de secrétariat social incluant le
payroll et, d’autre part, une plateforme de gestion des données et processus liés aux
ressources humaines (HRIS).
Identificador do procedimento: 5574785e-2662-466e-8251-deafea5b3b0a
Identificador interno: T2025.013
Tipo de procedimento: Por negociagdo com publicagéo prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79211110 Servicos de gestao de folhas de pagamento
Classificagao adicional (cpv): 79414000 Servigos de consultoria em matéria de gestao de
recursos humanos, 48450000 Pacote de software para contabilizagdo do tempo de trabalho
ou recursos humanos

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condic¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 1

2.1.6. Motivos de exclusao
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Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Services de secrétariat social
Descrigao: Le lot 1 porte sur les services et le support en matiére de secrétariat social et de
traitement payroll pour le PA et les PU.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 79211110 Servigos de gestao de folhas de pagamento
Classificagao adicional (cpv): 79414000 Servigos de consultoria em matéria de gestéao de
recursos humanos, 48450000 Pacote de software para contabilizagdo do tempo de trabalho
ou recursos humanos

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 72 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 2
Mais informagdes sobre renovagdes: L’accord-cadre peut étre reconduit tacitement deux (2)
fois par période de douze (12) mois apres la période initiale de quarante-huit (48) mois. Dans
le cadre du présent marché, la durée totale de I'accord-cadre est supérieure a quarante-huit
(48) mois.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacao publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso
Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

5.1.11. Documentos do concurso
Enderego dos documentos do concurso: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/documents
Canal de comunicagao ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-
7ae59ddb102d/forum

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
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Endereco para apresentacgao: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d
/general

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagio:
neerlandés, francés

Catalogo eletrénico: Nao autorizado

E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]

Prazo para a receg¢ao dos pedidos de participagao: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 50
Justificagao da duragao do acordo-quadro: Pour le lot 1, ayant une durée totale de septante-
deux (72) mois, la complexité du marché et de l'investissement initial nécessaire tant au PA
gu'a l'adjudicataire. La mise en place de services de secrétariat social, incluant le payroll,
nécessite des processus complexes s’étalant sur une période relativement longue. De plus, I
implémentation des opérations de payroll implique le fonctionnement en paralléle de plusieurs
systéemes, indispensables pour permettre au nouveau dispositif d’étre opérationnel dés le
début de son exécution, ce qui en accroit encore la complexité. L'extension de I'accord-cadre
a septante-deux (72) mois se justifie donc par l'investissement en temps, argent et personnel
nécessaire et le fait que le retour sur investissement ne peut pas se faire entierement sur
quatre (4) années.
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediacao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal de premiére instance de Bruxelles
Informagdes sobre os prazos de recurso: 60 jours

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: HRIS
Descrigao: Le lot 2 porte sur une suite d’outils relatifs a la gestion des ressources humaines.
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79211110 Servigos de gestao de folhas de pagamento
Classificagao adicional (cpv): 79414000 Servigos de consultoria em matéria de gestao de
recursos humanos, 48450000 Pacote de software para contabilizacao do tempo de trabalho
ou recursos humanos

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
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Pais: Bélgica

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 108 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 5
Mais informacgdes sobre renovagdes: L’accord-cadre peut étre reconduit tacitement cinq (5)
fois par période de douze (12) mois aprées la période initiale de quarante-huit (48) mois. Dans
le cadre du présent marché, la durée totale de I'accord-cadre est supérieure a quarante-huit
(48) mois.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selecado: Documento do concurso
Informagodes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d/documents
Canal de comunicacao ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-
7ae59ddb102d/forum

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacgao: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/dc323ed6-fe06-4b2e-8b3b-7ae59ddb102d
/general
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagio:
neerlandés, francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
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5.1.16.

Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 50

Justificagao da duragao do acordo-quadro: Pour le lot 2, ayant une durée totale de cent huit
(108) mois, la complexité du marché et de l'investissement initial nécessaire tant au PA qu'a
I'adjudicataire. Le déploiement prévoit des développements importants réalisés en plusieurs

étapes et couvrant différents modules. Il est essentiel de garantir la stabilité des outils
structurants sur une période suffisamment longue, avec un déploiement progressif des

services HRIS au sein de I'organisation, assurant ainsi une continuité durable de la solution.
L'extension de I'accord-cadre a cent huit (108) mois se justifie donc par l'investissement en
temps, argent et personnel nécessaire et le fait que le retour sur investissement ne peut pas

se faire entierement sur quatre (4) années
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal de premiére instance de Bruxelles
Informagdes sobre os prazos de recurso: 60 jours

8. Organizagoes

8.1.

8.1.

408534-2026

ORG-0001

Nome oficial: Union Nationale des Mutualités Libres

Numero de registo: 0411766483 _1744

Endereco postal: Route de Lennik 788A

Cidade: Anderlecht

Cadigo postal: 1070

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

Correio eletrénico: procurement.services@mloz.be
Telefone: +32 27789211

Endereco Internet: http://www.mloz.be

Perfil do adquirente: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=1744&includeOrganisationChildren=true
Funcgoes desta organizagao:

Adquirente

ORG-0002

Nome oficial: SPF Stratégie et Appui

Numero de registo: BEOO1

Endereco postal: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Cidade: Bruxelles

Caodigo postal: 1000

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

Correio eletrénico: revise@publicprocurement.be
Telefone: +32 2 740 80 00

Endereco Internet: https://bosa.belgium.be
Fungodes desta organizagao:

TED eSender
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8.1. ORG-0003
Nome oficial: Tribunal de premiére instance de Bruxelles
Numero de registo: 0308.357.753
Cidade: Bruxelles
Caddigo postal: 1000
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/verséo do anuncio: 560a3830-2338-45f4-afab-75f72ae3ea13 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 12/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Data de envio do anuncio eSender: 12/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés, neerlandés
Numero de publicagao do anuncio: 408534-2026

N.° de edi¢édo do JO S: 113/2026

Data de publicacao: 15/06/2026
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