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411050-2026 - Concurso

Franca — Prestacao de servigos a comunidade — Accord-cadre de prestations de médiation pour
la tranquillité résidentielle des locataires du parc him sur la Métropole du Mans

OJ S 114/2026 16/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Mutualisation des Achats au Service de I'Habitat du Grand Ouest (MASH-GO)
Correio eletrénico: sabrina.zhu@ush-pl.org
Forma juridica do adquirente: Organizagéo que adjudica um contrato subvencionado por uma
autoridade adjudicante
Atividade da autoridade adjudicante: Habitagdo e equipamentos coletivos

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Accord-cadre de prestations de médiation pour la tranquillité résidentielle des locataires
du parc him sur la Métropole du Mans
Descrigao: Les prestations objet de la consultation ont pour objectif d'assurer une médiation
professionnelle de qualité au sein des résidences des bailleurs sur des quartiers et des zones
ciblées (notamment QPV) pour contribuer au maintien de la tranquillité résidentielle. Elle se
traduisent par les missions principales suivantes : - Assurer une présence active et visible par
visite de courtoisie, veilles résidentielles, déambulation et visites ciblées par les bailleurs -
Faire respecter le reglement intérieur des immeubles et dissuader les actes d'incivilité et les
dégradations volontaires - Apaiser et prévenir les tensions et intervenir en cas de conflits de
voisinage qu'il convient d'évaluer - Collecter et transmettre les informations issues du terrain et
du climat social - Solliciter les services d'urgence et orienter avec discernement vers les
services publics compétents.
Identificador do procedimento: 61fe4d88-b255-4429-bebb-6aa25615fcc5
Identificador interno: AC N°2026-MED72-03
Tipo de procedimento: Por negociagdo com publicag&o prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: ndo
Principais caracteristicas do processo: Au regard des dispositions de l'article R.2172-2.1 du
Code de la Commande Publique, la procédure mise en ceuvre pour l'attribution du marché est
une procédure avec négociation telle que prévue aux articles R.2124-3, alinéas 2° et R.2161-
12 a R.2161-20 du méme code.

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 75200000 Prestacao de servigos a comunidade

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Sarthe (FRG04)
Pais: Franca
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2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 200 000,00 EUR
Valor maximo do acordo-quadro: 4 000 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Motivos de exclusdo puramente nacionais:

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Accord-cadre de prestations de médiation pour la tranquillité résidentielle des locataires
du parc him sur la Métropole du Mans
Descrigao: Les missions principales suivantes : - Assurer une présence active et visible par
visite de courtoisie, veilles résidentielles, déambulation et visites ciblées par les bailleurs -
Faire respecter le reglement intérieur des immeubles et dissuader les actes d’incivilité et les
dégradations volontaires - Apaiser et prévenir les tensions et intervenir en cas de conflits de
voisinage qu’il convient d’évaluer - Collecter et transmettre les informations issues du terrain
et du climat social - Solliciter les services d’'urgence et orienter avec discernement vers les
services publics compétents.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 75200000 Prestagéo de servigos a comunidade

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Sarthe (FRG04)
Pais: Franca

5.1.3. Duragao estimada
Duracéao: 1 Ano

5.1.4. Renovagao
Renovagbes maximas: 3
Mais informacgdes sobre renovacgdes: L’accord-cadre est d’'une durée d’un an renouvelable
trois fois.

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR
Valor maximo do acordo-quadro: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Informagoes gerais
Participagcao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
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5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Faturamento médio anual
Descricao do critério de selecio: Capacité financiére et économique
Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso
Ponderacao (percentagem, valor exato): 20,00

Critério: Técnicos ou 6rgaos técnicos para realizar o trabalho

Descrigao do critério de selegao: Capacités techniques, qualifications, moyens humains et
matériels

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Ponderacgao (percentagem, valor exato): 40,00

Critério: Referéncias sobre servigcos especificados

Descrigao do critério de selecéo: Capacités professionnelles et pertinence des références
présentées

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Ponderacao (percentagem, valor exato): 40,00

Informagodes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3

Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 4

O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociagoes

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Preco
Descricao: L’offre ayant présenté le prix le plus bas obtient la note maximale. La note des
autres offres est calculée selon la formule inscrite au réglement de consultation.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 40
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Valeur technique
Descrigao: La valeur technique de I'offre sera appréciée au regard du mémoire technique
suivant les sous-critéres inscrits au réeglement de consultation.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéo: 60

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2026 -NXOLrDBKM
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5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes do procedimento:
Data prevista de envio dos convites a apresentacao de propostas: 24/08/2026
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Enderecgo para apresentagao: www.achatpublic.com
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: francés
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Prazo para a rececao dos pedidos de participagao: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacdo eletrénica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: nao
Forma juridica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja
adjudicado um contrato: Dans le cas ou les candidats se présenteraient sous la forme d'un
groupement, il est exigé que la forme du groupement attributaire soit un groupement conjoint
avec mandataire solidaire.

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dinadmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal administratif de Nantes
Informagdes sobre os prazos de recurso: Recours de pleine juridiction ouvert aux tiers
justifiant d’un intérét 1ésé, et pouvant étre exercé dans les deux mois suivant la date a laquelle
la conclusion du contrat est rendue publique.

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Mutualisation des Achats au Service de I'Habitat du Grand Ouest (MASH-GO)
Numero de registo: 88324710800011
Endereco postal: 8 avenue des Thébaudiéres - BaL 109
Cidade: Saint herblain
Caddigo postal: 44800
Subdivisao do pais (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Pais: Franca
Correio eletrénico: sabrina.zhu@ush-pl.org
Telefone: 0743158983
Ponto terminal para o intercdmbio de informagdes (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent
/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026 -NXOLrDBkKM
Perfil do adquirente: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Func¢oes desta organizagao:
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Adquirente

Central de compras que adquire fornecimentos e/ou servigos destinados a outros adquirentes
Central de compras que adjudica contratos publicos ou celebra acordos-quadro para
trabalhos de obras, fornecimentos ou servigos destinados a outros adquirentes

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Tribunal administratif de Nantes
Numero de registo: 174 400 051 00010
Endereco postal: 6 ALLEE DE L'ILE GLORIETTE
Cidade: Nantes
Cadigo postal: 44000
Subdivisdo do pais (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Pais: Franca
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/vers&o do anuncio: 413b6508-e325-4ee7-ab63-33cef625d639 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 12/06/2026 16:37:45 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagdo do anuncio: 411050-2026

N.° de edicdo do JO S: 114/2026

Data de publicacao: 16/06/2026
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