See the notice on TED website

411118-2026 - Concurso

Finlandia — Servigos de assisténcia social a criangas e jovens — Etsivan nuorisotyon
palveluhankinta Helsingissa vuosille 2027-2028 (optiokausi 2029-2030)

OJ S 114/2026 16/06/2026

Anuncio de concurso — regime simplificado

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, Helsingin kaupunki
Correio eletrénico: kuva.hankinnat@hel.fi
Forma juridica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Etsivan nuorisotydn palveluhankinta Helsingissa vuosille 2027-2028 (optiokausi 2029—
2030)
Descrigdo: Helsingin kaupungin kulttuurin ja vapaa—ajan toimialan nuorisopalvelukokonaisuus
pyytaa talla tarjouspyynnalla liitteineen tarjousta etsivan nuorisotydn ohjauspalveluista
Helsingissa. Helsingin kaupunki toteuttaa etsivaa nuorisoty6té seka omana toimintanaan etta
hankkii etsivaa nuorisoty6ta julkisena hankintana. Helsingissa etsivaa nuorisoty6ta koordinoi
kulttuurin ja vapaa—ajan toimialan nuorisopalvelut, joka tekee yhteistydsopimukset
palveluntuottajien kanssa. Etsivasta nuorisotydsta saadetaan nuorisolaissa (1285/2016).
Tarjouspyynto toteutetaan kaikille avoimena ns. ranskalaisena eli kaanteisena kilpailutuksena,
jossa valintaperusteina ovat ainoastaan laadulliset valintaperusteet. Sopimuskausi on
1.1.2027-31.12.2028, lisaksi optiokausi ajalle 1.1.2029-31.12.2030. Hankinnan
arvonlisaveroton arvo on 58.000 euroa per henkildtydvuosi, henkilotydvuotta tilataan 10 kpl
per vuosi. Koko sopimuskaudelle optiokausi mukaan lukien hankinnan arvonlisaveroton arvo
on 2 320 000,00 euroa. Henkilotydvuoden arvonlisaveroton hinta on kiintedhintainen 58.000
euroa sisaltden palkkauskulujen lisaksi etsivan nuorisotydn tekemiseen liittyvia muita kuluja.
Tata kohtaa taydennetaan tarvittaessa sopimuksen teon yhteydessa. Hankinta on jaettu
kahteen osaan: 1) suomenkielinen etsivan nuorisotydn palvelut 8 htv 2) ruotsinkielinen etsivan
nuorisotydn palvelut 2 htv Hankinnan tarkempi kuvaus on kuvattu liitteessa 1 hankinnan
kohteen kuvaus (palvelukuvaus).
Identificador do procedimento: 95d60991-ebb9-4061-9195-a9ec55857247
Identificador interno: 592446 HEL 2026-000509
Tipo de procedimento: Aberto
Principais caracteristicas do processo: Hankinnassa noudatetaan hankintalain (Laki julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista 1397/2016) 32 §:n mukaisen avoimen menettelyn
periaatteita. Hankinta TED eF20 - SOTE- ja muut erityiset palvelut toteutetaan hankintalain
litteen E kohtien 1—4 mukaisten sosiaali- ja terveyspalveluiden hankintailmoituksena, Lasten
ja nuorten sosiaalipalvelut (85311300-5). Kyseessa on EU-kynnysarvon ylittdva hankinta.
Hankinnasta on lahetetty ilmoitus www.hankintailmoitukset.fi julkaistavaksi EU:n viralliseen
lehden (EUVL) tdydennysosassa (S osa) seka Tenders Electronic Daily (TED)-tietokannassa
EU:n laajuisesti. Tarjouspyyntd on julkaistu internetissa Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa.
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2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 85311300 Servicos de assisténcia social a criangas e jovens

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Anuncio, Documento europeu unico de contratacédo publica
(DEUCP), Documento do concurso
Corrupcéo: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilolle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Fraude: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Tarjoajalle itselleen tai mille
tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatods-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Participacdao numa organizacao criminosa: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-,
johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatoés-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjestdn toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas: Tarjoajalle itselleen
tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on
siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan
liittyvasta rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla
suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos: Tarjoajalle itselleen tai mille
tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Violagcao das obrigacdes no dominio da legislagcdo ambiental: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.
Violacao das obrigacdes no dominio da legislacdo laboral: Tarjoaja on rikkonut
tyélainsaadannon mukaisia velvoitteitaan.
Violacao das obrigacdes no dominio da legislacéo social: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsdadanndn mukaisia velvoitteitaan.
Acordos com outros operadores econdmicos com o objetivo de distorcer a concorréncia:
Tarjoaja on tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritaan vaaristamaan kilpailua.
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Falta profissional grave: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan vakavaan
virheeseen.

Falsas declaracdes, ocultagao de informagdes, incapacidade de fornecer os documentos
exigidos ou obtencéo de informagdes confidenciais sobre o presente procedimento: Tarjoajaa
koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis-
tai valintaperusteiden osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella
tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan
paatoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi
olla sille hankintamenettelyssa asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia
tietoja, joilla voi olla merkittava vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa
koskeviin paatoksiin.

Conflitos de interesses decorrentes da participagao no procedimento de contratagao:
Tarjoajan osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Intervencgao direta ou indireta na preparacéo do presente procedimento de contratagao:
Tarjoaja tai tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Rescisao antecipada, indemnizagdes ou outras sangdes comparaveis: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.

Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:
Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatds- tai valvontavaltaa
kayttava henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu
tydturvallisuusrikoksesta, tydaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta
tydsyrjinnasta, tydntekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman
ulkomaisen tydvoiman kaytosta.

Incumprimento da obrigagdo de pagamento das contribuigbes para a seguranga social:
Tarjoaja on rikkonut sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan
sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Incumprimento da obrigacéo de pagamento de impostos: Tarjoaja on rikkonut verojen
maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Atividades suspensas: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.

Faléncia: Tarjoaja on konkurssissa.

Acordo com os credores: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Insolvéncia: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
Ativos sob gestédo por um liquidatario: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen
hallinnassa.

Situacao analoga, como faléncia ao abrigo da legislagdo nacional: Tarjoaja on kansalliseen
lainsaadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: 1) Suomenkielinen etsivan nuorisotyon palvelut (8 htv)
Descricdo: Suomenkielista palvelua tilataan 8 htv /vuosi.
Identificador interno: 1-0

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
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Classificagao principal (cpv): 856311300 Servigos de assisténcia social a criangas e jovens

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo social promovido: Condigdes de trabalho justas

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento do concurso, Anuncio, Documento europeu Unico
de contratagéo publica (DEUCP)
Critério: Inscricdo em um registro comercial
Descrigao do critério de selegéo: Tarjoajan on oltava rekisterdityna kaupparekisteriin tai
yhdistysrekisteriin.

Critério: Qualificagbes educacionais e profissionais relevantes

Descrigao do critério de selegéo: Valittu palveluntuottaja sitoutuu siihen, etta etsivaa
nuorisotyota tekevilla tyontekijoilla on oltava riittava koulutus ja kokemus nuorten kanssa
tehtavasta tyosta ja he ovat ominaisuuksiltaan sopivia tyohon. Riittavana koulutuksena
voidaan pitaa tydhon soveltuvaa AMK-tasoista tutkintoa, kuten esimerkiksi yhteisdpedagogin
tai sosionomin tutkintoa. Riittdvana kokemuksena voidaan pitda vahintdan kolmen vuoden
tydkokemusta nuorisotydsta tai muusta nuorten kanssa tehtavasta ohjauksellisesta tydsta,
jonka pohjalta etsivalla nuorisotydntekijalla on todelliset valmiudet tukea nuoria. Tuotettavia
henkilétydvuosia ei voi pilkkoa useammalle henkildlle.

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros

Descrigao do critério de selegéo: Tarjoajan taloudellinen tilanne. Tarjoajalla on oltava riittava
vakavaraisuus, taloudellinen kantokyky sekd maksukyky hankinnan kohteena olevien
palvelujen tuottamiseen. Taman arvioimiseksi tarjoajan taloudellisen tilanteen on oltava
sellainen, ettd se Suomen Asiakastieto Oy:n rating-luokituksessa on vahintaan A (tyydyttava)
taikka tilinpaatostietojen tai muun vastaavan selvityksen perusteella vastaavaa tasoa.
Tarjoaja, jonka luokitus ratingluokituksessa on C taikka jonka taloudellisen tilanteen arvioidaan
vastaavan em. luokituksia, suljetaan hankintamenettelyn ulkopuolelle. Tarjoaja, jonka luokitus
ratingluokituksessa on B taikka jonka taloudellisen tilanteen arvioidaan vastaavan em. tasoa,
voidaan sulkea tarjouskilpailusta, jos tarjoaja ei kykene esittdmaan luotettavaa selvitysta
toimenpiteista, joihin se ryhtyy tai on ryhtynyt taloudellisen tilanteensa parantamiseksi. llmoita
yrityksen ratingluokitus.

Critério: Seguro de indemnizagao de risco profissional
Descrigao do critério de selegéo: Tarjoajan ottaman ammatinharjoittajan vastuuvakuutuksen
vakuutussumma on 500000 euroa.

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
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Descrigao: Toimintasuunnitelma Yhteisty0 ja palveluverkostot Toiminnan nakyvyys
Toimintavarmuus

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 09/08/2026 21:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=592446&tpk=2dee6a30-f673-4aff-8356-d2b6932aba94

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagdo: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=592446&tpk=2dee6a30-f673-
4aff-8356-d2b6932aba94
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: finlandés
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 24/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Markkinaoikeus

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: 2) Ruotsinkielinen etsivan nuorisotydn palvelut (2 htv)
Descrigao: Ruotsinkielista palvelua tilataan 2 htv/vuosi.
Identificador interno: 2-1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 85311300 Servigos de assisténcia social a criangas e jovens

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Obijetivo social promovido: Condigbes de trabalho justas
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5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento do concurso, Anuncio, Documento europeu Unico
de contratagéo publica (DEUCP)
Critério: Qualificagbes educacionais e profissionais relevantes
Descrigao do critério de selegéo: Valittu palveluntuottaja sitoutuu siihen, etta etsivaa
nuorisoty6ta tekevilla tyontekijoilla on oltava riittava koulutus ja kokemus nuorten kanssa
tehtavasta tyosta ja he ovat ominaisuuksiltaan sopivia tyohon. Riittavana koulutuksena
voidaan pitaa tydhon soveltuvaa AMK-tasoista tutkintoa, kuten esimerkiksi yhteisdpedagogin
tai sosionomin tutkintoa. Riittdvana kokemuksena voidaan pitda vahintdan kolmen vuoden
tydkokemusta nuorisotydsta tai muusta nuorten kanssa tehtavasta ohjauksellisesta tyosta,
jonka pohjalta etsivalla nuorisotyontekijalla on todelliset valmiudet tukea nuoria. Tuotettavia
henkilétydvuosia ei voi pilkkoa useammalle henkildlle.

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros

Descrigao do critério de selecéo: Tarjoajan taloudellinen tilanne. Tarjoajalla on oltava riittava
vakavaraisuus, taloudellinen kantokyky sekd maksukyky hankinnan kohteena olevien
palvelujen tuottamiseen. Taman arvioimiseksi tarjoajan taloudellisen tilanteen on oltava
sellainen, ettd se Suomen Asiakastieto Oy:n rating-luokituksessa on vahintaan A (tyydyttava)
taikka tilinpaatostietojen tai muun vastaavan selvityksen perusteella vastaavaa tasoa.
Tarjoaja, jonka luokitus ratingluokituksessa on C taikka jonka taloudellisen tilanteen arvioidaan
vastaavan em. luokituksia, suljetaan hankintamenettelyn ulkopuolelle. Tarjoaja, jonka luokitus
ratingluokituksessa on B taikka jonka taloudellisen tilanteen arvioidaan vastaavan em. tasoa,
voidaan sulkea tarjouskilpailusta, jos tarjoaja ei kykene esittdmaan luotettavaa selvitysta
toimenpiteista, joihin se ryhtyy tai on ryhtynyt taloudellisen tilanteensa parantamiseksi. limoita
yrityksen ratingluokitus.

Critério: Inscricdo em um registro comercial
Descricao do critério de selegao: Tarjoaja kuuluu kaupparekisteriin tai yhdistysrekisteriin.

Critério: Seguro de indemnizagao de risco profissional
Descrigao do critério de selegcéo: Tarjoajan ottaman ammatinharjoittajan vastuuvakuutuksen
vakuutussumma on 500000 euroa.

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Toimintasuunnitelma Yhteistyd ja palveluverkostot Toiminnan nakyvyys
Toimintavarmuus

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 09/08/2026 21:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=592446&tpk=2dee6a30-f673-4aff-8356-d2b6932aba94

5.1.12. Condig¢des do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=592446&tpk=2dee6a30-f67 3-
4aff-8356-d2b6932aba94
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Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: finlandés
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao das propostas: 24/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro

Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Markkinaoikeus

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala, Helsingin kaupunki
Numero de registo: 0201256-6
Endereco postal: PL 51400
Cidade: Helsingin kaupunki
Caodigo postal: 00099
Subdivisdo do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Ponto de contacto: Hallintopalvelut
Correio eletronico: kuva.hankinnat@hel.fi
Telefone: +358 93101060
Endereco Internet: https://www.hel.fi/fi/kulttuuri-ja-vapaa-aika
Func¢oes desta organizagcao:
Adquirente

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Markkinaoikeus
Numero de registo: 3006157-6
Endereco postal: Radanrakentajantie 5
Cidade: Helsinki
Caddigo postal: 00520
Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Correio eletrénico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300
Endereco Internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Fungoes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)
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Numero de registo: FI09880841

Endereco postal: Mannerheiminaukio 1a

Cidade: Helsinki

Caodigo postal: 00100

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: eSender

Correio eletrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30

Endereco Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Fungoes desta organizagao:

TED eSender

Informagdes sobre o anuncio

411118-2026

Identificador/versdo do anuncio: d4cc5f10-d094-4c7e-a178-97ffee8c05ee - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso — regime simplificado

Subtipo de anuncio: 20

Data de envio do anuncio: 15/06/2026 09:00:54 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT

Data de envio do anuncio eSender: 15/06/2026 09:00:55 (UTC+00:00) hora da Europa

Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: finlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 411118-2026
N.° de edicédo do JO S: 114/2026
Data de publicacao: 16/06/2026
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