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411653-2026 - Concurso

Noruega — Servigos de orientacdao e aconselhamento — Self-help tool for mastering alcohol
problems (prequalification).

OJ S 114/2026 16/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Norsk Helsenett SF
Correio eletrénico: anskaffelser@nhn.no
Forma juridica do adquirente: Empresa publica, controlada por uma autoridade da
administracao central
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

1.1. Adquirente
Nome oficial: Helsedirektoratet
Correio eletrénico: postmottak@helsedir.no
Forma juridica do adquirente: Empresa publica, controlada por uma autoridade da
administracéo central
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Self-help tool for mastering alcohol problems (prequalification).
Descrigao: The aim of the process is to procure a ready developed app/self-help tool that
contributes to the prevention/mastering of problematic alcohol use. The service is not required
to have certification as medical equipment, but it is the tenderer's responsibility to assess
whether the service falls under the regulations. If the service is covered by the regulations for
medical equipment, the service is required to be certified in accordance with the regulations.
Read more at the Directorate of Medical Products. The tool shall be provided as a service
(SaaS). One (1) tool shall be procured. Tenderers are invited to offer several tools, and the
contracting authority is free to choose the individual tool that is considered to be the best in
accordance with the award criteria.
Identificador do procedimento: cd007404-30a1-4fe8-96f8-17dcd730ebd1
Identificador interno: 26/02136
Tipo de procedimento: Por negociagao com publicagéo prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: nao
Principais caracteristicas do processo: The aim of the process is to procure a ready developed
app/self-help tool that contributes to the prevention/mastering of problematic alcohol use. The
service is not required to have certification as medical equipment, but it is the tenderer's
responsibility to assess whether the service falls under the regulations. If the service is
covered by the regulations for medical equipment, the service is required to be certified in
accordance with the regulations. Read more at the Directorate of Medical Products. The tool
shall be provided as a service (SaaS). One (1) tool shall be procured. Tenderers are invited to
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offer several tools, and the contracting authority is free to choose the individual tool that is
considered to be the best in accordance with the award criteria.

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 85312300 Servigos de orientacao e aconselhamento
Classificagao adicional (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio, 72212000 Servigos de programagéao de software de aplicagao,
72212190 Servicos de desenvolvimento de software para ensino

2.1.2. Local de execugao
Pais: Noruega
Em qualquer lugar do pais em causa

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - Law and regulations on public procurements.

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP),
Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Self-help tool for mastering alcohol problems (prequalification).
Descrigao: The aim of the process is to procure a ready developed app/self-help tool that
contributes to the prevention/mastering of problematic alcohol use. The service is not required
to have certification as medical equipment, but it is the tenderer's responsibility to assess
whether the service falls under the regulations. If the service is covered by the regulations for
medical equipment, the service is required to be certified in accordance with the regulations.
Read more at the Directorate of Medical Products. The tool shall be provided as a service
(SaaS). One (1) tool shall be procured. Tenderers are invited to offer several tools, and the
contracting authority is free to choose the individual tool that is considered to be the best in
accordance with the award criteria.
Identificador interno: 26/02136

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 85312300 Servigos de orientacdo e aconselhamento
Classificagao adicional (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio, 72212000 Servigcos de programacéao de software de aplicacao,
72212190 Servigos de desenvolvimento de software para ensino
Opgoes:
Descrigao das opgdes: The contracting authority has an option for up to ten thousand
consultancy hours for further development that is naturally connected with the service and
which is in accordance with the objective of the procurement.

5.1.2. Local de execugao
Pais: Noruega
Em qualquer lugar do pais em causa
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5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 36 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP),
Documento do concurso
Informagodes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociagoes

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: noruegués
Endereco dos documentos do concurso: https://permalink.mercell.com/285595790.aspx

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacgédo por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://permalink.mercell.com/285595790.aspx
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagdo: noruegués
Catélogo eletronico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avancada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancgado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 02/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dinamico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Trgndelag tingrett
Informagdes sobre os prazos de recurso: In accordance with the regulations.
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Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Norsk

Helsenett SF

8. Organizagoes

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Nome oficial: Norsk Helsenett SF
Numero de registo: 994598759
Endereco postal: Abels gate 9

Cidade: TRONDHEIM

Caddigo postal: 7030

Subdivisdo do pais (NUTS): Trgndelag/Troondelage (NO060)
Pais: Noruega

Ponto de contacto: Avdeling anskaffelser
Correio eletrénico: anskaffelser@nhn.no
Telefone: +47 24200000

Endereco Internet: http://www.nhn.no
Fungoes desta organizagao:
Adquirente

Lider do grupo

Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

ORG-0002

Nome oficial: Helsedirektoratet

Numero de registo: 983 544 622

Cidade: Oslo

Caddigo postal: 0213

Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

Correio eletrénico: postmottak@helsedir.no
Telefone: 47472020

Fungodes desta organizagao:

Adquirente

ORG-0003

Nome oficial: Trgndelag tingrett

Numero de registo: Trgndelag tingrett

Departamento: Trgndelag tingrett

Cidade: Trondheim

Caodigo postal: 7013

Subdivisao do pais (NUTS): Trgndelag/Trédndelage (NO060)
Pais: Noruega

Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

Informacdes sobre o anuncio

411653-2026

Identificador/versao do anuncio: e066ac27-ee76-46f3-8965-70eda1c39¢c97 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
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Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 15/06/2026 10:08:25 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anuncio eSender: 15/06/2026 11:40:31 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: inglés

Numero de publicagdo do anuncio: 411653-2026

N.° de edigédo do JO S: 114/2026

Data de publicagao: 16/06/2026

411653-2026 Page 5/5



	1. Adquirente
	1.1. Adquirente
	1.1. Adquirente
	2. Procedimento
	2.1. Procedimento
	2.1.1. Finalidade
	2.1.2. Local de execução
	2.1.4. Informações gerais
	2.1.6. Motivos de exclusão
	5. Lote
	5.1. Lote: LOT-0000
	5.1.1. Finalidade
	5.1.2. Local de execução
	5.1.3. Duração estimada
	5.1.6. Informações gerais
	5.1.9. Critérios de seleção
	5.1.11. Documentos do concurso
	5.1.12. Condições do concurso
	5.1.15. Técnicas
	5.1.16. Informações adicionais, mediação e recurso
	8. Organizações
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informações sobre o anúncio

