See the notice on TED website

415536-2026 - Concurso

Polénia — Pesquisa de mercado e econdmica; sondagem e estatisticas — Realizacja badania
marki Matopolska 2026

OJ S 115/2026 17/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Wojewddztwo Matopolskie
Correio eletrénico: przetargi@umwm.malopolska.pl
Forma juridica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Realizacja badania marki Matopolska 2026
Descrigao: Przedmiotem zamowienia jest realizacja badania marki Matopolska. W trakcie
realizacji badania zostang wykorzystane: Analiza danych zastanych (desk research); Badania
ankietowe technikg CAWI na probie 1000 mieszkancéw Polski (z wytgczeniem woj.
matopolskiego) oraz 400 mieszkancoéw woj. matopolskiego, reprezentatywnych w przekroju
na: wiek, ptec i klase wielkosci miejscowosci zamieszkania; Social listening. Do zadan
Wykonawcy bedzie réwniez nalezata analiza danych ze zrealizowanych technik badawczych,
przygotowanie raportu metodologicznego oraz raportu korn\cowego z realizacji badan,
uwzgledniajgcego rekomendacje dla marki Matopolska. Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ)
stanowi zatgcznik nr 1D do swz i bedzie on wprowadzony jako zatgcznik do umowy w sprawie
zamowienia publicznego. Warunki realizacji zamoéwienia zawarte sg w projektowanych
postanowieniach umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktore zostang wprowadzone do
umowy w sprawie zamdwienia publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C do
swz (zwane sg dalej wzorem umowy). W ramach zamdwienia wykonawca bedzie
zobowigzany do przeniesienia na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich do materiatow
powstatych w ramach realizacji zamowienia zgodnie z zapisami wzoru umowy. Zamawiajgcy
stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy okresla, ze nie wymaga zatrudnienia
przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych
czynnosci w zakresie realizacji zamowienia. Oznaczenie wg CPV: 79300000-7 Badania
rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i statystyka
Identificador do procedimento: 08ab2e13-8c2e-4718-b6be-ea44f918a856
Identificador interno: MP-1.272.10.2026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: sim
Justificagcao do procedimento acelerado: Na podstawie art. 138 ust. 4 ustawy pzp,
Zamawiajgcy wyznaczyt termin sktadania ofert o 5 dni krétszy niz 35 dni, poniewaz sktadanie
ofert odbywa sie w catosci przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, w sposob
okreslony w art. 63 ust. 1 ustawy pzp oraz opublikowat na swojej stronie internetowej w dniu 23
/04/2026 wstepne ogtoszenie informacyjne OJ S 79/2026 -278634 z dnia 23/04/2026, ktére
miato na celu skrocenie terminu sktadania ofert.
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Principais caracteristicas do processo: Zamowienie publiczne udzielane jest w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien
publicznych (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 z pézn. zm.). zwang dalej ustawg. Zamawiajacy
zgodnie z art. 139 i nast. ustawy najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona
kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona w zakresie
braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w postepowaniu

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 79300000 Pesquisa de mercado e econémica; sondagem e
estatisticas

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Krakéw
Subdivisao do pais (NUTS): Krakowski (PL214)
Pais: Polonia
Informagdes adicionais: wojewddztwo matopolskie

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 108 090,65 PLN

2.1.4. Informacgdes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Realizacja badania marki Matopolska 2026
Descricdo: Przedmiotem zamdwienia jest realizacja badania marki Matopolska. W trakcie
realizacji badania zostang wykorzystane: Analiza danych zastanych (desk research); Badania
ankietowe technikg CAWI na probie 1000 mieszkancow Polski (z wytgczeniem woj.
matopolskiego) oraz 400 mieszkancdéw woj. matopolskiego, reprezentatywnych w przekroju
na: wiek, ptec i klase wielkosci miejscowosci zamieszkania; Social listening. Do zadan
Wykonawcy bedzie réwniez nalezata analiza danych ze zrealizowanych technik badawczych,
przygotowanie raportu metodologicznego oraz raportu koncowego z realizacji badan,
uwzgledniajgcego rekomendacje dla marki Matopolska. Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ)
stanowi zatgcznik nr 1D do swz i bedzie on wprowadzony jako zatgcznik do umowy w sprawie
zamowienia publicznego. Warunki realizacji zamoéwienia zawarte sg w projektowanych
postanowieniach umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktore zostang wprowadzone do
umowy w sprawie zamdwienia publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C do
swz (zwane sg dalej wzorem umowy). W ramach zaméwienia wykonawca bedzie
zobowigzany do przeniesienia na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich do materiatow
powstatych w ramach realizacji zamowienia zgodnie z zapisami wzoru umowy. Zamawiajgcy
stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy okresla, ze nie wymaga zatrudnienia
przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych
czynnosci w zakresie realizacji zamowienia. Oznaczenie wg CPV: 79300000-7 Badania
rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i statystyka
Identificador interno: MP-1.272.10.2026
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5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 79300000 Pesquisa de mercado e econémica; sondagem e
estatisticas

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Krakowski (PL214)
Pais: Polonia

5.1.3. Duragao estimada
Duragéo: 70 Dias

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 108 090,65 PLN

5.1.6. Informacgodes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre servigcos especificados
Descricao do critério de selegao: warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za
spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub wykonuje — w przypadku
Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 2 ustugi odpowiadajgcg
swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia. za ustuge
odpowiadajgcg swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia uwaza
sie ustuge polegajgcg na realizacji badania marki i/lub wizerunku i/lub komunikacji i/lub
marketingu lub badania spotecznego albo marketingowego, obejmujgcego co najmniej
komponent badania ilosciowego, o wartosci ustugi nie mniejszej niz 25 000,00 zt brutto kazda.
Przez ustuge Zamawiajgcy rozumie jedng umowe/zamoéwienie/zlecenie. Okresy wyrazone w
latach lub miesigcach, o ktérych mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia, w ktérym uptywa
termin sktadania ofert w postepowaniu.

Critério: Qualificagbes educacionais e profissionais relevantes

Descricao do critério de selegao: warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za
spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej jedng osobg przeznaczong do
petnienia funkcji koordynatora badania, ktora: — posiada wiedze praktyczng i teoretyczng w
zakresie metodologii badan i analiz, — posiada doswiadczenie w kierowaniu lub
koordynowaniu co najmniej dwoma badaniami marki i/lub wizerunku i/lub komunikacji i/lub
marketingu lub badaniami spotecznymi albo marketingowymi na rzecz jednostki samorzadu
terytorialnego liczgcej co najmniej 100 tys. mieszkancow, — brata udziat w przygotowaniu co
najmniej jednej analizy porownawczej (benchmarku)* dla jednostki samorzgdu terytorialnego,
*Przez analize porbwnawczg / benchmark Zamawiajgcy rozumie opracowanie obejmujgce
poréwnanie co najmniej dwoch jednostek samorzgdu terytorialnego lub porownanie JST z
innymi jednostkami referencyjnymi w zakresie istotnym dla zarzadzania publicznego, marki,
komunikacji, rozwoju spoteczno-gospodarczego lub polityk publicznych.
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5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Cena
Descrigao: Ocena ofert w kryterium ,,Cena wykonania zamdwienia podstawowego” zostanie
dokonana wedtug wzoru: Cena=Najnizsza cena wykonania zamowienia podstawowego
sposrod ofert niepodlegajgcych odrzuceniu)/(Cena wykonania zaméwienia oferty ocenianej) x
60 pkt
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 60
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Zwiekszenie liczebnosci préb badania ankietowego CAWI
Descrigao: Ocena ofert w kryterium ,,Zwiekszenie liczebnosci prob badania ankietowego
CAWI” na podstawie zadeklarowanego przez Wykonawce zwigkszenia minimalnych
liczebnosci préb wskazanych przez Zamawiajgcego, tj.: « préby 1000 mieszkancow Polski (z
wytgczeniem woj. matopolskiego) oraz « proby 400 mieszkancow woj. matopolskiego. Punkty
zostang przyznane wedtug nastepujgcych zasad: Jezeli Wykonawca w Formularzu oferty
zadeklaruje (przez zaznaczenie np. znakiem ,X” stowa TAK) zwiekszenie kazdej z dwoch préb
badania ankietowego CAWI o 10% to oferta otrzyma 40 pkt w tym kryterium. Jezeli
Wykonawca nie zadeklaruje zadnej odpowiedzi w Formularzu oferty albo zaznaczy np.
znakiem ,X” stowo NIE lub zaznaczy obie odpowiedzi, Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca nie
deklaruje zwiekszenia kazdej z dwdch prob badania ankietowego CAWI o 10% i oferta
otrzyma 0 pkt w tym kryterium.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 60

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-d31a83a4-8fc4-4786-ad5b-93baef14c809
Canal de comunicag¢ao ad hoc:
Nome: platforma e-zamoéwienia
URL: https://ezamowienia.gov.pl/

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://ezamowienia.gov.pl/
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Prazo para a recegao das propostas: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 02/07/2026 10:15:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: e-zaméwienia
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Informagdes adicionais: 1. Otwarcie ofert nastepuje przez Platforme e-Zamdwienia 2.
Poniewaz otwarcie ofert bedzie nastepowac przy uzyciu systemu teleinformatycznego to
Zamawiajgcy informuje, ze w przypadku awarii tego systemu powodujgcej brak mozliwo$ci
otwarcia ofert w terminie okreslonym powyzej, otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po
usunieciu awarii. 3. Zamawiajgcy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie
internetowej prowadzonego postepowania. 4. Zamawiajgcy, najpdzniej przed otwarciem ofert,
udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jakg
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia. 5. Niezwtocznie po otwarciu ofert
Zamawiajgcy udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania informacje o: a)
nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcéw, ktérych oferty zostaty otwarte, b)
cenach zawartych w ofertach. 6. Zamawiajgcy nie przewiduje prowadzenia transmisji z
otwarcia ofert. 7. Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium. 8. Termin zwigzania ofertg
uptywa 29.09.2026 r.

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Permitido

Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informagdes sobre os prazos de recurso: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub moze ponie$é szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy przystugujg srodki ochrony prawnej. 2.
Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia oraz dokumentéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na
liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich
Przedsiebiorcow. 3. Przepisy dotyczgce srodkdw ochrony prawnej sg okreslone w dziale X
ustawy. 4. Odwotanie przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢é
Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane
postanowienie umowy oraz zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia,
do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy. 5. Na orzeczenie |zby oraz
postanowienie Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz
uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.
Organizacéao que fornece informacdes adicionais sobre o processo de adjudicacao:
Wojewddztwo Matopolskie
Organizacéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Wojewodztwo
Matopolskie
Organizacao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Krajowa lzba
Odwotawcza

8. Organizacgoes
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Nome oficial: Wojewddztwo Matopolskie

Numero de registo: 351554287

Endereco postal: ul. Basztowa 22

Cidade: Krakow

Caodigo postal: 31-156

Subdivisdo do pais (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Pais: Polonia

Ponto de contacto: Zespot Zamowien Publicznych
Correio eletrénico: przetargi@umwm.malopolska.pl
Telefone: +48 126303222

Endereco Internet: https://bip.malopolska.pl/umwm/
Ponto terminal para o intercdmbio de informagdes (URL): https://ezamowienia.gov.pl

Perfil do adquirente: https://bip.malopolska.pl/umwm/

Fungoes desta organizagao:

Adquirente

Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso

ORG-0002

Nome oficial: Krajowa lzba Odwotawcza

Numero de registo: 010828091

Endereco postal: ul. Postepu 17a

Cidade: Warszawa

Caodigo postal: 02-676

Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Pais: Polonia

Correio eletrénico: odwolania@uzp.gov.pl

Telefone: (22) 458 78 01

Endereco Internet: https://www.uzp.gov.pl/kio

Ponto terminal para o intercambio de informagdes (URL): https://ezamowienia.gov.pl

Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

ORG-0000

Nome oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registo: PUBL

Cidade: Luxembourg

Caddigo postal: 2417

Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo

Correio eletrénico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291

Endereco Internet: https://op.europa.eu

Func¢oes desta organizagao:

TED eSender

Informacdes sobre o anuincio
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Identificador/verséo do anuincio: 2efd96e9-d38f-439f-95b8-8079191a9a77 - 01
Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 16/06/2026 11:01:36 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: polaco

Numero de publicagdo do anuncio: 415536-2026

N.° de edicdo do JO S: 115/2026

Data de publicagao: 17/06/2026
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