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See the notice on TED website

417891-2026 - Concurso
Espanha – Serviços de desenvolvimento de software para vendas ou marketing – Servicio de 
gestión integral de venta de entradas para la Alcazaba de Málaga y el Castillo de Gibralfaro
OJ S 116/2026 18/06/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Málaga
Correio eletrónico: perfildelcontratante@malaga.eu
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Servicio de gestión integral de venta de entradas para la Alcazaba de Málaga y el 
Castillo de Gibralfaro
Descrição: Fomentar diversos medios de adquisición de las entradas para los visitantes a los 
monumentos y las actividades, de forma que se cumple la normativa establecida para los 
precios públicos en vigor en cada momento, facilitando la mayor posibilidad de formas de 
adquisición al diverso público objetivo
Identificador do procedimento: 01adef02-6d45-4b24-a537-5ef99f90b814
Identificador interno: 57/26
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72212481 Serviços de desenvolvimento de software para 
vendas ou marketing

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Málaga (ES617)
País: Espanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 428 858,24 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Acordo com os credores: Todos los motivos conforme a lo recogido en el art. 71 de la LCSP 
que se acreditarán mediante el anexo 2.1 y el DEUC

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/417891-2026
mailto:perfildelcontratante@malaga.eu
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de gestión integral de venta de entradas para la Alcazaba de Málaga y el 
Castillo de Gibralfaro
Descrição: Fomentar diversos medios de adquisición de las entradas para los visitantes a los 
monumentos y las actividades, de forma que se cumple la normativa establecida para los 
precios públicos en vigor en cada momento, facilitando la mayor posibilidad de formas de 
adquisición al diverso público objetivo
Identificador interno: 57/26

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72212481 Serviços de desenvolvimento de software para 
vendas ou marketing

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Málaga (ES617)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 2 Anos

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: 2 prórrogas en periodos anuales

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Cifra anual de negocio

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Trabajos realizados

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Compromiso de adscripción al servicio de un empleado/a con una licenciatura o 
grado en ingeniería informática o ingeniería de tecnologías de telecomunicación.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Económico.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
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N.º do critério de adjudicação: 80
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Reducción en tiempo de asistencia en máquinas expendedoras en caso de 
bloqueo o recambio de papel para la impresora.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=xSvmK35ac8yHCIsjvJ3rhQ%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=xSvmK35ac8yHCIsjvJ3rhQ%3D%3D
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 20/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 2 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 22/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Ayuntamiento de Málaga
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Obligación del futuro contratista de 
someterse en todo caso a la normativa nacional y de la Unión Europea en materia de 
protección de datos..
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Málaga - Tribunal Administrativo 
de Recursos Contractuales del Ayuntamiento de Málaga
Informações sobre os prazos de recurso: Sujeto a Recurso Especial
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Junta de 
Gobierno del Ayuntamiento de Málaga - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales 
del Ayuntamiento de Málaga

8. Organizações

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=xSvmK35ac8yHCIsjvJ3rhQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=xSvmK35ac8yHCIsjvJ3rhQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=xSvmK35ac8yHCIsjvJ3rhQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=xSvmK35ac8yHCIsjvJ3rhQ%3D%3D
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8.1.
 
ORG-0001
Nome oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Málaga
Número de registo: 30557810097781
Número de registo: P2906700F
Cidade: Málaga
Código postal: 29016
Subdivisão do país (NUTS): Málaga (ES617)
País: Espanha
Ponto de contacto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Málaga
Correio eletrónico: perfildelcontratante@malaga.eu
Telefone: +34 951927781
Fax: +34 951926572
Endereço Internet: http://www.malaga.eu
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=DxxxopwdD5gQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales del Ayuntamiento de Málaga
Cidade: Málaga
Código postal: 29016
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Correio eletrónico: tarcaytomalaga@malaga.eu
Telefone: 951927156
Fax: 951926574
Endereço Internet: https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-
tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales del Ayuntamiento de Málaga
Cidade: Málaga
Código postal: 29016
Subdivisão do país (NUTS): Málaga (ES617)
País: Espanha
Correio eletrónico: tarcaytomalaga@malaga.eu
Telefone: 951927156
Fax: 951926574
Endereço Internet: https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-
tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
Funções desta organização: 
Adquirente
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: aa8db255-6597-4092-bf8c-2c03c764f192  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16

mailto:perfildelcontratante@malaga.eu
http://www.malaga.eu
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=DxxxopwdD5gQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=DxxxopwdD5gQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tarcaytomalaga@malaga.eu
https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
mailto:tarcaytomalaga@malaga.eu
https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
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Data de envio do anúncio: 17/06/2026 10:03:25 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 417891-2026
N.º de edição do JO S: 116/2026
Data de publicação: 18/06/2026
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