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418795-2026 - Concurso

Franga — Cheques-refeicdo — Service d'impression , de fourniture et de gestion des titres
restaurants pour le personnel de la Métropole Rouen Normandie

OJ S 116/2026 18/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Metropole Rouen Normandie
Correio eletrénico: demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
Forma juridica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Service d'impression , de fourniture et de gestion des titres restaurants pour le
personnel de la Métropole Rouen Normandie
Descrigao: Le contrat porte sur les prestations suivantes : Service d'impression de titres
restaurants papiers, fourniture de titres restaurants dématérialisés et leurs gestions pour le
personnel de la Métropole Rouen Normandie. Il comprend la conception, la fourniture des
support papiers et dématérialisés ( carte physique, carte virtuelle, dispositif de paiement
électronique, applications) , la gestion des comptes utilisateurs et des chargements de droits,
la mise a disposition d'une plateforme numérique ou outils de gestion a usage de la Direction
des ressources humaines et des services décentrés, I'assistance aux utilisateurs, la formation
des personnels concernés ainsi que Is prestations et frais d'expédition des titres restaurants
papiers et cartes, la maintenance , 'accompagnement et de la réversibilité des données a
l'issue de l'accord-cadre
Identificador do procedimento: 96ecf26e-f7c7-4903-a2b3-fbaded4a3792a
Identificador interno: 26-RH-CCSW-TRestau
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 30199770 Cheques-refei¢ao
Classificagao adicional (cpv): 30199770 Cheques-refei¢ao

2.1.2. Local de execugao

Endereco postal: Métropole Rouen NormandieLe 108 108, allée Francois Mitterrand Cs 50589

Cidade: Rouen Cedex

Cddigo postal: 76006

Subdivisdo do pais (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Pais: Franca

2.1.3. Valor
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Valor estimado, sem IVA: 6 000 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: La procédure de passation utilisée est : I'appel d'offres ouvert. Elle est
soumise aux dispositions des articles L. 2124-2, R. 2124-2 1° et R. 2161-2 a R. 2161-5 du
Code de la commande publique. L'accord-cadre avec maximum est passé en application des
articles L2125-1 1°, R. 2162-1 a R. 2162-6, R. 2162-13 et R. 2162-14 du Code de la
commande publique. Il donnera lieu a I'émission de bons de commande. Les périodes
s'entendent en années civile dés lors la premiére période se termine le 31/12/2026 Période 1 :
1 267 000 euro(s) Ht Période 2 : 3 800 000 euro(s) Ht Période 3 : 3 800 000 euro(s) Ht Total :
8 867 000 euro(s) Ht Estimation 3 000 000 euro(s) Ht en année pleine. Les prestations seront
financées selon les modalités suivantes : budgets de la Métropole Rouen Normandie. Les
sommes dues au(x) titulaire(s) de I'accord-cadre seront payées dans un délai global de 30
jours a compter de la date de réception des factures ou des demandes de paiement
équivalentes. Tous les documents remis par les candidats devront étre rédigés en Francais.
Cette obligation porte également sur tous les documents techniques justifiant de la conformité
d'un produit a une norme ou d'une marque de qualité non francaise dont I'équivalence est
soumise a l'appréciation du maitre d'ouvrage. Le candidat devra proposer un mémoire
environnemental répondant au(x) critere(s) environnemental(aux) tels que défini(s) dans le
Réglement de Consultation conformément aux engagements du Spaser. Le critéres « Valeur
technique » fait I'objet de sous-pondérations dont le détail est indiqué au reglement de
consultation. En cas d'égalité, la priorité est donnée au critere « Valeur technique » puis au
critére «Prix» en cas d'égalité persistante. Le dossier de consultation des entreprises est remis
gratuitement a chaque candidat. Il est disponible a I'adresse électronique suivante :
https://www.mpe76.fr sous la référence : 26-Rh-Ccsw-Trestau
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Service d'impression , de fourniture et de gestion des titres restaurants pour le
personnel de la Métropole Rouen Normandie
Descrigao: Le contrat porte sur les prestations suivantes : Service d'impression de titres
restaurants papiers, fourniture de titres restaurants dématérialisés et leurs gestions pour le
personnel de la Métropole Rouen Normandie. || comprend la conception, la fourniture des
support papiers et dématérialisés ( carte physique, carte virtuelle, dispositif de paiement
électronique, applications) , la gestion des comptes utilisateurs et des chargements de droits,
la mise a disposition d'une plateforme numérique ou outils de gestion a usage de la Direction
des ressources humaines et des services décentrés, I'assistance aux utilisateurs, la formation
des personnels concernés ainsi que Is prestations et frais d'expédition des titres restaurants
papiers et cartes, la maintenance , 'accompagnement et de la réversibilité des données a
l'issue de l'accord-cadre
Identificador interno: F-PF-1834514

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 30199770 Cheques-refeigao
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Classificagao adicional (cpv): 30199770 Cheques-refeicao

Opcoes:

Descricdo das opcoes: Les modalités de reconduction sont fixées a l'article 5.3 du Ccap et
considérées comme une option au sens du Droit Européen

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Métropole Rouen NormandieLe 108 108, allée Francois Mitterrand Cs 50589

Cidade: Rouen Cedex

Caddigo postal: 76006

Subdivisao do pais (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Pais: Franca

5.1.3. Duracao estimada
Data de inicio: 10/09/2026
Data de fim da duracao: 31/12/2026

5.1.4. Renovagao
Renovacgdes maximas: 2
Mais informagdes sobre renovagdes: L'accord-cadre est reconduit tacitement jusqu'a son
terme. La durée d'une reconduction est égale a un an. Le nombre de périodes de
reconduction est fixé a 2 soit une fin de I'accord cadre au 31/12/2028

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 6 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Trata-se de um concurso recorrente
Descricdo: 2éme semestre 2028
Participagcao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informagdes sobre anuincios anteriores:
Identificador do anuncio anterior: 411193-2026

5.1.7. Contratacao estratégica
Abordagem para reduzir os impactos ambientais: Outros
Objetivo social promovido: Outros

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegao: Anuncio
Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros
Descrigao do critério de selegao: Déclaration sur I'honneur pour justifier que le candidat
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionner (inclus dans le Dc1)
Renseignements sur le respect de l'obligation d'emploi mentionnée aux articles L. 5212-1 a L.
5212-11 du Code du travail (inclus dans le Dc1)Lettre de candidature pouvant prendre la
forme de I'imprimé Dc1, mentionnant, le cas échéant, I'habilitation du mandataire par ses co-
traitants ainsi que toutes les attestations sur I'honneur (Déclaration incluse dans le formulaire
Dc1)opie du ou des jugements prononcés, si le candidat est en redressement judiciaire (inclus
dans le Dc1)
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Critério: Faturamento médio anual especifico

Descrigao do critério de selegéo: Déclaration du candidat individuel ou du membre du
groupement permettant de détailler la situation financiére et les capacités du candidat
(Déclaration incluse dans le formulaire Dc2)

Critério: Faturamento anual especifico
Descrigao do critério de selegéo: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global réalisé au
cours des trois derniers exercices disponibles (inclus dans le Dc2)

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descricado do critério de selecdo: Liste des principales prestations effectuées au cours des
trois derniéres années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par
des attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration du candidat

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigdo: Valeur technique
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 60
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Performances en matiére de protection de I'environnement
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10
Critério:
Tipo: Preco
Descrigdo: Prix des prestations
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 30

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1834514
Canal de comunica¢ao ad hoc:
Nome: AW Solutions

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1834514
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 27/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 5 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 28/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
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Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Condicoes relacionadas com a execucao do contrato: Cette consultation comporte des
conditions d'exécution a caractére environnemental dont le détail est indiqué dans le CCP. Le
respect de ces dispositions est une condition de la conformité de l'offre. Une offre comportant
des réserves ou ne respectant pas ces conditions d'exécution particuliéres sera déclarée
irréguliere au motif du non-respect du cahier des charges. Chaque titulaire concerné devra
mettre en oeuvre tous les moyens dont il dispose pour respecter ces objectifs de
développement durable dans le cadre de I'exécution des prestations. Cet Accord-cadre fait
I'objet d'une condition d'exécution relative a l'insertion de publics éloignés de I'emploi détaillée
dans l'article 3 du cahier des clauses particuliéres (CCP)

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal administratif de Rouen
Informagdes sobre os prazos de recurso: Un recours pour excés de pouvoir dans les deux
mois de la publication ou de la notification de I'acte attaqué, tendant a obtenir I'annulation de
cet acte détachable, conformément a l'article R 421-1 du code de justice administrative,
pouvant étre assorti d'un référé-suspension tendant a obtenir la suspension de I'acte attaqué
conformément a l'article L. 521-1 du Code de justice administrative. - un référé précontractuel
de l'article L 551-1 du code de justice administrative depuis le début de la procédure de
passation jusqu'a la signature du contrat, tendant a la suspension voire a I'annulation de la
procédure de passation. - un recours gracieux adressé au pouvoir adjudicateur dans les deux
mois suivant la publication ou la notification de la décision attaquée et tendant a son retrait. -
un recours de pleine juridiction contestant la validité de ce contrat ou de certaines de ses
clauses, qui en sont divisibles, assorti, le cas échéant, de demandes indemnitaires, exercé, y
compris si le contrat contesté est relatif a des travaux publics, dans un délai de deux mois a
compter de I'accomplissement des mesures de publicité appropriées, notamment au moyen
d'un avis mentionnant a la fois la conclusion du contrat et les modalités de sa consultation
dans le respect des secrets protégés par la loi. A partir de la conclusion du contrat, et dés lors
qu'il dispose du recours ci-dessus défini, le requérant n'est, en revanche, plus recevable a
demander 'annulation pour excés de pouvoir des actes préalables qui en sont détachables
(CE, Ass., 16 juillet 2007 &quot; Société Tropic Travaux Signalisation &quot; req. No 291545
et CE, Ass., 04 avril 2014 &quot; Département Tarn et Garonne &quot; req. no358994). Les
renseignements peuvent étre obtenus auprés du Tribunal Administratif (coordonnées supra)
Ou aupres de la Direction de I'achat Public (coordonnées 1.1)

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
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Nome oficial: Avenue-Web Systémes

Numero de registo: 29D8CEC8-AA74-E7DF-A047DDDEY967B1ES7
Cidade: Seyssinet-Pariset

Caddigo postal: 38170

Subdivisao do pais (NUTS): Isére (FRK24)

Pais: Franca

Correio eletrénico: publications-joue@aws-france.com

Telefone: +33480041260

Fungoes desta organizagao:

TED eSender

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Metropole Rouen Normandie
Numero de registo: 51995
Endereco postal: Le 108 108 allée Francois Mitterrand
Cidade: Rouen
Cadigo postal: 76176
Subdivisdo do pais (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Pais: Franca
Ponto de contacto: MAYER-ROSSIGNOL Nicolas
Correio eletrénico: demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
Telefone: 0232764422
Fax: 0232764429
Endereco Internet: http://www.metropole-rouen-normandie.fr/
Perfil do adquirente: https://www.mpe76.fr
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Tribunal administratif de Rouen
Numero de registo: 29D8CF18-A4C5-1723-E076923CE4A21916
Endereco postal: 53 avenue Gustave Flaubert
Cidade: Rouen
Cddigo postal: 76000
Subdivisao do pais (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Pais: Franca
Correio eletrénico: greffe.ta-rouen@juradm.fr
Telefone: 0232081270
Fax: 0232081271
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

10. Alteracao
Versdo do anuncio anterior a alterar

37bf5808-f713-4742-8e17-6401c283a5b4-01

10.1. Alteracao
Identificador da sec¢ao: PROCEDURE

418795-2026 Page 6/7


mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
http://www.metropole-rouen-normandie.fr/
https://www.mpe76.fr
mailto:greffe.ta-rouen@juradm.fr

Descrigao das alteragdes: Quantité ou étendue: Au lieu de Valeur estimée hors Tva : 6 000
000,00 euro(s), lire Valeur estimée hors Tva : 7 000 000,00 euro(s)

Informagodes sobre o anuncio

Identificador/verséo do anuncio: b7afd4ea-17bb-41ff-af20-99701b0ff053 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 16/06/2026 17:10:41 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagdo do anuncio: 418795-2026

N.° de edicdo do JO S: 116/2026

Data de publicagéo: 18/06/2026
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