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See the notice on TED website

419249-2026 - Concurso
Finlândia – Serviços relacionados com inquéritos – RAISE - Monitoring Hub for Mapping and 
Surveying Responsible Artificial Intelligence and Societal Engagement in the Nordic Region
OJ S 116/2026 18/06/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT
Correio eletrónico: hankinnat@lut.fi
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Educação

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible Artificial Intelligence 
and Societal Engagement in the Nordic Region
Descrição: The call for tender concerns the implementation of a two-wave online panel survey 
on public perceptions, experiences, trust, and concerns regarding the use of AI in public 
services across the Nordic region. The survey will support the creation of a Nordic AI 
Monitoring Hub, conceived as a long-term regional infrastructure for tracking, comparing, and 
making visible the societal impacts of AI systems used in public administration through public-
facing and regularly updated outputs. The selected provider will conduct the survey in Finland, 
Sweden, Norway, Denmark, and Iceland among residents aged 18 years and older, using 
established online panels and, where necessary, partner panels to achieve nationally 
representative samples by gender, age, and geography according to best practice in each 
market. A more detailed description of the subject of the procurement is provided in Appendix 
1 and in the procurement criteria.
Identificador do procedimento: b547d979-64fd-4cab-bc64-6913ac0d8ec4
Identificador interno: 617411
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79311000 Serviços relacionados com inquéritos

2.1.2.  Local de execução
Em qualquer parte do Espaço Económico Europeu

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/419249-2026
mailto:hankinnat@lut.fi
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible Artificial Intelligence 
and Societal Engagement in the Nordic Region
Descrição: The call for tender concerns the implementation of a two-wave online panel survey 
on public perceptions, experiences, trust, and concerns regarding the use of AI in public 
services across the Nordic region. The survey will support the creation of a Nordic AI 
Monitoring Hub, conceived as a long-term regional infrastructure for tracking, comparing, and 
making visible the societal impacts of AI systems used in public administration through public-
facing and regularly updated outputs. The selected provider will conduct the survey in Finland, 
Sweden, Norway, Denmark, and Iceland among residents aged 18 years and older, using 
established online panels and, where necessary, partner panels to achieve nationally 
representative samples by gender, age, and geography according to best practice in each 
market. A more detailed description of the subject of the procurement is provided in Appendix 
1 and in the procurement criteria.
Identificador interno: 617411

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79311000 Serviços relacionados com inquéritos

5.1.2.  Local de execução
Em qualquer parte do Espaço Económico Europeu

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/09/2027
Data de fim da duração: 31/12/2028

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Price 40
Descrição: Price 40
Categoria do critério de adjudicação valor fixo: Valor fixo (total)
N.º do critério de adjudicação: 40
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Quality
Descrição: Quality 60
Categoria do critério de adjudicação valor fixo: Valor fixo (total)
N.º do critério de adjudicação: 60
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5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 22/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-
4b53-4d43-adc5-344b2a5f2ac0

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-
adc5-344b2a5f2ac0
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: inglês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 10/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 6 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 10/08/2026 09:30:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Markkinaoikeus
Informações sobre os prazos de recurso: The appeal shall be filed in writing within 14 days of 
the date on which the interested party receives notification of the decision concerning 
procurement and instructions for appeal.
Organização que recebe pedidos de participação: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto 
LUT
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Lappeenrannan-Lahden teknillinen 
yliopisto LUT

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT
Número de registo: 0245904-2
Endereço postal: Yliopistonkatu 34
Cidade: Lappeenranta
Código postal: 53850

https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-adc5-344b2a5f2ac0
https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-adc5-344b2a5f2ac0
https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-adc5-344b2a5f2ac0
https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-adc5-344b2a5f2ac0
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Subdivisão do país (NUTS): Etelä-Karjala (FI1C5)
País: Finlândia
Ponto de contacto: LENS
Correio eletrónico: hankinnat@lut.fi
Telefone: +358 294462111
Endereço Internet: http://www.lut.fi
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Markkinaoikeus
Número de registo: 3006157-6
Endereço postal: Radanrakentajantie 5
Cidade: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Correio eletrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300
Endereço Internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registo: FI09880841
Endereço postal: Mannerheiminaukio 1a
Cidade: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Ponto de contacto: eSender
Correio eletrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30
Endereço Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: cae17fc5-792f-44fb-9088-3e19cea11cc5  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 17/06/2026 08:15:20 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 17/06/2026 08:15:21 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: inglês

mailto:hankinnat@lut.fi
http://www.lut.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Número de publicação do anúncio: 419249-2026
N.º de edição do JO S: 116/2026
Data de publicação: 18/06/2026
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