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See the notice on TED website

420867-2026 - Concurso
Áustria – Serviços de certificação de assinaturas electrónicas – FSW_Elektronische Signatur 
(VOD2607)
OJ S 116/2026 18/06/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços - Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Fonds Soziales Wien
Correio eletrónico: zbv@fsw.at
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Proteção social

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: FSW_Elektronische Signatur (VOD2607)
Descrição: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist die Einführung und Wartung einer 
rechtskonformen, revisionssicheren und nachhaltig in der FSW-Unternehmensgruppe 
integrierten E-Signatur- und Siegellösung.
Identificador do procedimento: 87e5f5f5-f5f4-44e2-9e4c-e07ec574091f
Identificador interno: VOD2607
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Verhandlungsverfahren mit vorheriger 
Bekanntmachung im Oberschwellenbereich (§ 12 Abs 1; § 31 Abs 5). Allfällige Fragen müssen 
bis spätestens 08.07.2026, 12:00 Uhr, über dieses Vergabeportal gestellt werden. Dem 
Auftraggeber steht es frei Fragen, die nach Ablauf dieser Frist oder auf anderem Weg gestellt 
werden, zu beantworten; er ist dazu jedoch nicht verpflichtet. Weitere Informationen zum 
Verfahren siehe Ausschreibungsunterlagen.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Natureza adicional do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 79132100 Serviços de certificação de assinaturas electrónicas
Classificação adicional (cpv): 72267000 Serviços de manutenção e reparação de software

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Wien (AT130)
País: Áustria

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/420867-2026
mailto:zbv@fsw.at
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Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-8118
Título: FSW_Elektronische Signatur (VOD2607)
Descrição: Gegenstand der ausgeschriebenen Leistung ist die Einführung sowie der laufende 
Betrieb und die Wartung einer medienbruchfreien, digitalen Lösung für Genehmigungs-, 
Signatur- und Siegelprozesse innerhalb der Unternehmensgruppe. Bereitzustellen ist eine 
vollständig cloudbasierte Software-as-a-Service-Lösung, bei der Betrieb, Wartung und 
Infrastruktur durch den Auftragnehmer verantwortet werden, sowie eine webbasierte, 
systemunabhängige Anwendung zur Durchführung elektronischer Signaturen. Die Lösung hat 
dem Stand der Technik entsprechende Sicherheitsanforderungen zu erfüllen, insbesondere 
hinsichtlich verschlüsselter Datenübertragung und geschützter Datenspeicherung. Unterstützt 
werden müssen Einfache sowie Qualifizierte Elektronische Signaturen gemäß der Verordnung 
(EU) Nr. 910/2014 (eIDAS), wobei auch Fortgeschrittene Signaturen optional vorgesehen sind. 
Darüber hinaus sind fortgeschrittene elektronische Siegel, die Nutzung mehrerer 
Signaturprofile und Zertifikate sowie deren organisationsbezogene Zuordnung bereitzustellen. 
Die Verwaltung von Signatur- und Siegelprozessen hat flexibel konfigurierbar zu erfolgen, 
einschließlich administrierbarer visueller Signaturblöcke und der Integration 
organisationsspezifischer Anforderungen. Die Lösung muss gängige Signaturformate 
(insbesondere PAdES) unterstützen, die PDF/A-Konformität erhalten sowie die langfristige 
Archivierung und Verifizierbarkeit signierter Dokumente gewährleisten. Dabei ist 
sicherzustellen, dass sämtliche eingesetzten Zertifikate und Verfahren den einschlägigen 
europäischen Rechtsvorschriften und technischen Standards entsprechen, insbesondere im 
Hinblick auf Trusted Lists, sowie eine revisionssichere, rechtskonforme und nachhaltige 
Integration in bestehende Organisationsstrukturen ermöglicht wird.
Identificador interno: 2607

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79132100 Serviços de certificação de assinaturas electrónicas
Classificação adicional (cpv): 72267000 Serviços de manutenção e reparação de software
Opções: 
Descrição das opções: Informationen werden in der 2. Stufe des Verfahrens bekanntgegeben.

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Wien (AT130)
País: Áustria

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 30/04/2027
Duração: 48 Meses

5.1.6.  Informações gerais
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Ainda não é conhecida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
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Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 3
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Qualität
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Preis
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 08/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248011

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248011
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 22/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
É exigido um acordo de não divulgação: não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Verwaltungsgericht Wien
Informações sobre os prazos de recurso: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizações

https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248011
https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248011
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8.1.  ORG-4622
Nome oficial: Fonds Soziales Wien
Número de registo: 9110010275778
Endereço postal: Guglgasse 7-9
Cidade: Wien
Código postal: 1030
Subdivisão do país (NUTS): Wien (AT130)
País: Áustria
Correio eletrónico: zbv@fsw.at
Telefone: +43 676 8289 10 613
Fax: +43 140009938529
Endereço Internet: https://www.fsw.at
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-2432
Nome oficial: Verwaltungsgericht Wien
Número de registo: 9110019835300
Endereço postal: Muthgasse 62
Cidade: Wien
Código postal: 1190
Subdivisão do país (NUTS): Wien (AT130)
País: Áustria
Correio eletrónico: post@vgw.wien.gv.at
Telefone: +43 1400038500
Fax: +43 140009938529
Endereço Internet: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Funções desta organização: 
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 522486fc-fc59-49a2-a0b6-6f9e049026c6  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 17/06/2026 10:43:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 420867-2026
N.º de edição do JO S: 116/2026
Data de publicação: 18/06/2026
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