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424692-2026 - Concurso

Bélgica — Servigos de implementagao de software — Nieuwe ticketing- en reservatiesysteem voor
vzw het domein Bokrijk

OJ S 118/2026 22/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: vzw Het Domein Bokrijk
Correio eletrénico: sofie.clerix@limburg.be
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Atividades recreativas, culturais e religiosas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Nieuwe ticketing- en reservatiesysteem voor vzw het domein Bokrijk
Descrigao: Nieuwe ticketing- en reservatiesysteem voor vzw het domein Bokrijk
Identificador do procedimento: 8e26112a-91¢3-4766-8f18-17ebf0259d01
Identificador interno: PPP0SG-14784/6347/2025035
Tipo de procedimento: Por negociagao com publicagédo prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72263000 Servigos de implementagao de software

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Pais: Bélgica

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Pais: Bélgica

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001

Titulo: Geintegreerd bezoekersplatform voor ticketing, webshop en bijhorende hardware, voor
vzw het Domein Bokrijk.
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Descrigao: Geintegreerd bezoekersplatform voor ticketing, webshop en bijhorende hardware,
voor vzw het Domein Bokrijk.
Identificador interno: 2025035 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72263000 Servigos de implementacao de software

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Pais: Bélgica

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 09/11/2026
Data de fim da duragao: 09/11/2027

5.1.4. Renovacgao
Renovacdes maximas: 3
Mais informagdes sobre renovagdes: De opdracht bevat drie verlengingen.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Nao é exigida
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Faturamento geral anual
Descricao do critério de selegao: Een verklaring van de bedrijfsrevisor betreffende de totale
omzet en de omzet van de bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is, over de
laatste 3 beschikbare boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop
de aanbieder met zijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers
beschikbaar zijn. De jaarlijkse minimumomzet moet minstens 150 000 € zijn. Minimumeisen: -
Document totale omzet -Document omzet bedrijfsactiviteit eigen aan het voorwerp van de
opdracht
Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descricao do critério de selecdo: De kandidaat voegt bij zijn offerte een lijst toe van 3
referentieopdrachten gerealiseerd in de afgelopen 3 jaar. Deze referentieopdrachten: ¢
bevatten min. 1 referentie uit de openbare sector in Vlaanderen; ¢ zijn nog steeds in gebruik; ¢
bevatten als geheel, dit mag gespreid over de 3 referenties dus - de bouw van zowel publieke
websites als digitale werkomgevingen; « omvatten als geheel - dit mag gespreid over de 3
referenties dus - minimaal de modules die beschreven worden onder hoofdstuk 'l.1
Beschrijving van de opdracht'; « hebben per referentieopdracht een totale ontwikkelings-,
implementatie- en opleveringskost van € 100.000,00 minimum; « illustreren bij min. 1 referentie
hoe de structuur kan worden uitgebreid a.d.h.v. API's en hoe externe data worden uitgelezen
via API’s; « illustreren bij min. 1 referentie hoe de koppeling / uitwisseling met Office365 en in
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het bijzonder SharePoint verloopt. Minimumeisen: Ingevulde informatiefiche bijlage C
Ondertekende attesten van goede uitvoering

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Critério: Qualificagdes educacionais e profissionais relevantes

Descricao do critério de selecao: Essentiéle functionaliteiten van de soft- en hardware: De
voorgestelde oplossing voldoet aan alle essentiéle functionaliteiten zoals omschreven in § 111.3
Technische beschrijving. Dit criterium geldt als uitsluiting: bij “Neen” op eender welke eis of bij
ontbreken van de bijlage wordt de kandidaat niet geselecteerd Minimumeisen: Bijlage D —
Essentiéle functionaliteiten: volledig ingevuld (Ja/Neen) en ondertekend.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros

Descricéo do critério de selecédo: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Informagodes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3

O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociagoes

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigdo: Projectaanpak, realisatieplanning, opleidingsaanpak, transparantie betalingskosten
en visie op duurzaamheid
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 20
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: Functionaliteiten en beschikbaarheid van de softwareoplossing
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 30
Critério:
Tipo: Custo
Descrigao: Prijs
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 30
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Demo gebruikerservaring
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Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 15

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Operationele ondersteuning en onderhoud

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 5

5.1.11. Documentos do concurso
Enderego dos documentos do concurso: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/14784/SG/2025

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes do procedimento:
Data prevista de envio dos convites a apresentacao de propostas: 27/07/2026
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.publicprocurement.be
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Descrigao da garantia financeira: Borgtocht (5 % van het oorspronkelijk bedrag van de
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Prazo para a receg¢ao dos pedidos de participagao: 23/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néao
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Raad van State
Informagdes sobre os prazos de recurso: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad van State
Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: vzw Het
Domein Bokrijk
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Raad van
State
Organizagao que recebe pedidos de participagao: vzw Het Domein Bokrijk

8. Organizagoes
8.1. ORG-0001
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8.1.

8.1.
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Nome oficial: vzw Het Domein Bokrijk

Numero de registo: 0407.037.833

Endereco postal: Bokrijklaan 1

Cidade: Genk

Caddigo postal: 3600

Subdivisdo do pais (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Pais: Bélgica

Ponto de contacto: Sofie Clerix

Correio eletrénico: sofie.clerix@limburg.be
Telefone: +32 11265301

Endereco Internet: http://www.bokrijk.be/
Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao

ORG-0002

Nome oficial: Raad van State

Numero de registo: 0931.814.266

Endereco postal: Wetenschapstraat 33

Cidade: Brussel

Caddigo postal: 1040

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

Correio eletrénico: info@raadvanstate.be

Telefone: +32 22349611

Endereco Internet: http://www.raadvst-consetat.be/?page=index&lang=nl
Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

ORG-0003

Nome oficial: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numero de registo: BE 0475.480.736

Cidade: Antwerpen / Anvers

Caddigo postal: 2000

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pais: Bélgica

Correio eletronico: info@3p.eu

Telefone: +32 3 294 30 51

Fungodes desta organizagao:

Prestador de servigcos no dominio da contratacao publica

ORG-0004

Nome oficial: FPS Policy and Support

Numero de registo: BE 0671.516.647

Cidade: Brussels

Caddigo postal: 1000

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

Correio eletrénico: e.proc@publicprocurement.be
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Telefone: +32 2 740 80 00
Func¢oes desta organizagao:
TED eSender

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: 43053352-cc06-4481-b9e6-9801806b4d49 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 18/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Data de envio do anuncio eSender: 18/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 424692-2026

N.° de edigcéo do JO S: 118/2026

Data de publicacao: 22/06/2026
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