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424712-2026 - Concurso

Noruega — Pacotes de software e sistemas de informagao — Software licences and
accompanying services.

OJ S 118/2026 22/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Fornecimentos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)
Correio eletrénico: bard-einar.heggelund@dss.dep.no
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade da
administracao central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Software licences and accompanying services.
Descricao: The contracting authority is the Norwegian Government Agency for Digitalisation
(DIO). The objective of the procurement is to ensure the ministries/entities simple and efficient
access to relevant software licences with the accompanying consultancy services and to be
compliant. The framework agreement shall cover DIO and the ministries' joint ministries need
for continuous procurement of software licences from other right holders than Microsoft.
Identificador do procedimento: f1872b5e-dbb1-4e80-a6d5-4091557cec1e
Identificador interno: 25/716
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 48900000 Pacote de software e sistemas informaticos diversos,
72000000 Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio,
72260000 Servicos relacionados com software, 72266000 Servigos de consultoria em matéria
de software

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 250 000 000,00 NOK

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigdes do concurso
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Condigoes de apresentacgao:

Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 6
Condigoes do contrato:

Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 6

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento europeu unico de contratagdo publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Sub-contract 1 General software licences
Descricdo: Licences not included in other sub-contracts are included in this, which we have
called other software. See the detailed description under Sub-Contract 1 - Other Software.
Identificador interno: 1-0

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 48900000 Pacote de software e sistemas informaticos diversos,
72000000 Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio,
72260000 Servicos relacionados com software, 72266000 Servigos de consultoria em matéria
de software

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 4 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 110 000 000,00 NOK

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cado: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacgédo por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://eu.eu-supply.com/app/rfqg/rwlentrance _s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
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Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagdo: noruegués
Catalogo eletrénico: Permitido

Prazo para a receg¢ao das propostas: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinadmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Oslo Tingrett
Informagdes sobre os prazos de recurso: The waiting period is minimum 10 days.
Organizacéao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Sub-contract 2 Media production
Descrigao: The contracting authority and the entities require good tools for editing pictures,
video and audio. The current supplier mainly consists of Adobe licences. See further
description under Sub-Contract 2 - Media Production.
Identificador interno: 2-1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 48900000 Pacote de software e sistemas informaticos diversos,
72000000 Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio,
72260000 Servicos relacionados com software, 72266000 Servicos de consultoria em matéria
de software

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

5.1.3. Duracgao estimada
Duracéo: 4 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 400 000,00 NOK

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
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Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cado: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=

5.1.12. Condig¢des do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://eu.eu-supply.com/app/rfqg/rwlentrance _s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: noruegués
Catalogo eletrénico: Permitido
Prazo para a receg¢ao das propostas: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinadmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Oslo Tingrett
Informagdes sobre os prazos de recurso: The waiting period is minimum 10 days.
Organizacao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Sub-contract 3 Back-up system
Descrigao: DIO uses a system from Commvault in disciplines for back-up and local storage of
e-mail boxes. There will be a need for the system going forward as well, but there will be
changes on the licence model based on the manufacturer making changes here. See the
detailed description under sub-contract 3 Back-up system.
Identificador interno: 3-2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
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Classificagao adicional (cpv): 48900000 Pacote de software e sistemas informaticos diversos,
72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio,
72260000 Servicos relacionados com software, 72266000 Servicos de consultoria em matéria
de software

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Innlandet (NO020)
Pais: Noruega

5.1.3. Duracao estimada
Duracao: 4 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 800 000,00 NOK

5.1.6. Informacodes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: noruegués
Catalogo eletrénico: Permitido
Prazo para a recegao das propostas: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracgéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletrénicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicdo dindmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
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5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

424712-2026

Instancia de recurso: Oslo Tingrett

Informagdes sobre os prazos de recurso: Waiting period of minimum 10 days.
Organizacéo que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

Lote: LOT-0004

Titulo: Sub-contract 4 Virtualisation

Descrigao: See the approaching description under Sub-Contract 4 Virtualisation.
Identificador interno: 4-3

Finalidade

Natureza do contrato: Fornecimentos

Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 48900000 Pacote de software e sistemas informaticos diversos,
72000000 Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio,
72260000 Servigos relacionados com software, 72266000 Servigos de consultoria em matéria
de software

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

Duragéao estimada
Duracao: 4 Anos

Valor
Valor estimado, sem IVA: 16 100 000,00 NOK

Informacgodes gerais

Participacao reservada:

A participacdo nao esta reservada.

Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE

O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=

Condicdes do concurso

Condigoes de apresentacgao:

Apresentacgao por via eletronica: Necessario

Endereco para apresentagao: https://eu.eu-supply.com/app/rfqg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagdo: noruegués
Catélogo eletronico: Permitido

Prazo para a recegao das propostas: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT

Duracéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses

Condigoes do contrato:
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A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Oslo Tingrett
Informagdes sobre os prazos de recurso: The waiting period is minimum 10 days.
Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

5.1. Lote: LOT-0005
Titulo: Sub-contract 5 IT Service manager (ITSM/ESM)
Descrigao: DIO is in the process of constructing a new infrastructure platform. In anticipation of
this being completed, there may be a need for interim systems in the cloud. The sub-contract
shall therefore ensure the necessary flexibility so that DIO can procure cloud licences and
additional modules that support both temporary and long-term needs. See the detailed
description under Sub-Contract 5 IT Service Manager (ITSM/ESM).
Identificador interno: 5-4

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 48900000 Pacote de software e sistemas informaticos diversos,
72000000 Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio,
72260000 Servicos relacionados com software, 72266000 Servicos de consultoria em matéria
de software

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 4 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 17 000 000,00 NOK

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
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Fontes dos critérios de selecao: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://eu.eu-supply.com/app/rfqg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: noruegués
Catalogo eletrénico: Permitido
Prazo para a recegao das propostas: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletrénicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Oslo Tingrett
Informagdes sobre os prazos de recurso: The waiting period is minimum 10 days.
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

5.1. Lote: LOT-0006
Titulo: Sub-contract 6 Video conference
Descricao: The contracting authority needs Pexip licences for video conferencing services and
accompanying software to ensure efficient interaction, meeting and collaboration across the
organisation. See the detailed description under Sub-Contract 6 Video Conference.
Identificador interno: 6-5

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 48900000 Pacote de software e sistemas informaticos diversos,
72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio,
72260000 Servicos relacionados com software, 72266000 Servicos de consultoria em matéria
de software

5.1.2. Local de execugao
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Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 4 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 27 000 000,00 NOK

5.1.6. Informagoes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagdo: noruegués
Catalogo eletrénico: Permitido
Prazo para a recegao das propostas: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletrénicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢dao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Oslo Tingrett
Informagdes sobre os prazos de recurso: The waiting period is minimum 10 days.
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

8. Organizagoes
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8.1. ORG-0001
Nome oficial: DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)
Numero de registo: 932931311
Endereco postal: Postboks 8112 Dep
Cidade: Oslo
Caodigo postal: 0032
Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega
Ponto de contacto: Bard Einar Heggelund
Correio eletrénico: bard-einar.heggelund@dss.dep.no
Telefone: +47 91803868
Endereco Internet: https://www.dio.dep.no/
Perfil do adquirente: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/546638
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Oslo Tingrett
Numero de registo: 926725939
Cidade: Oslo
Caddigo postal: 0164
Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/verséo do anuncio: 3f8abc15-7570-4b5a-8e77-a35b5d0f16f3 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 18/06/2026 11:11:41 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anuncio eSender: 19/06/2026 10:01:56 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: inglés

Numero de publicagdo do anuncio: 424712-2026

N.° de edicédo do JO S: 118/2026

Data de publicacao: 22/06/2026
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