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See the notice on TED website

426633-2026 - Concurso
Alemanha – Serviços de manutenção de equipamento para telecomunicações – Service- und 
Lieferleistungen Alcatel TK-System
OJ S 118/2026 22/06/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Westdeutscher Rundfunk Köln
Correio eletrónico: eu-verfahrenscenter@wdr.de
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade 
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Atividades recreativas, culturais e religiosas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Service- und Lieferleistungen Alcatel TK-System
Descrição: Die Deutsche Welle (DW) und der Westdeutsche Rundfunk (WDR) benötigen ab 
September 2026 einen Vertragspartner, der die Serviceleistung für die Instandhaltung der in 
den Vergabeunterlagen näher beschriebenen Telekommunikationsanlagen übernimmt. Die 
Instandhaltung umfasst gemäß DIN 31051 die Wartung, Inspektion und Instandsetzung. Die 
Vertragslaufzeit beträgt 48 Monate. Der Auftragnehmer muss Alcatel Premium Partner sein 
sowie über einschlägige Erfahrungen in der Kopplung der bestehenden 
Telekommunikationsanlagen mit Microsoft Teams und Open Scape Xpressions verfügen. Er 
muss in der Lage sein, alle Applikationen (siehe Anhang 01: WDR-Anlagenausstattung sowie 
Anhang 06: DW Anlagenausstattung) in allen aufgeführten DW- & WDR-Leistungsorten zu 
installieren und die Instandhaltung zu gewährleisten. Leistungsbestandteil sind außerdem der 
Kauf von Lizenzen und Hardware sowie die notwendigen Implementierungs- und 
Beratungsleistungen, die die DW und der WDR beim Auftragnehmer abrufen wollen. Diese 
beziehen sich z. B. auf Änderungen im TK-Anlagenverbund, die Einführung von neuen 
Techniken und Schnittstellen sowie die Beratung zur Konsolidierung der TK-Anlagen
/Infrastruktur. Die Ausschreibung erfolgt durch den WDR als Leadbuyer für und im Auftrag 
folgender Rundfunkanstalten und Einrichtungen der Rundfunkanstalten: - Deutsche Welle 
(DW) - Westdeutscher Rundfunk (WDR) Diese sind Bezugsberechtigte der abzuschließenden 
Verträge. In der Leistungsbeschreibung sind die Bezugsberechtigten als Auftraggeber 
bezeichnet. Ziel ist es, mit dem wirtschaftlichsten Bieter einen Vertrag abzuschließen, aus der 
die vorgenannten Bezugsberechtigten Ihre Bedarfe decken können. Der WDR wird die 
Bezugsberechtigten über alle vertraglichen Regelungen informieren und das Angebot des 
Auftragnehmers zur Kenntnis geben. Diese verpflichten sich zur Einhaltung aller vertraglichen 
Regelungen. Die Vertragsausübung erfolgt durch die Bezugsberechtigten im eigenem Namen 
und auf eigene Rechnung. Eine gesamtschuldnerische Haftung zwischen den verschiedenen 
Bezugsberechtigten ist ausgeschlossen.
Identificador do procedimento: b6f1cefa-4d12-43e5-bf44-fe61b998c5f9
Identificador interno: ZE 2026-160-02
Tipo de procedimento: Aberto

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/426633-2026
mailto:eu-verfahrenscenter@wdr.de
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O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50330000 Serviços de manutenção de equipamento para 
telecomunicações
Classificação adicional (cpv): 32570000 Equipamento para comunicações

2.1.2.  Local de execução
Cidade: Köln
Código postal: 50667
Subdivisão do país (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
País: Alemanha
Informações adicionais: Weitere Leistungsorte des WDR, verschiede Standorte in NRW und 
Brüssel, siehe dazu Anlage Leistungsbeschreibung

2.1.2.  Local de execução
Cidade: Berlin
Código postal: 13355
Subdivisão do país (NUTS): Berlin (DE300)
País: Alemanha

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YZGMJFM#
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Participação numa organização criminosa: 
Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: 
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: 
Fraude: 
Corrupção: 
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: 
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: 
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: 
Violação das obrigações no domínio da legislação ambiental: 
Violação das obrigações no domínio da legislação social: 
Violação das obrigações no domínio da legislação laboral: 
Insolvência: 
Ativos sob gestão por um liquidatário: 
Atividades suspensas: 
Situação análoga, como falência ao abrigo da legislação nacional: 
Falta profissional grave: 
Acordos com outros operadores económicos com o objetivo de distorcer a concorrência: 
Conflitos de interesses decorrentes da participação no procedimento de contratação: 
Intervenção direta ou indireta na preparação do presente procedimento de contratação: 
Rescisão antecipada, indemnizações ou outras sanções comparáveis: 
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Falsas declarações, ocultação de informações, incapacidade de fornecer os documentos 
exigidos ou obtenção de informações confidenciais sobre o presente procedimento: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Service- und Lieferleistungen Alcatel TK-System
Descrição: Die Deutsche Welle (DW) und der Westdeutsche Rundfunk (WDR) benötigen ab 
September 2026 einen Vertragspartner, der die Serviceleistung für die Instandhaltung der in 
den Vergabeunterlagen näher beschriebenen Telekommunikationsanlagen übernimmt. Die 
Instandhaltung umfasst gemäß DIN 31051 die Wartung, Inspektion und Instandsetzung. Die 
Vertragslaufzeit beträgt 48 Monate. Der Auftragnehmer muss Alcatel Premium Partner sein 
sowie über einschlägige Erfahrungen in der Kopplung der bestehenden 
Telekommunikationsanlagen mit Microsoft Teams und Open Scape Xpressions verfügen. Er 
muss in der Lage sein, alle Applikationen (siehe Anhang 01: WDR-Anlagenausstattung sowie 
Anhang 06: DW Anlagenausstattung) in allen aufgeführten DW- & WDR-Leistungsorten zu 
installieren und die Instandhaltung zu gewährleisten. Leistungsbestandteil sind außerdem der 
Kauf von Lizenzen und Hardware sowie die notwendigen Implementierungs- und 
Beratungsleistungen, die die DW und der WDR beim Auftragnehmer abrufen wollen. Diese 
beziehen sich z. B. auf Änderungen im TK-Anlagenverbund, die Einführung von neuen 
Techniken und Schnittstellen sowie die Beratung zur Konsolidierung der TK-Anlagen
/Infrastruktur. Die Ausschreibung erfolgt durch den WDR als Leadbuyer für und im Auftrag 
folgender Rundfunkanstalten und Einrichtungen der Rundfunkanstalten: - Deutsche Welle 
(DW) - Westdeutscher Rundfunk (WDR) Diese sind Bezugsberechtigte der abzuschließenden 
Verträge. In der Leistungsbeschreibung sind die Bezugsberechtigten als Auftraggeber 
bezeichnet. Ziel ist es, mit dem wirtschaftlichsten Bieter einen Vertrag abzuschließen, aus der 
die vorgenannten Bezugsberechtigten Ihre Bedarfe decken können. Der WDR wird die 
Bezugsberechtigten über alle vertraglichen Regelungen informieren und das Angebot des 
Auftragnehmers zur Kenntnis geben. Diese verpflichten sich zur Einhaltung aller vertraglichen 
Regelungen. Die Vertragsausübung erfolgt durch die Bezugsberechtigten im eigenem Namen 
und auf eigene Rechnung. Eine gesamtschuldnerische Haftung zwischen den verschiedenen 
Bezugsberechtigten ist ausgeschlossen.
Identificador interno: ZE 2026-160-02

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50330000 Serviços de manutenção de equipamento para 
telecomunicações
Classificação adicional (cpv): 32570000 Equipamento para comunicações

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Köln
Código postal: 50667
Subdivisão do país (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
País: Alemanha
Informações adicionais: Weitere Leistungsorte des WDR, verschiede Standorte in NRW und 
Brüssel, siehe dazu Anlage Leistungsbeschreibung

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Berlin
Código postal: 13355
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Subdivisão do país (NUTS): Berlin (DE300)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Dem Angebot sind zwei geeignete Referenzen über früher 
ausgeführte, vergleichbare Dienstleistungen bei Alcatel TK-Systemen aus den letzten 
höchstens drei Jahren beizufügen; An die Vergleichbarkeit werden folgende Kriterien gestellt: - 
Chrystal und Common-Media-Gateway-Komponenten - Anlagen-Systemverbund mit min. 10 
Anlagenteil oder abgesetzten Mediagateways - Anschlussanzahl gesamt je Anlagensystem-
Verbund: min. 1.000 Ports Die Darstellung der Referenzen muss die folgenden Angaben 
enthalten: - Name und Anschrift des Auftraggebers; - Auftragswert/Umsatz in TEUR - 
Kurzbeschreibung des Referenzprojektes/-auftrages (inkl. der Nennung wesentlicher 
Nachunternehmer mit prozentualer Angabe von Eigenanteil/Nachunternehmereinsatz); - 
Angabe eines Ansprechpartners/einer Ansprechpartnerin des Referenzkunden mit 
Telefonnummer Angaben zu den Referenzen sind für jede der Referenzen in der "Anlage - 
Referenzen" zu machen. Die Anlage ist mit dem Angebot einzureichen. Der WDR behält sich 
vor, die angegebenen Referenzen zu überprüfen. Die Überprüfung basiert allein auf den vom 
Bieter gemachten Angaben. Der Bieter hat in sofern unbedingt auf die Vollständigkeit und 
Richtigkeit der von der Vergabestelle geforderten Angaben zu achten. Sofern und soweit der 
Bieter auf Referenzen von Nachunternehmern zurückgreift, so sind nur solche Referenzen des 
Nachunternehmers zulässig, die inhaltlich mit dem Leistungsteil vergleichbar sind, den der 
Nachunternehmer konkret im Rahmen der angebotenen Leistung erbringen soll.

Critério: Medidas para garantir a qualidade
Descrição do critério de seleção: Nachweis: Eigenerklärung (mit Angebotsabgabe 
vorzulegen): Der Bieter hat in einer selbst zu erstellenden Anlage zu erklären, dass er über 
den Alcatel Premium-Partner-Status im Bereich der Communication Suite (TK-Anlagen) 
verfügt. Zertifikat/Nachweis (nach separater Aufforderung vorzulegen): Der WDR behält sich 
vor, den Bieter, der nach Abschluss der Angebotsprüfung den Zuschlag erhalten soll, 
aufzufordern, die Zertifizierung in Kopie vorzulegen.

Critério: Qualificações educacionais e profissionais relevantes
Descrição do critério de seleção: Mindestanzahl der im Unternehmen beschäftigten Alcatel-
Spezialisten: Der Bieter hat durch eine eigens erstellte Anlage, die dem Angebot beizufügen 
ist, zu erklären, - dass das Unternehmen über mindestens 4 festangestellte Mitarbeiter mit 
einer ACSE (Alcatel-Lucent Certified Systems Expert)-Zertifizierung verfügt 
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(Mindestanforderung an die Eignung) und - dass das Unternehmen über mindestens 3 
festangestellte Mitarbeiter mit einer ACFE (Alcatel-Lucent Certified Field Expert)-Zertifizierung 
verfügt. (Mindestanforderung an die Eignung). Die Zertifikate/Nachweise sind nach separater 
Aufforderung vorzulegen.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Preis
Descrição: Preis
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 100

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Prazo para solicitar informações adicionais: 10/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM
/documents
Canal de comunicação ad hoc: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 20/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 72 Dias
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, alguns documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Das Angebot muss die in der Bekanntmachung und in den 
Vergabeunterlagen geforderten Unterlagen, Erklärungen und Angaben vollständig enthalten. 
Der Auftraggeber behält sich vor, fehlende, unvollständige oder fehlerhafte Unterlagen unter 
Fristsetzung nachzufordern, vervollständigen oder korrigieren zu lassen. Eine Nachforderung 
erfolgt nicht für leistungsbezogene Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung des 
Angebotes betreffen, es sei denn, es handelt sich um Preisangaben unwesentlicher 
Einzelpositionen, deren Einzelpreise den Gesamtpreis nicht verändern oder die 
Wertungsreihenfolge und den Wettbewerb nicht beeinträchtigen, vgl. § 56 VgV. Werden die 
vom Auftraggeber geforderten Erklärungen und Nachweise oder sonstige Angaben auch bis 
zum Ablauf der Nachforderungsfrist nicht durch den Bieter vorgelegt, so wird das Angebot 
vom Verfahren ausgeschlossen.
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 21/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM
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A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Ainda não conhecido
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Vergabekammer Rheinland
Informações sobre os prazos de recurso: Hinweis zur Geltendmachung von 
Vergaberechtsverstößen vor der Vergabekammer: Der WDR weist darauf hin, dass ein 
Nachprüfungsantrag unzulässig ist, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten 
Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und 
gegenüber dem WDR nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; der 
Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberührt, 2. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem WDR gerügt werden, 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem WDR gerügt 
werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des WDR, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind. Weitere Einzelheiten können § 160 GWB entnommen 
werden.
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Westdeutscher Rundfunk Köln
Organização que recebe pedidos de participação: Westdeutscher Rundfunk Köln

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Westdeutscher Rundfunk Köln
Número de registo: DE122790169
Endereço postal: Appellhofplatz 1
Cidade: Köln
Código postal: 50667
Subdivisão do país (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
País: Alemanha
Ponto de contacto: Zentraler Einkauf
Correio eletrónico: eu-verfahrenscenter@wdr.de
Telefone: +49 221220-0
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação

mailto:eu-verfahrenscenter@wdr.de
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8.1.
 
ORG-0002
Nome oficial: Vergabekammer Rheinland
Número de registo: DE812110859
Endereço postal: Zeughausstraße 2-10
Cidade: Köln
Código postal: 50667
Subdivisão do país (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
País: Alemanha
Correio eletrónico: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Telefone: +49 221147-0
Fax: +49 2211472889
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: fcf86000-f3f5-4e22-9385-067625c21bfd  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 19/06/2026 08:29:17 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 426633-2026
N.º de edição do JO S: 118/2026
Data de publicação: 22/06/2026

mailto:VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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