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See the notice on TED website

428705-2026 - Concurso
Espanha – Serviços de consultoria e de programação de software – servicio, en 4 lotes, de 
gestión, mantenimiento y evolución de tecnologías de la información y comunicaciones para el 
Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra (C-2026/022)
OJ S 119/2026 24/06/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra
Correio eletrónico: jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: servicio, en 4 lotes, de gestión, mantenimiento y evolución de tecnologías de la 
información y comunicaciones para el Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra (C-2026/022)
Descrição: El objeto del presente contrato es la prestación de los servicios integrales de 
gestión, mantenimiento y evolución de las tecnologías de la información y comunicaciones 
(TIC) para el Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra. El expediente de contratación prevé la 
licitación en 4 lotes: • Lote 1: Mantenimiento y evolución de sitios web y aplicaciones web 
institucionales. Este lote agrupa y centraliza la gestión de los principales canales de 
comunicación del Ayuntamiento. Comprende el alojamiento y mantenimiento preventivo, 
correctivo y evolutivo de la red de portales municipales así como la gestión de dominios y 
certificados. • Lote 2: Factoría de software. El objetivo de este lote es dotar al Ayuntamiento 
de un mecanismo ágil, centralizado y profesional para el desarrollo de nuevas aplicaciones de 
gestión interna a medida y la evolución de las existentes. Incluye, de forma destacada, la 
migración y modernización de aplicaciones departamentales heredadas (como bases de 
datos en Access) hacia entornos web seguros y accesibles. • Lote 3: Mantenimiento y 
automatización de la gestión de la infraestructura de los CPDs y plataformas de colaboración 
corporativa. Destinado a asegurar la continuidad operativa, el rendimiento y la modernización 
de los Centros de Proceso de Datos (CPD) del Ayuntamiento. Contempla el soporte experto 
de Nivel 2/3 para la resolución de incidencias complejas , así como el apoyo técnico 
especializado en proyectos de modernización, consolidación y traslado físico/lógico para dotar 
a la infraestructura de arquitecturas de alta disponibilidad. Asimismo, incluye la provisión del 
correo electrónico externalizado y el despliegue de plataformas de colaboración corporativa 
(NextCloud y herramientas de gestión de proyectos) • Lote 4: Automatización y soporte 
avanzado del puesto de trabajo. Busca garantizar una respuesta ágil y continua a las 
necesidades informáticas diarias de los empleados públicos. Engloba la prestación de 
asistencia técnica a usuarios (soporte in situ y remoto) , así como la implementación de 
herramientas y rutinas de automatización del puesto de trabajo para facilitar tareas operativas 
recurrentes, como el despliegue masivo de software y parches.
Identificador do procedimento: d0b10d82-d87c-4bd0-8778-5d32e91e2ae7
Identificador interno: 3463/2026

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/428705-2026
mailto:jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
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Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72200000 Serviços de consultoria e de programação de software
Classificação adicional (cpv): 72422000 Serviços de desenvolvimento de aplicações para 
servidores de Internet ou intranet, 72514000 Serviços de gestão de instalações informáticas

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: Espanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 836 430,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 4
Condições do contrato: 
Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 4

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Se aplicarán los motivos de exclusión exclusivamente nacionales

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Lote 1. Mantenimiento y evolución de sitios web y aplicaciones web institucionales
Descrição: Mantenimiento y evolución de sitios web y aplicaciones web institucionales
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72200000 Serviços de consultoria e de programação de software
Classificação adicional (cpv): 72422000 Serviços de desenvolvimento de aplicações para 
servidores de Internet ou intranet, 72514000 Serviços de gestão de instalações informáticas
Opções: 
Descrição das opções: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más. No será necesario 
el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de antelación. Los 
periodos de prórroga en principio serán anuales, sin perjuicio de que por necesidades 
sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prórrogas por un plazo inferior. En todo caso, el 
plazo máximo del contrato, incluidas las prórrogas, no podrá exceder de 4 años.

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Sevilla (ES618)



428705-2026 Page 3/14

País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 1 Ano

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3
Mais informações sobre renovações: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más, no 
necesariamente en periodos anuales

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 88 148,50 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Cifra anual de negocio

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Trabajos realizados

Critério: Ferramentas, plantas ou equipamentos técnicos
Descrição do critério de seleção: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Mejora en los tiempos de resolución de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Oferta económica.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica lote 1 (Infraestructura, ...., 15 puntos; Calidad técnica ...., 25 
puntos; Plan transición, ...., 10 puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica lote 2 (Calidad técnica ..., 35 puntos; Plan de transición...., 15 
puntos)(según anexo III del PCAP).
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Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica lote 3 (Arquitectura servicio correo electrónico corporativo, 10 
puntos; Calidad técnica...., 30 puntos; Plan transición,..., 10 puntos)(según anexo III del 
PCAP).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica lote 4 (Calidad técnica...., hasta 35 puntos; Plan de transición, ...., 
hasta 15 puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 4 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 27/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Servicio de Contratación
Data de abertura: 14/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Servicio de Contratación
Data de abertura: 29/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Servicio de Contratación
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Según apartado 15 del Anexo I del 
pliego de cláusulas administrativas particulares.
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - 
Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Informações sobre os prazos de recurso: 15 días hábiles
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Junta de 
Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de 
Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Lote 2. Factoría de software
Descrição: Factoría de software
Identificador interno: 2

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72200000 Serviços de consultoria e de programação de software
Classificação adicional (cpv): 72422000 Serviços de desenvolvimento de aplicações para 
servidores de Internet ou intranet, 72514000 Serviços de gestão de instalações informáticas
Opções: 
Descrição das opções: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más. No será necesario 
el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de antelación. Los 
periodos de prórroga en principio serán anuales, sin perjuicio de que por necesidades 
sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prórrogas por un plazo inferior. En todo caso, el 
plazo máximo del contrato, incluidas las prórrogas, no podrá exceder de 4 años.

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 1 Ano

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3
Mais informações sobre renovações: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más, no 
necesariamente en periodos anuales

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 49 500,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
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Descrição do critério de seleção: Cifra anual de negocio

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Trabajos realizados

Critério: Ferramentas, plantas ou equipamentos técnicos
Descrição do critério de seleção: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Mejora en los tiempos de resolución de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Oferta económica.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica lote 1 (Infraestructura, ...., 15 puntos; Calidad técnica ...., 25 
puntos; Plan transición, ...., 10 puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica lote 2 (Calidad técnica ..., 35 puntos; Plan de transición...., 15 
puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica lote 3 (Arquitectura servicio correo electrónico corporativo, 10 
puntos; Calidad técnica...., 30 puntos; Plan transición,..., 10 puntos)(según anexo III del 
PCAP).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica lote 4 (Calidad técnica...., hasta 35 puntos; Plan de transición, ...., 
hasta 15 puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 4 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 27/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Servicio de Contratación
Data de abertura: 14/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Servicio de Contratación
Data de abertura: 29/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Servicio de Contratación
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Según apartado 15 del Anexo I del 
pliego de cláusulas administrativas particulares.
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - 
Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Informações sobre os prazos de recurso: 15 días hábiles
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Junta de 
Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de 
Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Lote 3. Mantenimiento y automatización de la gestión de la infraestructura de los CPDs 
y plataformas de colaboración corporativa
Descrição: Mantenimiento y automatización de la gestión de la infraestructura de los CPDs y 
plataformas de colaboración corporativa
Identificador interno: 3

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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Classificação principal (cpv): 72200000 Serviços de consultoria e de programação de software
Classificação adicional (cpv): 72422000 Serviços de desenvolvimento de aplicações para 
servidores de Internet ou intranet, 72514000 Serviços de gestão de instalações informáticas
Opções: 
Descrição das opções: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más. No será necesario 
el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de antelación. Los 
periodos de prórroga en principio serán anuales, sin perjuicio de que por necesidades 
sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prórrogas por un plazo inferior. En todo caso, el 
plazo máximo del contrato, incluidas las prórrogas, no podrá exceder de 4 años.

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 1 Ano

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3
Mais informações sobre renovações: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más, no 
necesariamente en periodos anuales

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 72 300,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Cifra anual de negocio

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Trabajos realizados

Critério: Ferramentas, plantas ou equipamentos técnicos
Descrição do critério de seleção: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Mejora en los tiempos de resolución de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Oferta económica.
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Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica lote 1 (Infraestructura, ...., 15 puntos; Calidad técnica ...., 25 
puntos; Plan transición, ...., 10 puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica lote 2 (Calidad técnica ..., 35 puntos; Plan de transición...., 15 
puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica lote 3 (Arquitectura servicio correo electrónico corporativo, 10 
puntos; Calidad técnica...., 30 puntos; Plan transición,..., 10 puntos)(según anexo III del 
PCAP).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica lote 4 (Calidad técnica...., hasta 35 puntos; Plan de transición, ...., 
hasta 15 puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 4 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 27/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Servicio de Contratación
Data de abertura: 14/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Servicio de Contratación

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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Data de abertura: 29/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Servicio de Contratación
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Según apartado 15 del Anexo I del 
pliego de cláusulas administrativas particulares.
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - 
Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Informações sobre os prazos de recurso: 15 días hábiles
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Junta de 
Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de 
Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía

5.1.  Lote: LOT-0004
Título: Lote 4. Automatización y soporte avanzado del puesto de trabajo
Descrição: Automatización y soporte avanzado del puesto de trabajo
Identificador interno: 4

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72200000 Serviços de consultoria e de programação de software
Classificação adicional (cpv): 72422000 Serviços de desenvolvimento de aplicações para 
servidores de Internet ou intranet, 72514000 Serviços de gestão de instalações informáticas
Opções: 
Descrição das opções: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más. No será necesario 
el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de antelación. Los 
periodos de prórroga en principio serán anuales, sin perjuicio de que por necesidades 
sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prórrogas por un plazo inferior. En todo caso, el 
plazo máximo del contrato, incluidas las prórrogas, no podrá exceder de 4 años.

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 1 Ano

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3
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Mais informações sobre renovações: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más, no 
necesariamente en periodos anuales

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 29 640,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Cifra anual de negocio

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Trabajos realizados

Critério: Ferramentas, plantas ou equipamentos técnicos
Descrição do critério de seleção: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Mejora en los tiempos de resolución de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Oferta económica.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica lote 1 (Infraestructura, ...., 15 puntos; Calidad técnica ...., 25 
puntos; Plan transición, ...., 10 puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica lote 2 (Calidad técnica ..., 35 puntos; Plan de transición...., 15 
puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
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Descrição: Memoria técnica lote 3 (Arquitectura servicio correo electrónico corporativo, 10 
puntos; Calidad técnica...., 30 puntos; Plan transición,..., 10 puntos)(según anexo III del 
PCAP).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica lote 4 (Calidad técnica...., hasta 35 puntos; Plan de transición, ...., 
hasta 15 puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 4 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 27/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Servicio de Contratación
Data de abertura: 14/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Servicio de Contratación
Data de abertura: 29/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Servicio de Contratación
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Según apartado 15 del Anexo I del 
pliego de cláusulas administrativas particulares.
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - 
Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Informações sobre os prazos de recurso: 15 días hábiles
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Junta de 
Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de 
Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra
Número de registo: 31029450146705
Número de registo: P4100400C
Cidade: Alcalá de Guadaíra
Código postal: 41500
Subdivisão do país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: Espanha
Ponto de contacto: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra
Correio eletrónico: jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
Telefone: +34 955796153
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=yts5hvf6K5sQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Cidade: Sevilla
Código postal: 41001
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Correio eletrónico: tarcja@juntadeandalucia.es
Telefone: 671530856
Endereço Internet: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Cidade: Sevilla
Código postal: 41001
Subdivisão do país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: Espanha
Correio eletrónico: tarcja@juntadeandalucia.es
Telefone: 671530856
Endereço Internet: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Funções desta organização: 
Adquirente
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 123f8f7d-127b-4ef1-9fa1-b2ee255496d2  -  01

mailto:jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=yts5hvf6K5sQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=yts5hvf6K5sQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tarcja@juntadeandalucia.es
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
mailto:tarcja@juntadeandalucia.es
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
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Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 22/06/2026 10:24:51 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 428705-2026
N.º de edição do JO S: 119/2026
Data de publicação: 24/06/2026
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