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See the notice on TED website 428804-2023 - Resultados
Irlanda-Dublim: Serviços telefónicos IP
OJ S 134/2023 14/07/2023
Anúncio de adjudicação de contrato
Serviços

Base jurídica:
Diretiva 2014/24/UE

Secção I: Autoridade adjudicante

Nome e endereços
Nome oficial: Houses of the Oireachtas Service
Número de registo nacional: N/A
Endereço postal: Leinster House
Localidade: Dublin 2
Código NUTS: IE Éire / Ireland
Código postal: Kildare Street
País: Irlanda
Pessoa de contacto: Nuala Burke
Correio eletrónico: Nuala.Burke@oireachtas.ie
Telefone: +353 16184586

:Endereço(s) Internet
Endereço principal: http://www.oireachtas.ie
Endereço do perfil do adquirente: https://irl.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation
/Index/1166

Tipo de autoridade adjudicante
Outro tipo: Parliament

Atividade principal
Outra atividade: Parliament

Secção II: Objeto

Quantidade ou âmbito do concurso

Título
2022/1027 RFT for the establishment of a Single Party Framework Agreement for the 
provision of a Hosted Session Border Controller and Related Support and Maintenance 
Services
Número de referência: 2022/1027

Código CPV principal
64215000 Serviços telefónicos IP

Tipo de contrato
Serviços

Descrição resumida
The Houses of the Oireachtas Service wish to put in place a framework for the supply of 
provider-hosted Session Border Controllers for SIP trunk connectivity and associated 

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/428804-2023
mailto:Nuala.Burke@oireachtas.ie?subject=TED
http://www.oireachtas.ie
https://irl.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/1166
https://irl.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/1166
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configuration, support, and maintenance. Tenderers are also required to detail how they would 
peer the SIP trunks they offer with Government Networks. The Organisation’s current 
telephone solution is currently provided via 30-channel Primary Rate Interface lines. It is 
essential that the migration to the new service be as seamless as possible for users. There 
should be no telephone service interruptions, no interim changes in dialling procedures, and 
no perceived degradation in the quality of service.

Informação sobre os lotes
Contrato dividido em lotes: não

Valor total do concurso
Valor sem IVA: 750 000,00 EUR

Descrição

Código(s) CPV adicional(is)
32342100 Auscultadores, , 32342440 Sistema de correio vocal 32429000 Equipamento para 

, , rede telefónica 32545000 Sistemas de centrais privadas de comutação telefónica (PABX)
, 32550000 Equipamento telefónico 48511000 Pacote de software para comunicações 

, , electrónicas 64200000 Serviços de telecomunicações 64210000 Serviços telefónicos e de 
, , transmissão de dados 64214000 Serviços de rede telefónica comercial de circuitos alugados

, 72600000 Serviços de consultoria e assistência informáticas 72610000 Serviços de 
, assistência informática 72611000 Serviços de assistência técnica informática

Local de execução
Código NUTS: IE Éire / Ireland

Descrição do concurso
The Houses of the Oireachtas Service wish to put in place a framework for the supply of 
provider-hosted Session Border Controllers for SIP trunk connectivity and associated 
configuration, support, and maintenance. Tenderers are also required to detail how they would 
peer the SIP trunks they offer with Government Networks. The Organisation’s current 
telephone solution is currently provided via 30-channel Primary Rate Interface lines. It is 
essential that the migration to the new service be as seamless as possible for users. There 
should be no telephone service interruptions, no interim changes in dialling procedures, and 
no perceived degradation in the quality of service.

Critérios de adjudicação
Critério relativo à qualidade - Nome: Proposed Solution / Ponderação: 30%
Critério relativo à qualidade - Nome: Project Planning / Ponderação: 10%
Critério relativo à qualidade - Nome: Support and Maintenance / Ponderação: 10%
Critério relativo à qualidade - Nome: Training / Ponderação: 10%
Critério relativo à qualidade - Nome: COntract Management / Ponderação: 10%
critérios relativos ao custo - Nome: Cost / Ponderação: 30%

Informação sobre as opções
Opções: não

Informação sobre os fundos da União Europeia
O contrato está relacionado com um projeto e/ou programa financiado por fundos da União 
Europeia: não

Informação adicional
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Secção IV: Procedimento

Descrição

Tipo de procedimento
Concurso aberto

Informação acerca do acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico
O concurso implica a celebração de um acordo-quadro

Informação relativa ao Acordo sobre Contratos Públicos (ACP)
O contrato é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos: sim

Informação administrativa

Publicação anterior referente ao presente concurso
Número do anúncio no JO S: 2022/S 184-520109

Informação relativa à rescisão do sistema de aquisição dinâmico

Informação relativa à rescisão do convite à apresentação de propostas sob a forma de 
um anúncio de pré-informação

Secção V: Adjudicação de contrato

Contrato n.º: 1

Título:
2022/1027 RFT for the establishment of a Single Party Framework Agreement for the 
provision of a Hosted Session Border Controller and Related Support and Maintenance 
Services

Um contrato/lote é adjudicado: sim

Adjudicação de contrato

Data de celebração do contrato
11/04/2023

Informação sobre as propostas
Número de propostas recebidas: 3
Número de propostas recebidas de PME: 2
Número de propostas recebidas por via eletrónica: 3
O contrato foi adjudicado a um agrupamento de operadores económicos: não

Nome e endereço do contratante
Nome oficial: eir Business
Número de registo nacional: 98789
Endereço postal: 2022 Bianconi Avenue, Citywest Business Campus
Localidade: Dublin 24
Código NUTS: IE Éire / Ireland
Código postal: Dublin
País: Irlanda
Correio eletrónico: noeline.hogg@eir.ie
Telefone: +353 851744917

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/520109-2022
mailto:noeline.hogg@eir.ie?subject=TED
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Fax: +353 14600282
Endereço Internet: http://www.eir.ie
O contratante é uma PME: não

Informação sobre o valor do contrato/lote
Valor total do contrato/lote: 750 000,00 EUR

Informação acerca da subcontratação

Secção VI: Informação complementar

Informação adicional

Procedimentos de recurso

Organismo responsável pelos processos de recurso
Nome oficial: The High Court
Endereço postal: High Court Central Office, The Four Courts, Inns Quay
Localidade: Dublin 1
País: Irlanda
Correio eletrónico: highcourtcentraloffice@courts.ie
Telefone: +353 16395600
Endereço Internet: www.courts.ie

Data de envio do presente anúncio
11/07/2023

http://www.eir.ie
mailto:highcourtcentraloffice@courts.ie?subject=TED
http://www.courts.ie

