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See the notice on TED website

429836-2026 - Concurso
Países Baixos – Serviços de recrutamento – MSP dienstverlening inhuur ICT-professionals
OJ S 119/2026 24/06/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Correio eletrónico: inkoop@coa.nl
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Habitação e equipamentos coletivos

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: MSP dienstverlening inhuur ICT-professionals
Descrição: De doelstelling van de Opdracht is uitvoering geven aan de landelijke regie en 
coördinatiefunctie ten aanzien van het invullen van alle voorkomende aanvragen voor inhuur 
flexibele arbeidskrachten > schaal 5 (ICT) voor alle Locaties van het COA, waarbij de 
Opdrachtnemer de continuïteit en leverzekerheid van Dienstverlening gedurende de looptijd 
van de Raamovereenkomst zal borgen. De maximale contractwaarde van deze opdracht is 
€277.500.000,- exclusief btw, exclusief indexatie(s).
Identificador do procedimento: 8e017f5f-fbd6-48fc-8c24-8629c897dc0a
Identificador interno: CDR-1357507
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79600000 Serviços de recrutamento
Classificação adicional (cpv): 79610000 Serviços de colocação de pessoal, 79620000 
Serviços de fornecimento de pessoal, inclusive temporário

2.1.2.  Local de execução
País: Países Baixos
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: Den Haag

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 185 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/429836-2026
mailto:inkoop@coa.nl
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: MSP dienstverlening inhuur ICT-professionals
Descrição: De doelstelling van de Opdracht is uitvoering geven aan de landelijke regie en 
coördinatiefunctie ten aanzien van het invullen van alle voorkomende aanvragen voor inhuur 
flexibele arbeidskrachten > schaal 5 (ICT) voor alle Locaties van het COA, waarbij de 
Opdrachtnemer de continuïteit en leverzekerheid van Dienstverlening gedurende de looptijd 
van de Raamovereenkomst zal borgen. De maximale contractwaarde van deze opdracht is 
€277.500.000,- exclusief btw, exclusief indexatie(s).
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79600000 Serviços de recrutamento
Classificação adicional (cpv): 79610000 Serviços de colocação de pessoal, 79620000 
Serviços de fornecimento de pessoal, inclusive temporário
Opções: 
Descrição das opções: De looptijd van de beoogde Raamovereenkomst bedraagt vier jaar met 
voor Opdrachtgever de optie van verlenging van de looptijd met tweemaal een periode van 
maximaal 12 maanden. De maximale looptijd van de Raamovereenkomst bedraagt dus 72 
maanden [48+12+12]

5.1.2.  Local de execução
País: Países Baixos
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: Den Haag

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 72 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: Tweemaal een periode van maximaal 12 maanden

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 185 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
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Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: K1: Sourcing en netwerk
Descrição: K1: Sourcing en netwerk
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: K2: Partnerschap
Descrição: K2: Partnerschap
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: K3: COA als aantrekkelijke opdrachtgever
Descrição: K3: COA als aantrekkelijke opdrachtgever
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: K4: Casus presentatie
Descrição: K4: Casus presentatie
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Prijs
Descrição: Prijs
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 25

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/430058

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430058
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
neerlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 18/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430058
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430058
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430058
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Data de abertura: 18/09/2026 10:15:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Justificação da duração do acordo-quadro: Het COA ambieert ten aanzien van deze 
dienstverlening een strategisch partnerschap. Een langere looptijd biedt de werkelijk 
benodigde tijd om realistisch en effectief te profiteren van een goede implementatie en verdere 
optimalisaties in de samenwerking; Het COA voorziet een complexe migratie naar één nieuwe 
leverancier waarbij zowel aan COA-zijde als de kant van de leverancier een aanzienlijke 
implementatie(tijd) nodig is, dit hangt onder meer samen met de aard en omvang van de 
organisatie van COA en de aard en omvang van de opdracht; De benodigde financiële- en 
tijdsinvesteringen (inhuursystemen en processen, verhogen leveringszekerheid, etc) 
resulteren in relatief hoge investeringen in de beginfase van de samenwerking voor zowel het 
COA als de MSP. Dit vraagt een voldoende lange terugverdientermijn. Vanuit het oogpunt van 
proportionele risicoverdeling acht COA een langere looptijd gerechtvaardigd; De complexiteit, 
aard en omvang van de opdracht en financiële aantrekkelijkheid van de opdracht worden met 
een langere looptijd beter met elkaar in balans gebracht; Het voorbereiden en uitvoeren van 
aanbestedingen vraagt een aanzienlijke investering van alle partijen. Een langere 
aanbestedingscyclus resulteert in een efficiëntere bedrijfsvoering voor Opdrachtgever en 
marktpartijen.
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) - Rechtbank Den Haag
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Centraal 
Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Centraal 
Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Organização que recebe pedidos de participação: Centraal Orgaan opvang asielzoekers 
(COA)

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Número de registo: 37648401
Endereço postal: Rijnstraat 8
Cidade: Den Haag
Código postal: 2515 XP
Subdivisão do país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)



429836-2026 Page 5/5

País: Países Baixos
Ponto de contacto: Dorith Hassing
Correio eletrónico: inkoop@coa.nl
Telefone: +31 600000000
Endereço Internet: http://www.coa.nl
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Rechtbank Den Haag
Cidade: Den Haag
Código postal: 2595 AJ
Subdivisão do país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Baixos
Correio eletrónico: info@rechtspraak.nl
Telefone: +31 883616161
Endereço Internet: http://www.rechtspraak.nl
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 22ec172c-7f9f-447a-88e6-9055b5c618af  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 22/06/2026 12:43:07 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: neerlandês
Número de publicação do anúncio: 429836-2026
N.º de edição do JO S: 119/2026
Data de publicação: 24/06/2026

mailto:inkoop@coa.nl
http://www.coa.nl
mailto:info@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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