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432030-2026 - Concurso

Alemanha — Servicos de desenvolvimento de software e sistemas informaticos diversos —
Einflihrung ERP-System

OJ S 120/2026 25/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: NOW GmbH
Correio eletrénico: vergabe@now-gmbh.de
Forma juridica do adquirente: Empresa publica
Atividade da autoridade adjudicante: Protecdo ambiental

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: EinfGhrung ERP-System
Descrigao: Im Rahmen der strategischen Weiterentwicklung der IT- und Prozesslandschaft
beabsichtigt die NOW GmbH die Einflhrung eines modernen, integrierten ERP-Systems. Ziel
des Projekts ist die Ablosung der bestehenden Systemlandschaft durch eine einheitliche,
zukunftssichere und skalierbare ERP-LOsung, welche die fachlichen, organisatorischen und
regulatorischen Anforderungen der NOW GmbH langfristig unterstitzt. Die EinflUhrung des
ERP-Systems erfolgt unter Berticksichtigung der bestehenden organisatorischen Strukturen,
Governance-Vorgaben sowie der Anforderungen aus dem o6ffentlichen Haushalts-, Vergabe-
und Férderumfeld.
Identificador do procedimento: 1df55f94-a19e-49f4-9a28-77dd3c0c8e22
Identificador interno: NOW 2026-12
Tipo de procedimento: Por negociagdo com publicagé&o prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: ndo
Principais caracteristicas do processo: Erste Phase ist der Teilnahmenwettbewerb Nach der
Auswertung der Teilnahmeantrage (TN-Antrag) wird die Anzahl der Bewerber auf vier
begrenzt, dafir werden entsprechend der Ergebnisse der Bewertung der Teilnahmeantrage
die vier Antrage mit der h6chsten Gesamtbewertung ausgewahlt und gebeten ein Angebot
abzugeben. Nach Abgabe der Angebote werden Prasentationen und jeweils im Anschluss der
Prasentation eine Verhandlung durchgefuhrt. Im Anschluss an diese Verhandlungsrunde
behalten wir uns vor die Anforderungen aus der Leistungsbeschreibung zu konkretisieren und
zur erneuten Abgabe eine Angebotes aufzufordern. Wir behalten uns das Durchfuhren
weiterer Verhandlungsrunden explzit vor. Mit der Auswertung der Angebote die nach dem
letzten Aufruf zur Anagebotsabgabe eingereicht wurden, wird das zuschlagsfahige Angebot
anhand der Zuschlagskriterien ermittelt. Uber diese Entscheidung werden alle Bieter informiert.

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72212900 Servigos de desenvolvimento de software e sistemas
informaticos diversos
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2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Fasanenstralde 5
Cidade: Berlin
Caddigo postal: 10623
Subdivisao do pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 2 000 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Informacgdes adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YWYMJD6#
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: EinfGhrung ERP-System
Descricao: Die bestehende Applikationslandschaft der NOW GmbH umfasst derzeit
verschiedene Fachanwendungen und unterstitzende Systeme zur Abbildung kaufmannischer,
administrativer sowie projektbezogener Prozesse. Das derzeit eingesetzte Finanz-System
SAGE bildet insbesondere Funktionen in den Bereichen: - Finanzbuchhaltung, -
Kostenrechnung und Controlling sowie - Berichtswesen ab. Daruber hinaus werden hieraus
verschiedene finanzwirtschaftliche Auswertungen und Exporte bereitgestellit.
Identificador interno: NOW 2026-12

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72212900 Servigos de desenvolvimento de software e sistemas
informaticos diversos

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Fasanenstralie 5
Cidade: Berlin
Cadigo postal: 10623
Subdivisao do pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemanha

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 1 Ano

5.1.4. Renovagao
Renovacgdes maximas: 7
Mais informacdes sobre renovagdes: Der Vertrag zur Wartung und zum Support und
Anpssungsleistungen kann isgesamt sieben mal, um jeweils ein Jahr, verlangert werden. Das
derzeit eingesetzte Personalsystem Personio bildet insbesondere Funktionen in den
Bereichen: - Recruiting und Bewerbendenmanagement (ATS) - Personaladministration (Core-
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HR), - Employee Self Service (ESS), - digitale Personalakte, - Berichte zur vorbereitendenden
Entgeltabrechnung mit externem Abrechnungsdienstleister sowie - Dokumentvorlagen und
Automatisierungen ab. Ziel ist die Abbildung dieser Funktionalitaten im ERP-System, sofern
die angebotene Lésung die fachlichen Anforderungen erflllt. Andernfalls ist die Integration von
Personio sicherzustellen. Ziel ist eine moglichst weitgehende Abbildung fachlicher Workflow-
Funktionalitaten innerhalb des Weitere Losungen im Personalumfeld sind aullerdem eine
Zeiterfassung sowie ein Tool zur Erstellung von Arbeitszeugnissen enthalten. Die
Zeiterfassung soll kiinftig durch das ERP-System bereitgestellt werden. Die Funktionalitaten
des Zeugnis-Tools sollen nach Mdglichkeit ebenfalls im ERP-System abgebildet werden;
andernfalls ist die Integration der bestehenden Losung sicherzustellen. Zur Unterstitzung
digitaler Prozesse werden verschiedene Workflows Uber Microsoft-basierte Losungen (Power
Automate und Microsoft Forms) sowie Uber das Dokumentenmanagementsystem (DMS)
DocuWare abgebildet. DocuWare wird dartber hinaus fur das Dokumentenmanagement und
die Vertragsverwaltung genutzt und soll grundsatzlich als fihrendes DMS erhalten bleiben.
ERP-Systems bei gleichzeitiger Integration mit DocuWare. Daruber hinaus bestehen
Schnittstellen und Abhangigkeiten zu weiteren Fach- und Drittsystemen, insbesondere in den
Bereichen: - Dokumentenmanagement und Vertragsverwaltung in DocuWare, - Microsoft-
Office-Umgebung (u.a. fur Berichtswesen, Auswertungen, Bedarfsmeldungen und
Mailintegration), - Projektmanagement in JIRA (nur Abhangigkeit keine Schnittstelle), - IT-
Assetmanagement in Snipe-IT (nur Abhangigkeit keine Schnittstelle), - Reiseportal Bund OBE,
- Bankprogramme im Zahlungsverkehr sowie Verzeichnis- und Authentifizierungsdienste. Im
Rahmen der Ausschreibung sind durch den Auftragnehmer insbesondere die Anforderungen
an Integrationsfahigkeit sowie Betriebs- und Sicherheitsanforderungen zu berucksichtigen.
Eine vollstandige Migration historischer Datenbestande aus den Bestandssystemen ist nicht
vorgesehen. Der Fokus liegt auf der Integration relevanter Umsysteme sowie der Ubernahme
der fur den Produktivbetrieb erforderlichen Stamm-, Bestands- und Bewegungsdaten zum
definierten Produktivsetzungszeitpunkt. In der Angebotsphase werden den Bietern
erganzende Anlagen zur Verfigung gestellt. Diese umfassen insbesondere Beschreibungen
der bestehenden Systemlandschaft, vorhandener Schnittstellen sowie weiterfuihrende
fachliche und technische Konkretisierungen der Anforderungen und Rahmenbedingungen der
ERP-EinfGhrung

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: N&do é exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso ¢ abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): néo
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): néo

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacao estratégica: Inexisténcia de contratacao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegao: Anuncio
Critério: Média anual de méo de obra
Descricao do critério de selecdo: Nachweis einer durchschnittlichen Anzahl von mindestens
20 fachlich qualifizierten Mitarbeitenden in den letzten drei Jahren in den Leistungsbereichen
ERP-Beratung, ERP-Einfuhrung, ERP-Konfiguration, ERP-Projektmanagement und ERP-
Entwicklung. Nachweis als Eigenerklarung (Formblatt 10)
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Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descrigao do critério de selegéo: Einreichen von Referenzen Uber vergleichbare Leistungen
im Sinne der Leistungsbeschreibung. Nachweis als Eigenerklarung (Formblatt 7)

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Ponderacao (percentagem, valor exato): 80,00

Critério: Faturamento médio anual

Descrigao do critério de selegéao: Mit dem Teilnahmeantrag sind die Umsatze der letzten drei
abgeschlossenen Geschéaftsjahre im Bereich ERP-Beratung und Betrieb (mindestens 3 Mio.
Euro jahrlich) Gber diesen Zeitraum vorzulegen. Nachweis per Eigenerklarung (Formblatt 5)
Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Ponderacao (percentagem, valor exato): 20,00

Critério: Seguro de indemnizagao de risco profissional

Descrigao do critério de selegcédo: Nachweis per Eigenerklarung Gber das bestehen einer
Haftpflichtversicherung (Formblatt) Der AG behalt sich vor, sich das Vorhabendsein der
Haftpflichtversicherung nachweisen zu lassen.

Critério: Inscricdo em um registro comercial

Descrigao do critério de selegéo: Einreichen einer Kopei des Handeslregisterauszuges.
Informagodes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 4

Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 4

O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociagdes

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: alemé&o
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 08/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Enderego dos documentos do concurso: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YWYMJD6
/documents
Canal de comunicag¢ao ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YWYMJDG6

5.1.12. Condig¢does do concurso
Condigoes do procedimento:
Data prevista de envio dos convites a apresentacao de propostas: 03/08/2026
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YWYMJD6
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: aleméo
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
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Prazo para a receg¢ao dos pedidos de participagao: 27/07/2026 08:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central

Informagdes que podem ser completadas ap6s o prazo de apresentagao:

Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.

Informagdes adicionais: Die AG behalt sich vor Unterlagen nachzufordern.

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: -Einreichen des ausgeflllten Formblatts
Uber das Nichtvorliegen von Ausschlusskriterien. -Einreichen des ausgefullten Formblatts tber
die Einhaltung der EU-Russlandsanktionen -Einreichen des ausgefullten Formblatts
Deutschsprachiges Projektteam

Faturacao eletronica: Permitido

Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Bundeskartellamt
Informagdes sobre os prazos de recurso: Die Bieter haben 10 Kalendertage nach der
Information Uber die Absicht der Zuschalgsentscheidung Zeit gegebenenfalls Rechtsbehelf
einzulegen.
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: NOW
GmbH
Organizacéao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso:
Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Organizacéao que recebe pedidos de participagao: NOW GmbH

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: NOW GmbH
Numero de registo: DE259091531
Endereco postal: Fasanenstralie 5
Cidade: Berlin
Caodigo postal: 10623
Subdivisao do pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemanha
Ponto de contacto: Vergabemanagement
Correio eletrénico: vergabe@now-gmbh.de
Telefone: +49 1722762987
Endereco Internet: https://www.now-gmbh.de
Perfil do adquirente: https://www.now-gmbh.de
Fungodes desta organizagao:
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8.1.

8.1.

8.1.

Adquirente
Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao

ORG-0002

Nome oficial: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Numero de registo: 991-02380-92

Endereco postal: Kaiser-Friedrich-Stralle 16

Cidade: Bonn

Caddigo postal: 53113

Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)

Pais: Alemanha

Ponto de contacto: Vergabekammer des Bundes

Correio eletrénico: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telefone: +49 228 9499-0

Fax: +49 228 9499-400

Endereco Internet: https://www.bundeskartellamt.deellamt.de
Func¢oes desta organizagao:

Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

ORG-0003

Nome oficial: Bundeskartellamt

Numero de registo: 991-02380-92

Endereco postal: Kaiser-Friedrich-Strale 16
Cidade: Bonn

Cddigo postal: 53113

Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha

Ponto de contacto: Vergabekammer des Bundes
Correio eletrénico: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefone: +49 228 9499-0

Fax: +49 228 9499-400

Endereco Internet: https://www.bundeskartellamt.de
Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

ORG-0004

Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83

Cidade: Bonn

Caddigo postal: 53119

Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha

Correio eletrénico: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100

Func¢oes desta organizagao:

TED eSender

Informagdes sobre o anuincio
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Identificador/versao do anuncio: 8d4e0903-ec44-4c24-a1ca-75254a89fbca - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 24/06/2026 17:10:12 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao

Numero de publicagdo do anuncio: 432030-2026

N.° de edicéo do JO S: 120/2026

Data de publicagao: 25/06/2026
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