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435506-2026 - Concurso

Bélgica — Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio — Services
de développement de projets et de logiciels — API, SOA et UX/UI, chatbot et IA

OJ S 120/2026 25/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: SERVICE PUBLIC FEDERAL STRATEGIE ET APPUI
Correio eletrénico: wrong.email@email.be
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Services de développement de projets et de logiciels — API, SOA et UX/UI, chatbot et
IA
Descrigao: Services de développement de projets et de logiciels — API, SOA et UX/UI,
chatbot et IA
Identificador do procedimento: 623e754f-2d55-45db-a196-d1f893777da0
Identificador interno: BOSA 0044
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
Pais: Bélgica
Em qualquer lugar do pais em causa

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condic¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:

Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 4
Condigoes do contrato:

Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 4

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: BOSA 0044 - 1
Descrigao: Architecture axée sur les services et gestion des APl (SOA) Développements et
projets dans le cadre du Service Oriented Architecture
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Pais: Bélgica
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 6 Anos

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/68ba25c¢6-604d-4dd9-833b-c05842fef206/documents
Canal de comunicagao ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/68ba25c6-604d-4dd9-833b-
c05842fef206/forum

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Enderecgo para apresentacgao: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/68ba25c6-604d-4dd9-833b-c0584 2fef206
/general
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagio:
neerlandés, francés
Catalogo eletrénico: Permitido
E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Prazo para a receg¢ao das propostas: 16/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
Condigoes do contrato:
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.
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A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

Técnicas

Acordo-quadro:

Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso

Numero maximo de participantes: 6

Justificagdo da duragao do acordo-quadro: Il s’agit d’'un marché d’une durée de 6 ans (4+1+1),
car le temps de démarrage pour la mise en ceuvre d’'un composant est en moyenne de 2 ans.
Ensuite, I'exploitation et son intégration peuvent étre réalisées pendant une période d’environ
4 ans.

Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:

Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

Informacgodes adicionais, mediagao e recurso

Instancia de recurso: Conseil d’Etat

Informagdes sobre os prazos de recurso: voir la loi du 17 juin 2013 relative a la motivation, a
I'information et aux voies de recours en matiére de marchés [publics,

Lote: LOT-0002

Titulo: BOSA 0044 - 2

Descrigao: Sécurité des API et expertise en matiere d’API Développements et projets dans le
cadre des plateformes API du SPF BOSA et du gouvernement fédéral

Identificador interno: 2

Finalidade

Natureza do contrato: Servicos

Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

Local de execucgao
Pais: Bélgica
Em qualquer lugar do pais em causa

Duracao estimada
Duracao: 6 Anos

Informacgodes gerais

Participacao reservada:

A participacdo nao esta reservada.

Projeto de contratagao publica ndo financiado por fundos da UE

O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

Documentos do concurso

Endereco dos documentos do concurso: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/68ba25c6-604d-4dd9-833b-c05842fef206/documents

Canal de comunicagao ad hoc:
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URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/68ba25c6-604d-4dd9-833b-
c05842fef206/forum

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacgao: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/68ba25c6-604d-4dd9-833b-c0584 2fef206
/general
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés, francés
Catalogo eletrénico: Permitido
E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Prazo para a recegao das propostas: 16/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no dmbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletronico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 6
Justificagao da duragao do acordo-quadro: |l s’agit d’'un marché d’une durée de 6 ans (4+1+1),
car le temps de démarrage pour la mise en ceuvre d’'un composant est en moyenne de 2 ans.
Ensuite, I'exploitation et son intégration peuvent étre réalisées pendant une période d’environ
4 ans.
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢ao dindmico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Conseil d’Etat
Informagdes sobre os prazos de recurso: voir la loi du 17 juin 2013 relative a la motivation, a
I'information et aux voies de recours en matiére de marchés publics

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: BOSA 0044 - 3
Descrigao: Plateforme du service intégrateur fédéral (FSP) Gestion de la Plateforme du
Service Fédéral (FSP)
Identificador interno: 3

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
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Pais: Bélgica
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 6 Anos

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selecado: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Enderego dos documentos do concurso: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/68ba25c6-604d-4dd9-833b-c05842fef206/documents
Canal de comunicagao ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/68ba25c6-604d-4dd9-833b-
c05842fef206/forum

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/68ba25¢6-604d-4dd9-833b-c05842fef206
/general
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés, francés
Catélogo eletronico: Permitido
E necessaria uma assinatura eletrénica avancada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Prazo para a rececao das propostas: 16/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 6
Justificagao da duragao do acordo-quadro: |l s’agit d’'un marché d’une durée de 6 ans (4+1+1),
car le temps de démarrage pour la mise en ceuvre d’'un composant est en moyenne de 2 ans.
Ensuite, I'exploitation et son intégration peuvent étre réalisées pendant une période d’environ
4 ans.
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
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5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.
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Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

Informagodes adicionais, mediagao e recurso

Instancia de recurso: Conseil d’Etat

Informacgdes sobre os prazos de recurso: voir la loi du 17 juin 2013 relative a la motivation, a
l'information et aux voies de recours en matiére de marchés publics

Lote: LOT-0004

Titulo: BOSA 0044 - 4

Descrigao: UX/UI, chatbot et expertise en |IA Développements et projets dans le cadre des
plateformes du SPF BOSA et du gouvernement fédéral

Identificador interno: 4

Finalidade

Natureza do contrato: Servigos

Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

Local de execugao
Pais: Bélgica
Em qualquer lugar do pais em causa

Duragéao estimada
Duracao: 6 Anos

Informacoes gerais

Participacao reservada:

A participacao nao esta reservada.

Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE

O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selecado: Documento do concurso

Documentos do concurso

Enderego dos documentos do concurso: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/68ba25c6-604d-4dd9-833b-c05842fef206/documents

Canal de comunicagao ad hoc:

URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/68ba25c¢6-604d-4dd9-833b-
c05842fef206/forum

Condicdes do concurso

Condigoes de apresentacgao:

Apresentacgao por via eletronica: Necessario

Endereco para apresentagao: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/68ba25c6-604d-4dd9-833b-c0584 2fef206
/general

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés, francés

Catalogo eletrénico: Permitido

E necessaria uma assinatura eletrénica avancada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
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Prazo para a receg¢ao das propostas: 16/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 6
Justificagdo da duragao do acordo-quadro: Il s’agit d’'un marché d’une durée de 6 ans (4+1+1),
car le temps de démarrage pour la mise en ceuvre d’'un composant est en moyenne de 2 ans.
Ensuite, I'exploitation et son intégration peuvent étre réalisées pendant une période d’environ
4 ans.
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ado dinadmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Conseil d’Etat
Informagdes sobre os prazos de recurso: voir la loi du 17 juin 2013 relative a la motivation, a
l'information et aux voies de recours en matiére de marchés publics

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: SERVICE PUBLIC FEDERAL STRATEGIE ET APPUI
Numero de registo: 0671516647 _5305
Departamento: DIRECTION GENERALE SIMPLIFICATION & DIGITALISATION
Endereco postal: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte 1
Cidade: Bruxelles
Caddigo postal: 1000
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correio eletronico: wrong.email@email.be
Telefone: +32 27407474
Endereco Internet: https://bosa.belgium.be
Perfil do adquirente: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5305&includeOrganisationChildren=true
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente

8.1. ORG-0002
Nome oficial: SPF Stratégie et Appui
Numero de registo: BEOO1
Endereco postal: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Cidade: Bruxelles
Caddigo postal: 1000
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Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

Correio eletrénico: revise@publicprocurement.be

Telefone: +32 2 740 80 00

Endereco Internet: https://bosa.belgium.be

Func¢oes desta organizagao:

TED eSender

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Conseil d’Etat
Numero de registo: 0931814266
Endereco postal: Rue de la Science 33
Cidade: Etterbeek
Caddigo postal: 1040
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Fungodes desta organizagao:
Insténcia de recurso

10. Alteracao
Versdo do anuncio anterior a alterar

438c4f70-0a9e-42f3-baf4-45cb4584a950-01
Principal motivo da alterag&o

Informagdes atualizadas
Descricao

* Annexe 1D - Lot 4 UX-UI, Chatbot and Al Traduction du contenu « Annexe 1AO - Formulaire
Offre lot 1 SOA and APl Management (€38.000.000 remplacer par €15.000.000) Le chiffre
d'affaires total (somme des 3 derniers exercices) doit étre d'au moins 15.000 000 euros afin
d'étre sélectionné. « Annexe 1BO - Formulaire Offre lot 2 APl Security and API expertise
(€27.000.000 remplacer par €10.000.000) Le chiffre d'affaires total (somme des 3 derniers
exercices) doit étre d'au moins 10.000 000 euros afin d'étre sélectionné. « Annexe 1CO -
Formulaire Offre Lot 3 Service platform Integrateur de service (29.000.000 remplacer par
12.000.000) Le chiffre d'affaires total (somme des 3 derniers exercices) doit étre d'au moins
12.000 000 euros afin d'étre sélectionné. Dans le tableau des licences, aucun prix n’est
demandé pour ORACLE BPEL Process Manager Processor Perpetual Full Use « Annexe 1DO
- Formulaire Offre Lot 4 UX-Ul Chatbot and Al Traductions et Le chiffre d'affaires total (somme
des 3 derniers exercices) doit étre d'au moins 6.000 000 euros afin d'étre sélectionné.

10.1. Alteracao
Identificador da sec¢ao: PROCEDURE
Os documentos do concurso foram alterados em: 24/06/2026

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/versdo do anuincio: 6b760594-61c8-428c-b1f6-2721875e24c7 - 01
Tipo de formulario: Concurso
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Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 24/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Data de envio do anuncio eSender: 24/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés, neerlandés
Numero de publicagdo do anuncio: 435506-2026

N.° de edicéo do JO S: 120/2026

Data de publicagao: 25/06/2026
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