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443405-2026 - Concurso

Espanha — Servigos de apoio e gestao de redes de dados — Mantenimiento y soporte de la
infraestructura de computacion, red de almacenamiento y sistema central de respaldo y
recuperacion de datos de la Universidad Complutense de Madrid

OJ S 122/2026 29/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid
Correio eletrénico: scont@ucm.es
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Educagao

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Mantenimiento y soporte de la infraestructura de computacion, red de almacenamiento
y sistema central de respaldo y recuperacion de datos de la Universidad Complutense de
Madrid
Descrigao: Se trata mantenimiento evolutivo, mantenimiento correctivo, soporte técnico y
prestacion de servicios profesionales asociados a lainfraestructura de computacion, red de
almacenamiento y sistema central de respaldo y recuperacion de datos de la
UniversidadComplutense de Madrid, durante el periodo comprendido entre el 1 de diciembre
de 2026 y el 30 de noviembre de 2029.EI contrato comprende el mantenimiento y soporte de
la plataforma de computacion central, infraestructura Cisco UCS, servidoresDell, servidores
SuperMicro, servidores HPE, red de almacenamiento Fibre Channel, plataforma de respaldo y
recuperacion de datosCommVault, licencias asociadas, servicios profesionales de apoyo,
guardia y monitorizacion remota, asi como la actualizaciontecnolégica de elementos criticos
de almacenamiento y computacion.Se incluyen igualmente los elementos de conectividad y
auxiliares necesarios para el correcto funcionamiento de la solucionglobal, tales como
cableado, fuentes de alimentacion, conmutadores Fibre Channel, elementos de rack y demas
componentes vinculadosa la infraestructura objeto del contrato, excluyéndose los equipos de
la red de datos Ethernet/IP.Se incluyen dentro del ambito de este contrato todos aquellos
elementos de conectividad y auxiliares necesarios (cabinas rack,fuentes de alimentacion,
cableado, conmutadores Fibre Channel, etc.) para un correcto funcionamiento de la soluciéon
global,excluyendo los equipos de la red de datos (Ethernet/IP).
Identificador do procedimento: 6b249198-c3aa-4212-bd6a-af5983c021df
Identificador interno: V-AB/2026/000286
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72315000 Servigos de apoio e gestao de redes de dados
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2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 479 600,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Anuncio
Conflitos de interesses decorrentes da participagao no procedimento de contratagcao: Conflicto
de intereses.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Mantenimiento y soporte de la infraestructura de computacion, red de almacenamiento
y sistema central de respaldo y recuperacion de datos de la Universidad Complutense de
Madrid
Descrigao: Se trata mantenimiento evolutivo, mantenimiento correctivo, soporte técnico y
prestacion de servicios profesionales asociados a lainfraestructura de computacioén, red de
almacenamiento y sistema central de respaldo y recuperacion de datos de la
UniversidadComplutense de Madrid, durante el periodo comprendido entre el 1 de diciembre
de 2026 y el 30 de noviembre de 2029.EI contrato comprende el mantenimiento y soporte de
la plataforma de computacion central, infraestructura Cisco UCS, servidoresDell, servidores
SuperMicro, servidores HPE, red de almacenamiento Fibre Channel, plataforma de respaldo y
recuperacion de datosCommVault, licencias asociadas, servicios profesionales de apoyo,
guardia y monitorizacién remota, asi como la actualizaciontecnoldgica de elementos criticos
de almacenamiento y computacion.Se incluyen igualmente los elementos de conectividad y
auxiliares necesarios para el correcto funcionamiento de la solucionglobal, tales como
cableado, fuentes de alimentacion, conmutadores Fibre Channel, elementos de rack y demas
componentes vinculadosa la infraestructura objeto del contrato, excluyéndose los equipos de
la red de datos Ethernet/IP.Se incluyen dentro del &mbito de este contrato todos aquellos
elementos de conectividad y auxiliares necesarios (cabinas rack,fuentes de alimentacion,
cableado, conmutadores Fibre Channel, etc.) para un correcto funcionamiento de la solucién
global,excluyendo los equipos de la red de datos (Ethernet/IP).
Identificador interno: V-AB/2026/000286

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72315000 Servigos de apoio e gestao de redes de dados

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 3 Anos
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5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 0

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrigao do critério de selegéo: Cifra anual de negocio

Critério: Referéncias sobre servigcos especificados
Descrigao do critério de selegao: Trabajos realizados

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Ampliacion de capacidad util/neta de almacenamiento.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacao: 20
Critério:
Tipo: Preco
Descricao: Precio.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 80

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQelLAncw3qdZkA%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: espanhol
Catalogo eletrénico: Permitido
Prazo para a recegao das propostas: 27/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duragéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 28/07/2026 12:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Direccién Contratacion Adtva. (Rectorado)
Data de abertura: 31/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Direccién Contratacion Adtva. (Rectorado)
Condigoes do contrato:

443405-2026 Page 3/5


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Permitido

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid - Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Informagdes sobre os prazos de recurso: hasta 2026-07-10+02:00

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid
Numero de registo: 50756410119401
Numero de registo: Q2818014
Cidade: Madrid
Caddigo postal: 28040
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha
Ponto de contacto: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid
Correio eletrénico: scont@ucm.es
Telefone: 913943477
Endereco Internet: http://www.ucm.es/perfilcontratante
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=0%2FDko33i6 VEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Cidade: Madrid
Cddigo postal: 28010
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Instancia de recurso

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: 9389e2d0-bb6b-4cd5-ad04-5a3bb07ad82b - 01
Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
Subtipo de anuncio: 16
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Data de envio do anuncio: 26/06/2026 10:03:15 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol

Numero de publicagdo do anuncio: 443405-2026

N.° de edigédo do JO S: 122/2026

Data de publicagao: 29/06/2026
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