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See the notice on TED website

446152-2026 - Concurso
Países Baixos – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – 
Secret Management, Privileged Access Management (PAM) en Identity Governance & 
Administration (IGA)
OJ S 123/2026 30/06/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO)
Correio eletrónico: iuc@iuc-noord.nl
Forma jurídica do adquirente: Autoridade da administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Educação

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Secret Management, Privileged Access Management (PAM) en Identity Governance & 
Administration (IGA)
Descrição: Binnen DUO is een programma gestart om DUO verder aantoonbaar in control te 
brengen op het gebied van credential- en identity management. Daarmee het risico van 
misbruik in te perken en te voldoen aan wet- en regelgeving (BIO2, NIS2.0, AVG). Daarmee 
een belangrijke bijdrage te leveren aan de ambitie om op het gebied van IAM aantoonbaar 
compliant te zijn. De gebruikte tools en services binnen DUO voor; Secret Management 
(SeM), Privileged Acces Management (PAM) en Identity Governance & Administration (IGA) 
zijn onvoldoende om aantoonbaar compliant te zijn. Het is de verwachting dat met deze 
aanbesteding nieuwe en moderne tools worden aangeschaft die dit wel kunnen en dat 
mogelijke verbeteringen kunnen worden doorgevoerd en/of processen kunnen worden 
geautomatiseerd dan wel vereenvoudigd. Zie beschrijvend document.
Identificador do procedimento: 6ef4b788-cc75-4b1d-8dc3-bd067d32d3e8
Identificador interno: IUCN25100271
Tipo de procedimento: Limitado
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Gezien het vertrouwelijke karakter van deze 
aanbesteding dient de aanbesteding in fases te worden doorlopen. Daarnaast willen wij de 
administratieve last voor gegadigden beperken waardoor een niet Openbare Europese 
aanbesteding passend is.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação

2.1.2.  Local de execução
País: Países Baixos
Em qualquer lugar do país em causa

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/446152-2026
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Informações adicionais: Groningen

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: Vragen en opmerkingen kunnen worden gesteld via de Nota van 
inlichtingen, hoe u deze vragen kunt stellen en welk document u hiervoor moet gebruiken staat 
in het beschrijvend document. Meer informatie m.b.t. de selectiecriteria vindt u in hoofstuk 4 
van het selectiedocument.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Secret Management, Privileged Access Management (PAM) en Identity Governance & 
Administration (IGA)
Descrição: Binnen DUO is een programma gestart om DUO verder aantoonbaar in control te 
brengen op het gebied van credential- en identity management. Daarmee het risico van 
misbruik in te perken en te voldoen aan wet- en regelgeving (BIO2, NIS2.0, AVG). Daarmee 
een belangrijke bijdrage te leveren aan de ambitie om op het gebied van IAM aantoonbaar 
compliant te zijn. De gebruikte tools en services binnen DUO voor; Secret Management 
(SeM), Privileged Acces Management (PAM) en Identity Governance & Administration (IGA) 
zijn onvoldoende om aantoonbaar compliant te zijn. Het is de verwachting dat met deze 
aanbesteding nieuwe en moderne tools worden aangeschaft die dit wel kunnen en dat 
mogelijke verbeteringen kunnen worden doorgevoerd en/of processen kunnen worden 
geautomatiseerd dan wel vereenvoudigd. Zie beschrijvend document.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação
Opções: 
Descrição das opções: Doorontwikkeling van aangeboden oplossingen.

5.1.2.  Local de execução
País: Países Baixos
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: Groningen

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: De initiële looptijd van deze overeenkomst is vier (4) 
jaren (48 maanden). Na het verstrijken van deze periode heeft aanbestedende dienst de 
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eenzijdige mogelijkheid deze overeenkomst met twee (2) maal twee (2) jaren (24 maanden) te 
verlengen tegen dezelfde voorwaarden, totaal 8 jaar. Het indexeren van deze overeenkomst is 
toegestaan vanaf jaar 5.

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 5
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Gunningscriteria
Descrição: De gunningscriteria die van toepassing zijn in de inschrijvingsfase zijn nog niet 
definitief en aan verandering onderhevig. Meer informatie mb.t. de huidige gunningscriteria in 
de inschrijvingsfase vindt u in paragraaf 3.1.10 van het selectie document.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Gunningscriteria
Descrição: De gunningscriteria die van toepassing zijn in de inschrijvingsfase zijn nog niet 
definitief en aan verandering onderhevig. Meer informatie m.b.t. de huidige gunningscriteria in 
de inschrijvingsfase vindt in paragraaf 3.1.10 van het selectiedocument.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/430969

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430969

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430969
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430969
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430969
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Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
neerlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 02/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: IUC-Noord - Rechtbank Den Haag
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: IUC-Noord
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: IUC-Noord
Organização que recebe pedidos de participação: IUC-Noord

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: IUC-Noord
Número de registo: 211658528
Endereço postal: Cascadeplein 3
Cidade: Groningen
Código postal: 9726 AD
Subdivisão do país (NUTS): Overig Groningen (NL115)
País: Países Baixos
Ponto de contacto: Johan Ploeger
Correio eletrónico: iuc@iuc-noord.nl
Telefone: +31 627199359
Endereço Internet: http://www.iuc-noord.nl
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Rechtbank Den Haag
Endereço postal: Postbus 781  
Cidade: Groningen
Código postal: 9712 NX
Subdivisão do país (NUTS): Overig Groningen (NL115)
País: Países Baixos
Telefone: +31 503166166
Fax: +31 503166579
Endereço Internet: http://www.rechtspraak.nl
Funções desta organização: 

mailto:iuc@iuc-noord.nl
http://www.iuc-noord.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Prestador de serviços no domínio da contratação pública
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO)
Número de registo: 849356973
Endereço postal: Rijnstraat 50
Cidade: Den Haag
Código postal: 2515 XP
Subdivisão do país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Baixos
Correio eletrónico: iuc@iuc-noord.nl
Telefone: +31 611038703
Endereço Internet: https://www.duo.nl
Funções desta organização: 
Adquirente

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 7f912a5a-5806-42d2-9dda-75381f60dfc0  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 29/06/2026 10:04:15 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: neerlandês
Número de publicação do anúncio: 446152-2026
N.º de edição do JO S: 123/2026
Data de publicação: 30/06/2026

mailto:iuc@iuc-noord.nl
https://www.duo.nl
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