See the notice on TED website

446388-2026 - Concurso

Espanha — Servigos de consultoria e de programacao de software — 06/2026 - Mantenimiento del
Sistema de Informacién Residuos y desarrollo tecnolégico de nuevas funcionalidades.

OJ S 123/2026 30/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecologica y Energia
de Canarias
Correio eletrénico: contratacion.transicionecologica@gobiernodecanarias.org
Forma juridica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Protegdo ambiental

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: 06/2026 - Mantenimiento del Sistema de Informacion Residuos y desarrollo tecnoldgico
de nuevas funcionalidades.
Descrigao: El objeto de esta propuesta es la contratacion de un servicio consistente en el
mantenimiento del Sistema de Informacion Residuosy desarrollo tecnoldgico de nuevas
funcionalidades, mediante el cual se garantice el principio general de orientacion al dato,
mejorando la gestién interna, por un lado y, por otro, facilitando las denominadas actuaciones
automatizadas, asistidas yproactivas. En detalle, se distingue entre:* Servicio de
mantenimiento (correctivo, adaptativo y evolutivo), tanto del Sistema delnformacion Residuos
como de sus servidores.» Servicio de desarrollo tecnologico de nuevas funcionalidades para el
Sistema delnformacion Residuos.
Identificador do procedimento: 4856e50f-a81f-42aa-a7a7-30df1e323052
Identificador interno: SER/2026/0000006733
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72200000 Servigos de consultoria e de programacgao de software
Classificagao adicional (cpv): 72600000 Servigos de consultoria e assisténcia informaticas

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Espanha

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Espanha

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
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Pais: Espanha

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Espanha

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Espanha

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Espanha

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 233 971,20 EUR

2.1.4. Informagdes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Anuncio
Incumprimento de obrigacdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:
Motivos de exclusion exclusivamente nacionales.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Mantenimiento de Sistema de Informacion Residuos
Descrigao: Mantenimiento del Sistema de Informacion de Residuos
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72200000 Servigos de consultoria e de programacgao de software
Classificagao adicional (cpv): 72600000 Servigos de consultoria e assisténcia informaticas

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Espanha

5.1.2. Local de execugao
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Subdivisao do pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisdo do pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espanha

Duracao estimada
Duracao: 1 Ano

Renovacgao
Renovagbes maximas: O

Valor
Valor estimado, sem IVA: 115 390,80 EUR

Informacoes gerais

Participagao reservada:

A participagao nao esta reservada.

Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE

O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

Critérios de selegao

Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio

Critério: Faturamento geral anual

Descrigao do critério de selegéo: Cifra anual de negocio

Critério: Referéncias sobre servigcos especificados
Descrigao do critério de selegao: Trabajos realizados

Critérios de adjudicacao

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: H. Uso de energias renovables.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5

Critério:

Tipo: Qualidade
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Descrigao: |. Experiencia adicional del personal minimo exigido.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 5

Critério:

Tipo: Preco

Descrigdo: J. Precio.

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 45

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 1.A. Metodologia de los trabajos de mantenimiento correctivo.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigcdo: 1.B. Metodologia de los trabajos de mantenimiento adaptativo.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 1.C. Metodologia de los trabajos de mantenimiento evolutivo.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 1.D. Metodologia a ejecutar para el intercambio de informacion.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéao: 4

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 1.E. Medidas de seguridad a adoptar para garantizar la continuidad del servicio.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéao: 4

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricao: 1.F. Plan de formacién y gestion del cambio.

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: 1.G. Plan de calidad.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéao: 2

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEviI=Xe19RcReGe20pEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12. Condig¢does do concurso
Condigoes de apresentagao:
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Apresentacdo por via eletrénica: Necessario

Endereco para apresentagao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=Xe19RcReGe20pEMYCmrbmw%3D%3D

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagio: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Prazo para a recegao das propostas: 29/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 2 Meses

Informacgdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 30/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Se exige que durante la ejecucién de la
prestacion se fomente la conciliacion laboral y familiar dadas las caracteristicas del objeto del
contrato y las diferentes formas de trabajo existente que permiten llevarlo a cabo.

Faturacao eletronica: Permitido

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y
Energia de Canarias - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Auténoma de Canarias.
Informagdes sobre os prazos de recurso: Horario Peninsula.
Organizacao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Secretaria
General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y Energia de Canarias - Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de Canarias.

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Servicio de desarrollo tecnoldgico
Descricao: Servicio de desarrollo tecnologico
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72200000 Servigos de consultoria e de programagéao de software
Classificagao adicional (cpv): 72600000 Servigos de consultoria e assisténcia informaticas

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Espanha

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
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Pais: Espanha

Local de execugéao
Subdivisao do pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espanha

Local de execucgao
Subdivisao do pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Espanha

Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espanha

Duracgao estimada
Duracédo: 1 Ano

Renovacgao
Renovacdes maximas: 0

Valor
Valor estimado, sem IVA: 118 580,40 EUR

Informacgoes gerais

Participagao reservada:

A participacao nao esta reservada.

Projeto de contratagéo publica nao financiado por fundos da UE

O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo

Critérios de selegao

Fontes dos critérios de selegcao: Anuncio

Critério: Faturamento geral anual

Descrigao do critério de selegao: Cifra anual de negocio

Critério: Referéncias sobre servigos especificados
Descrigao do critério de selegéo: Trabajos realizados

Critérios de adjudicacao

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: H. Uso de energias renovables.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: |. Experiencia adicional del personal minimo exigido.
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Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5

Critério:

Tipo: Prego

Descricao: J. Precio.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 45

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 2.A. Hoja de ruta estratégica, hitos y planificaciéon temporal (cronograma).
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 2.B. Modelo y arquitectura tecnoldgica.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricao: 2.C. Servicios para la puesta en marcha, gestion y explotacion.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 2.D. Metodologia a ejecutar para el intercambio de informacién.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéao: 4

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: 2.E. Medidas de seguridad a adoptar para garantizar la continuidad del servicio.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéao: 4

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 2.F. Plan de formacién y gestion del cambio.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: 2.G. Plan de calidad.

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéao: 2

5.1.11. Documentos do concurso
Endere¢o dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=Xe19RcReGe20pEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
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Endereco para apresentacao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=Xe19RcReGe20pEMY Cmrbmw%3D%3D

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Prazo para a recec¢ao das propostas: 29/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 2 Meses

Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 30/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Se exige que durante la ejecucion de la
prestacion se fomente la conciliacién laboral y familiar dadas las caracteristicas del objeto del
contrato y las diferentes formas de trabajo existente que permiten llevarlo a cabo.

Faturacao eletronica: Permitido

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢dao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediacao e recurso
Instancia de recurso: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y
Energia de Canarias - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Auténoma de Canarias.
Informagdes sobre os prazos de recurso: Horario Peninsula.
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Secretaria
General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y Energia de Canarias - Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de Canarias.

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecolégica y Energia
de Canarias
Numero de registo: 21612850205045
Numero de registo: S3511001D
Cidade: Santa Cruz de Tenerife
Caodigo postal: 38071
Subdivisao do pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espanha
Ponto de contacto: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y
Energia de Canarias
Correio eletrénico: contratacion.transicionecologica@gobiernodecanarias.org
Telefone: 922922871
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Fax: 822171985

Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gA6hRL3mfo0%2Bk20CbDosIw%3D%3D

Outros pontos de contacto:

Nome oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de
Canarias.

Cidade: Santa Cruz de Tenerife.

Caodigo postal: 38003

Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espanha

Correio eletrénico: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org

Telefone: +34 922951375

Fax: +34 922922332

Endereco Internet: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp

Outros pontos de contacto:

Nome oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de
Canarias.

Cidade: Santa Cruz de Tenerife

Caddigo postal: 38003

Subdivisao do pais (NUTS): Tenerife (ES709)

Pais: Espanha

Correio eletrénico: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org

Telefone: +34 922951375

Fax: +34 922922332

Endereco Internet: https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/contratacion/tacp/registros
/index.jsp

Fungoes desta organizagao:

Adquirente

Instancia de recurso

Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/verséo do anuncio: 84b80e22-1e43-4eea-a25f-cac10e0cccac - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 29/06/2026 10:01:52 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol

Numero de publicagao do anuncio: 446388-2026

N.° de edicdo do JO S: 123/2026

Data de publicagéo: 30/06/2026
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