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448821-2026 - Concurso

Dinamarca — Servigos de telecomunicag¢ées — EU-udbud af kontrakt vedrgrende
kommunikationslgsning til Aalborg Kommune samt tilknyttede selskaber

OJ S 123/2026 30/06/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Aalborg kommune
Correio eletrénico: rmm@aalborg.dk
Forma juridica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: EU-udbud af kontrakt vedrgrende kommunikationslgsning til Aalborg Kommune samt
tilknyttede selskaber
Descricao: Der udbydes en kontrakt vedrgrende levering, vedligeholdelse og support af en
kommunikationslgsning samt anskaffelse af IP-telefoner til Aalborg Kommune herunder
selskaber og selvejende institutioner som angivet i bilag 18 i udbudsmaterialet. Udbuddet og
kontrakten omfatter: Aalborg Kommune, Aalborg Kommunes Feriefond, Studiebolig Aalborg,
Aalborg Svemmeklub, Nibe Svemmeklub, Lille Vildmosecentret, Kirkens Korsheers herberg
Aalborg, Aalborg Forsyning (med underselskaber), Center for Velfaerdsteknologi, Nordjyllands
Beredskab, bgrnehaver, daginstitutioner og kulturinstitutioner.
Identificador do procedimento: elee12e7-152b-4434-8fd5-f0f459972910
Identificador interno: 750643
Tipo de procedimento: Por negociagdo com publicagé&o prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 64200000 Servigos de telecomunicagoes

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Nordjylland (DK050)
Pais: Dinamarca

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 18 000 000,00 DKK

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Foruden de obligatoriske udelukkelsesgrunde i udbudslovens §§
134a, 135, 136 finder de frivillige udelukkelsesgrunde i § 137 stk. 1 nr. 1-4 anvendelse.
Udbudslovens § 134 a finder anvendelse, hvorfor en ordregiver skal udelukke en ansgger eller
tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansageren eller tilbudsgiveren er
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etableret i et land, der er optaget pa EU-listen over ikkesamarbejdsvillige skattejurisdiktioner
og ikke har tiltradt WTO’s Government Procurement Agreement eller gvrige handelsaftaler,
der forpligter Danmark til at abne markedet for offentlige kontrakter for tilbudsgivere etableret i
det pageeldende land. Udbudslovens § 134 a, Stk. 2: § 135, stk. 6, finder tilsvarende
anvendelse pa situationer omfattet af stk. 1. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at
indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder sig i en
situation som kan medfere udelukkelse i medfar af naervaerende udelukkelsesgrund.

Base juridica:

Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Violacao das obrigagdes no dominio da legislagdo ambiental: En ansgger eller tilbudsgiver vil
blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan pavise, at ansggeren
eller tilbudsgiveren har tilsidesat gaeldende forpligtelser inden for det miljg-, social- eller
arbejdsretlige omrade i henhold til EU-retten, national lovgivning, kollektive aftaler eller de
milj@-, social- eller arbejdsretlige forpligtelser, der er afledt af konventionerne, der er naevnt i
bilag X til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/24/EU af 26. februar 2014 om
offentlige udbud og om ophaevelse af direktiv 2004/18/EF (EU-Tidende 2014, nr. L 94, side
65), eller er omfattet af retsakter, der vedtages af Europa-Kommissionen i medfar af
direktivets artikel 57, stk. 4, jf. artikel 88. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente
relevant dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som
kan medfgre udelukkelse i medfer af neerveerende udelukkelsesgrund.
Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao social: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive
udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan pavise, at ansggeren eller
tilbudsgiveren har tilsidesat geeldende forpligtelser inden for det miljg-, social- eller
arbejdsretlige omrade i henhold til EU-retten, national lovgivning, kollektive aftaler eller de
milje-, social- eller arbejdsretlige forpligtelser, der er afledt af konventionerne, der er naevnt i
bilag X til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/24/EU af 26. februar 2014 om
offentlige udbud og om ophaevelse af direktiv 2004/18/EF (EU-Tidende 2014, nr. L 94, side
65), eller er omfattet af retsakter, der vedtages af Europa-Kommissionen i medfer af
direktivets artikel 57, stk. 4, jf. artikel 88. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente
relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som
kan medfare udelukkelse i medfer af naerveerende udelukkelsesgrund.
Violagao das obrigagdes no dominio da legislag&o laboral: En ansager eller tilbudsgiver vil
blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan pavise, at ansggeren
eller tilbudsgiveren har tilsidesat gaeldende forpligtelser inden for det miljg-, social- eller
arbejdsretlige omrade i henhold til EU-retten, national lovgivning, kollektive aftaler eller de
milj@-, social- eller arbejdsretlige forpligtelser, der er afledt af konventionerne, der er naevnt i
bilag X til Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2014/24/EU af 26. februar 2014 om
offentlige udbud og om ophaevelse af direktiv 2004/18/EF (EU-Tidende 2014, nr. L 94, side
65), eller er omfattet af retsakter, der vedtages af Europa-Kommissionen i medfar af
direktivets artikel 57, stk. 4, jf. artikel 88. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente
relevant dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som
kan medfgre udelukkelse i medfer af neerveerende udelukkelsesgrund.
Faléncia: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren,
hvis ans@geren eller tilbudsgiveren er erkleeret konkurs eller er under insolvens- eller
likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis
denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne
befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i
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national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende. Dokumentation: i
overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Insolvéncia: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erklzeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
fastsat i national lovgivning, hvor ansageren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Acordo com os credores: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erklaeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
fastsat i national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Situag&o analoga, como faléncia ao abrigo da legislagdo nacional: En ansager eller
tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ansageren eller
tilbudsgiveren er erkleeret konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis
dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord,
hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende
situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i national lovgivning, hvor
ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende. Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Ativos sob gestédo por um liquidatario: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra
deltagelse i udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erkleeret konkurs eller
er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en
kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er
blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende
procedure, der er fastsat i national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er
hjemhgrende. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.
Atividades suspensas: En ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erklaeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
fastsat i national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

Falta profissional grave: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver fra
deltagelse i en udbudsprocedure, nar ordregiveren kan pavise, at ansggeren eller
tilbudsgiveren i forbindelse med udgvelsen af sit erhverv har begaet alvorlige forsemmelser,
der sar tvivl om ansggerens eller tilbudsgiverens integritet. Dokumentation: Ordregiver er
berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder
sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfgr af neervaerende udelukkelsesgrund.
Acordos com outros operadores econdmicos com o objetivo de distorcer a concorréncia: En
ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis
ordregiveren har tilstreekkelige plausible indikationer til at konkludere, at ansageren eller
tilbudsgiveren har indgaet en aftale med andre gkonomiske aktgrer med henblik pa
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konkurrencefordrejning. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant
dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan
medfgre udelukkelse i medfer af naervaerende udelukkelsesgrund.

Conflitos de interesses decorrentes da participagao no procedimento de contratagao: En
ordregiver skal udelukke en ansager eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure,
nar ordregiveren kan pavise, at en interessekonflikt, jf. udbudslovens § 24, nr. 18, i forhold til
det pageeldende udbud ikke kan afhjeelpes effektivt med mindre indgribende foranstaltninger.
Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt
ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfor af
neerveerende udelukkelsesgrund.

Intervencao direta ou indireta na preparacao do presente procedimento de contratagao: En
ordregiver skal udelukke en ansager eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure,
nar ordregiveren kan pavise, at en konkurrencefordrejning som omhandlet i udbudslovens §
39 som fglge af den forudgaende inddragelse af de gkonomiske aktgrer i forberedelsen af
udbudsproceduren i forhold til det pagaeldende udbud ikke kan afhjaelpes med mindre
indgribende foranstaltninger. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant
dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan
medfare udelukkelse i medfer af naervaerende udelukkelsesgrund.

Rescisao antecipada, indemnizagdes ou outras sangées comparaveis: En ansgger eller
tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ordregiveren kan
pavise, at ansageren eller tilbudsgiveren vaesentligt har misligholdt en tidligere offentlig
kontrakt, kontrakt med en forsyningsvirksomhed eller koncessionskontrakt og misligholdelsen
har medfart den pageeldende kontrakts ophaevelse eller en lignende sanktion. Dokumentation:
Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller
tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfgr af neervaerende
udelukkelsesgrund.

Falsas declaracdes, ocultagao de informagdes, incapacidade de fornecer os documentos
exigidos ou obtencao de informagdes confidenciais sobre o presente procedimento: En
ordregiver skal udelukke en ansager eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure,
nar ordregiveren kan pavise, at ansggeren eller tilbudsgiveren i det pageeldende udbud har
givet groft urigtige oplysninger, har tilbageholdt oplysninger eller ikke er i stand til at fremsende
supplerende dokumenter vedrgrende udelukkelsesgrundene i udbudslovens § 135, stk. 1 eller
3, 0g, hvis det er relevant, i udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2 eller 6, de fastsatte
minimumskrav til egnethed i udbudslovens §§ 140-144 eller udveelgelsen i § 145.
Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt
ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfar af
naervaerende udelukkelsesgrund.

Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas: En ordregiver skal
udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren
eller tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har vedtaget badeforleeg for terrorhandlinger
eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet som defineret i henholdsvis artikel
1, 3 og 4 i Radets rammeafgerelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002 om bekaempelse af
terrorisme (EU-Tidende 2002, nr. L 164, side 3) som andret ved Radets rammeafggrelse 2008
/919/RIA af 28. november 2008 om aendring af rammeafgarelse 2002/475/RIA om
bekeempelse af terrorisme (EU-Tidende 2008, nr. L 330, side 21). Dokumentation: i
overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153

Incumprimento da obrigagdo de pagamento das contribuigbes para a seguranga social:
Ordregiveren skal udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver, der har ubetalt forfalden gaeld pa
100.000 kr. eller derover til offentlige myndigheder vedragrende skatter, afgifter eller bidrag til
sociale sikringsordninger i henhold til dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor
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ansggeren eller tilbudsgiveren er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Incumprimento da obrigagdo de pagamento de impostos: Ordregiveren skal udelukke en
ansgger eller en tilbudsgiver, der har ubetalt forfalden geeld pa 100.000 kr. eller derover til
offentlige myndigheder vedragrende skatter, afgifter eller bidrag til sociale sikringsordninger i
henhold til dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor ansageren eller tilbudsgiveren
er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.
Participacdo numa organizagao criminosa: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller
tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansageren eller tilbudsgiveren ved
endelig dom er dgmt eller har vedtaget badeforlaeg for handlinger begaet som led i en kriminel
organisation som defineret i artikel 2 i Radets rammeafgorelse 2008/841/RIA af 24. oktober
2008 (EU-Tidende 2008, nr. L 300, side 42). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: En ordregiver skal udelukke en
ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren eller
tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har vedtaget badeforlaeg for hvidvaskning af
penge eller finansiering af terrorisme som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2005/60/EF af 26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod
anvendelse af det finansielle system til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme
(EU-Tidende 2005, nr. L 309, side 15). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Fraude: En ordregiver skal udelukke en ansgager eller tilbudsgiver fra deltagelse i en
udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har
vedtaget badeforlaeg for svig som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De
Europeeiske Feellesskabers finansielle interesser. Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos: En ordregiver skal udelukke en
ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren eller
tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har vedtaget badeforlaeg for overtraedelse af
straffelovens § 262 a eller, for sa vidt angar en dom fra et andet land angaende barnearbejde
og andre former for menneskehandel som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekeempelse af
menneskehandel og beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Radets rammeafgerelse
2002/629/RIA (EU-Tidende 2011, nr. L 101, side 1). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Corrupgéao: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en
udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har
vedtaget badeforlaeg for bestikkelse som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse
af bestikkelse, som involverer tienestemaend ved De Europeeiske Fzellesskaber eller i Den
Europaeiske Unions medlemsstater, og artikel 2, stk. 1, i Radets rammeafggrelse 2003/568
/RIA af 22. juli 2003 om bekeempelse af bestikkelse i den private sektor (EU-Tidende 2003, nr.
L 192, side 54) og bestikkelse som defineret i den nationale ret i ansagerens eller
tilbudsgiverens medlemsstat eller hjemland eller i det land, hvor ansg@geren eller tilbudsgiveren
er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: EU-udbud af kontrakt vedrgrende kommunikationslgsning til Aalborg Kommune samt
tilknyttede selskaber
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Descricao: Der udbydes en kontrakt vedrgrende levering, vedligeholdelse og support af en
kommunikationslgsning samt anskaffelse af IP-telefoner til Aalborg Kommune herunder
selskaber og selvejende institutioner som angivet i Bilag 18.

Identificador interno: 750643

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 64200000 Servigos de telecomunicagoes
Opcoes:
Descrigao das opgdes: Kontrakten kan af kunden forlaenges med op til 4 x 12 maneder.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Nordjylland (DK050)
Pais: Dinamarca

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 16/11/2026
Data de fim da duracao: 30/11/2030

5.1.4. Renovacao
Renovacdes maximas: 4

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 18 000 000,00 DKK

5.1.6. Informacgoes gerais
Trata-se de um concurso recorrente
Descri¢ao: Forventeligt vil der igen om 8 ar udbydes.
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informagdes adicionais: | forhold til udbudslovens § 49, stk. 2 har Ordregiver valgt ikke at
udbyde saerskilte delkontrakter. Ordregiver gnsker én samlet Igsning pga. optimeret
driftshensyn og stordriftsfordele.

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Anuncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrigao do critério de selegao: For hvert af de seneste 2 afsluttede regnskabsar geelder: o
Arsomseetning pa minimum 3 000 000 DKK ekskl. moms
Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
CONCcurso

Critério: Racio financeiro

Descrigao do critério de selegao: For hvert af de seneste 2 afsluttede regnskabsar geelder: o
Ansgger skal minimum kunne fremvise en positiv egenkapital.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
CONCcurso

Critério: Referéncias sobre obras especificadas
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Descri¢ao do critério de selegdo: Ansgger skal minimum angive 2 sammenlignelige
referencer. Hermed menes referencer indeholdende en samlet kommunikationslgsning samt
erfaring med bade teknisk og organisatorisk implementering og drift af samlede
kommunikationslgsninger, som det udbudte. Ved samlet kommunikationslgsning menes
lasninger som kan handtere bade basal telefoni, kontaktcenter- og omstillingsfunktionalitet
som det udbudte. Liste over og kort beskrivelse af udveelgelseskriterier: Ansgger bedes sa vidt
muligt under belgb anfgre den samlede kontraktveerdi, under dato anfgre den dato hvor
lasningen blev i drift sat og under modtager anfgre kunden. Under beskrivelse bedes anfart
motiverede referencer, hvilket indebaerer, at ansager for hver enkelt reference beskriver,
hvorfor den pagaeldende reference er relevant for den udbudte opgave. Konkret eftersparges
referencer, der paviser: 1. En samlet kommunikationslgsning. Erfaring med bade teknisk og
organisatorisk implementering af samlede kommunikationslgsninger, som det udbudte, til
kommuner. Ved samlet kommunikationslgsning menes lgsninger som kan handtere bade
basal telefoni, kontaktcenter- og omstillingsfunktionalitet som det udbudte, i samme lgsning.
Har samme administrationsmodul og ikke er opbygget af forskellige leverandgrers
/producenters moduler/produkter. 2. erfaring med drift af kommunikationslgsninger, som det
udbudte, til kommuner Det vil blive tillagt vaegt at referencerne indeholder beskrivelse af
ovenstaende punkter, herunder hvorvidt der er tale om en samlet Igsning der kan bruges pa
tveers af en kommune. Der kan maksimalt angives 3 referencer. Referencer derudover vil ikke
blive taget i betragtning. Begraensningen pa maksimalt 3 referencer geelder ogsa for konsortier
eller andre sammenslutninger af virksomheder eller safremt ansager baserer sin tekniske
formaen pa en underleverandgr. Safremt ansgger har vedlagt flere end det maksimale antal
referencer laegges der i vurderingen alene vaegt pa de 3 forste angivne referencer. Der
eftersparges referencer for de seneste 5 ar, da der er tale om en opgave, som udbydes
forholdsvist sjeeldent.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Informagodes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3

Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 3

O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociagdes

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Kvalitet
Descricdo: Kvalitet er inddelt i delkriterier: - Teknisk lgsning - Funktionalitet - Uddannelse -
Implementering - Brugervenlighedstest
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 60
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Pris
Descricao: Pris
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéo: 40
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5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: dinamarqués
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.comdia.com/aalborg-kommune
/tenderinformationshow.aspx?ld=750643

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes do procedimento:
Data prevista de envio dos convites a apresentacao de propostas: 27/08/2026
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.comdia.com/aalborg-kommune
/tenderinformationshow.aspx?1d=750643
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagio:
dinamarqués
Catalogo eletrénico: Necessario
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 20/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Informagdes que podem ser completadas apés o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, alguns documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.
Informagdes adicionais: Ordregiver er berettiget, men ikke forpligtet, til at indhente manglende
oplysninger, safremt dette kan ske i overensstemmelse med udbudslovens § 159, stk. 5.
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Nao
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Der er krav om at der indgas en
databehandleraftale med vindende leverandar. | henhold til kontraktens punkt 28 er der ogsa
en arbejdsklausul gaeldende for den pagaeldende kontrakt.
E exigido um acordo de n&o divulgagéo: sim
Informagdes adicionais sobre o acordo de ndo divulgacao: Kontrakten indeholder i punkt 24
en fortrolighedsbestemmelse.
Faturacdo eletrénica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletréonicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletronico: sim
Condigdes financeiras: 30 dage netto fra korrekt modtaget faktura.

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dinamico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Klagenaevnet for Udbud
Informagdes sobre os prazos de recurso: | henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud geelder
folgende frist for indgivelse af klage: Klage over ikke at vaere blevet preekvalificeret skal veere
indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20 kalenderdage fra dagen efter afsendelse af en
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underretning til de bergrte ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, jf. udbudslovens § 171,
stk. 2, eller klagenaevnslovens § 2, stk. 1, nr. 1, nar underretningen er ledsaget af en
begrundelse for beslutningen. | andre situationer skal klage over udbud veere indgivet til
Klageneaevnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter, at ordregiveren har offentliggjort en
bekendtggrelse i Den Europeeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en
kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort.
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de
bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en rammeaftale med genabning af
konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem er indgaet, hvis underretningen har angivet en
begrundelse for beslutningen. 3) seks maneder efter, at ordregiveren har indgaet en
rammeaftale, regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte
ansggere og tilbudsgivere, jf. klagenaevnslovens § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, stk. 4.
4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter, at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.
udbudslovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for
Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at en klage indgives til
Klagenaevnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf.
klagenaevnslovens § 6, stk. 4. | tilfeelde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal
klageren tillige angive, hvorvidt der begaeres opsaettende virkning af klagen, jf.
klagenaevnslovens § 12, stk. 1.

Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: Aalborg
kommune

Organizacgao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso: Konkurrence-
og Forbrugerstyrelsen

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Aalborg kommune
Numero de registo: 29189420
Endereco postal: Boulevarden 13
Cidade: Aalborg
Caddigo postal: 9000
Subdivisao do pais (NUTS): Nordjylland (DK050)
Pais: Dinamarca
Ponto de contacto: Rebekka Mary Mgller
Correio eletrénico: rmm@aalborg.dk
Telefone: 99314567
Endereco Internet: https://www.aalborg.dk
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

8.1. ORG-1000
Nome oficial: Comdia ApS
Numero de registo: 33501404
Endereco postal: Lindvedvej 71
Cidade: Odense S
Cadigo postal: 5260
Subdivisdo do pais (NUTS): Fyn (DK031)
Pais: Dinamarca
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Correio eletrénico: support@comdia.com
Telefone: +45 7199 3672

Endereco Internet: https://www.comdia.com/
Func¢oes desta organizagao:

TED eSender

8.1. ORG-1001
Nome oficial: Klagenaevnet for Udbud
Numero de registo: 37795526
Endereco postal: Neevnenes Hus, Toldboden 2
Cidade: Viborg
Caddigo postal: 8800
Subdivisao do pais (NUTS): Vestjylland (DK041)
Pais: Dinamarca
Correio eletrénico: klfu@naevneneshus.dk
Telefone: +45 7240 5600
Endereco Internet: http://www.klfu.dk
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-1002
Nome oficial: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Numero de registo: 10294819
Endereco postal: Carl Jacobsens Vej 35
Cidade: Valby
Caddigo postal: 2500
Subdivisao do pais (NUTS): Kgbenhavns omegn (DK012)
Pais: Dinamarca
Correio eletronico: kfst@kfst.dk
Telefone: +45 4171 5000
Endereco Internet: https://www.kfst.dk/
Func¢oes desta organizagao:
Organizacéao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: 5ee4b0e7-33df-48fa-a395-b32b81ffe236 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 29/06/2026 14:51:35 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: dinamarqués

Numero de publicagdo do anuncio: 448821-2026

N.° de edigédo do JO S: 123/2026

Data de publicagao: 30/06/2026
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