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449741-2026 - Concurso

Suica — Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio — Neue
Losung fiir den digitalen Einburgerungsprozess

OJ S 124/2026 01/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Departementssekretariat des Departements des Innern des Kantons Schwyz
Correio eletronico: di@sz.ch
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Neue Losung fur den digitalen Einburgerungsprozess
Descricao: Mit der vorliegenden Beschaffung sucht die kantonale Verwaltung Schwyz,
vertreten durch das Departement des Innern, den Anbieter mit dem vorteilhaftesten Angebot
fur eine Software mit zugehorigen Dienstleistungen. Gesucht wird eine in der
Betriebsumgebung des kantonalen Amts fur Informatik lauffahigen On-Prem-
Standardsoftware, die die effiziente, digitale Abwicklung und Verwaltung von ordentlichen
Einburgerungsverfahren ermoglicht, sowie dazu notwendige Wartungs-, Support- und
Unterstutzungsleistungen tber den gesamten Lifecycle der Lésung. Mit dem
Zuschlagsempfanger wird ein Rahmenvertrag Uber 8 Jahre abgeschlossen. Fur die konkreten
Vorhaben werden anschliessend Einzelvertrage fur den jeweiligen Auftrag abgeschlossen.
Identificador do procedimento: ad215aaa-e774-47f1-b432-31bc1589415b
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
Pais: Suica
Em qualquer lugar do pais em causa
Informacgdes adicionais: Erwartet wird, dass ein Teil der Arbeiten in den Raumlichkeiten des
Auftraggebers ausgefuhrt wird. Die Reisezeit sowie auch die Reisekosten zum Arbeitsort und
die Verpflegungsspesen gehen zu Lasten des Anbieters und sind durch die offerierten Preise
und Stundensatze abgegolten.

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Sonstige Anforderungen Der Auftraggeber behalt sich vor,
Berichtigungen und Erganzungen zu den vorliegenden Unterlagen innerhalb der Frist zur
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Einreichung des Angebots vorzunehmen. Sie wird diese Berichtigungen und Erganzungen
gleichzeitig allen Anbietern per E-Mail oder tUber simap.ch mitteilen und nétigenfalls die Frist
zur Einreichung des Angebots erstrecken. Die Anbieter sind verpflichtet, diese Berichtigungen
und Erganzungen in ihnrem Angebot zu bericksichtigen.

Base juridica:

Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Neue Lésung fir den digitalen Einblrgerungsprozess
Descricao: Mit der vorliegenden Beschaffung sucht die kantonale Verwaltung Schwyz,
vertreten durch das Departement des Innern, den Anbieter mit dem vorteilhaftesten Angebot
fur eine Software mit zugehorigen Dienstleistungen. Gesucht wird eine in der
Betriebsumgebung des kantonalen Amts fur Informatik lauffahigen On-Prem-
Standardsoftware, die die effiziente, digitale Abwicklung und Verwaltung von ordentlichen
Einburgerungsverfahren ermdglicht, sowie dazu notwendige Wartungs-, Support- und
Unterstutzungsleistungen tber den gesamten Lifecycle der Lésung. Mit dem
Zuschlagsempfanger wird ein Rahmenvertrag Gber 8 Jahre abgeschlossen. Fur die konkreten
Vorhaben werden anschliessend Einzelvertrage fur den jeweiligen Auftrag abgeschlossen.

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Opcoes:
Descrigao das opgdes: OP1 Weitere Projekt- und Umsetzungsleistungen (in Ausbaustufe 1
oder den Ausbaustufen 2 — n) OP2 Zusatzliche Wartungs- und Supportleistungen flr
Ausbaustufen 2 — n OP3 Wartungs- und Supportleistungen (Managed Service inkl. allfallige
Lizenzkosten) fur weitere 3 Jahre OP4 Begleitung spaterer Plattformwechsel (Migration) zu
Laufzeitende

5.1.2. Local de execugao
Pais: Suica
Em qualquer lugar do pais em causa
Informacdes adicionais: Erwartet wird, dass ein Teil der Arbeiten in den Raumlichkeiten des
Auftraggebers ausgefihrt wird. Die Reisezeit sowie auch die Reisekosten zum Arbeitsort und
die Verpflegungsspesen gehen zu Lasten des Anbieters und sind durch die offerierten Preise
und Stundensatze abgegolten.

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 01/10/2026
Data de fim da duragao: 30/09/2034

5.1.4. Renovagao
Renovacgdes maximas: 0

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
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A participacdo nao esta reservada.

Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Ainda nao é conhecida

Projeto de contratagao publica ndo financiado por fundos da UE

O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricédo: Zuschlagskriterien
Descricdo do método a utilizar se a ponderacao nao puder ser expressa por critérios: Die
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso é restrito
As informagdes sobre documentos restritos estao disponiveis em: https://www.simap.ch/de
/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Canal de comunicagao ad hoc:
Nome: Simap.ch

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletrénica: Nao autorizado
Justificagao das razdes pelas quais a apresentagao por via eletrénica nao é possivel:
Ferramentas, dispositivos ou formatos de ficheiros ndo geralmente disponiveis
Descrigao: Der Beschaffungsprozess wird mit dem Online-Tool SuisseOffer abgewickelt.
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: alemao
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Descrigao da garantia financeira: Keine
Prazo para a recegao das propostas: 12/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Ainda ndo conhecido
Condigdes relacionadas com a execugéo do contrato: Weitere Angaben in der offiziellen
Publikation auf simap.ch
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Condicdes financeiras: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicao dindmico:
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Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informagées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Bundesverwaltungsgericht
Informagdes sobre os prazos de recurso: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann
innert 20 Tagen seit ihrer Publikation auf simap mit Beschwerde beim Verwaltungsgericht des
Kantons Schwyz, Kollegiumstrasse 28, 6430 Schwyz angefochten werden. Die Beschwerde
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begrindung sowie
eine Unterschrift enthalten. Es gelten keine Gerichtsferien (Art. 52 ff. IV6B).
Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao:
Departementssekretariat des Departements des Innern des Kantons Schwyz

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Departementssekretariat des Departements des Innern des Kantons Schwyz
Numero de registo: ae201952-3644-4f61-9431-3aeade779ac2
Endereco postal: Kollegiumstrasse 28
Cidade: Schwyz
Caodigo postal: 6431
Subdivisao do pais (NUTS): Schwyz (CH063)
Pais: Suica
Correio eletronico: di@sz.ch
Telefone: +41000000000
Endereco Internet: https://www.sz.ch/
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Bundesverwaltungsgericht
Numero de registo: BVGER
Endereco postal: Postfach
Cidade: St. Gallen
Caddigo postal: 9023
Subdivisao do pais (NUTS): St. Gallen (CH055)
Pais: Suica
Correio eletronico: info@bvger.admin.ch
Telefone: +41584652626
Endereco Internet: https://www.bvger.ch
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Simap.ch
Numero de registo: CHOO01
Endereco postal: Holzikofenweg 36
Cidade: Bern
Caddigo postal: 3003
Subdivisao do pais (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Pais: Suica
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Correio eletrénico: support@simap.ch
Telefone: +41584646388

Endereco Internet: https://www.simap.ch
Func¢oes desta organizagao:

TED eSender

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: 6844e755-a88c-4923-92cf-d26ff2ed1f74 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 30/06/2026 02:25:50 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao

Numero de publicagdo do anuncio: 449741-2026

N.° de edicéo do JO S: 124/2026

Data de publicacao: 01/07/2026

449741-2026 Page 5/5


mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch

	1. Adquirente
	1.1. Adquirente
	2. Procedimento
	2.1. Procedimento
	2.1.1. Finalidade
	2.1.2. Local de execução
	2.1.4. Informações gerais
	2.1.6. Motivos de exclusão
	5. Lote
	5.1. Lote: LOT-0000
	5.1.1. Finalidade
	5.1.2. Local de execução
	5.1.3. Duração estimada
	5.1.4. Renovação
	5.1.6. Informações gerais
	5.1.9. Critérios de seleção
	5.1.10. Critérios de adjudicação
	5.1.11. Documentos do concurso
	5.1.12. Condições do concurso
	5.1.15. Técnicas
	5.1.16. Informações adicionais, mediação e recurso
	8. Organizações
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informações sobre o anúncio

