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See the notice on TED website

450736-2026 - Concurso
França – Serviços de segurança – Accord-cadre multi-attributaires à bons de commande pour la 
surveillance et la protection humaine contre les risques d’incendie et de panique dans les E.P.L.
E, les îles de loisirs et les autres bâtiments du ressort de la Région Ile de France
OJ S 124/2026 01/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Région Ile de France
Correio eletrónico: contact.consultations@iledefrance.fr
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Accord-cadre multi-attributaires à bons de commande pour la surveillance et la 
protection humaine contre les risques d’incendie et de panique dans les E.P.L.E, les îles de 
loisirs et les autres bâtiments du ressort de la Région Ile de France
Descrição: Accord-cadre mono attributaire à bons de commande pour la surveillance et la 
protection humaine contre les risques d’incendie et de panique dans les E.P.L.E, les îles de 
loisirs et les autres bâtiments du ressort de la Région Ile de France
Identificador do procedimento: b8cb7087-7ace-42d4-bd23-7ed6b937d29e
Identificador interno: 2600619
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: PROCEDURE ADAPTEE - Marché de services 
spécifiques - Article R2123-1-3° du code de la commande publique

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79710000 Serviços de segurança
Classificação adicional (cpv): 75251000 Serviços de incêndios

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
País: França

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Yvelines (FR103)
País: França

2.1.2.  Local de execução
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Subdivisão do país (NUTS): Essonne (FR104)
País: França

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
País: França

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
País: França

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
País: França

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
País: França

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 3 480 000,00 EUR
Valor máximo do acordo-quadro: 10 400 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condições do contrato: 
Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 2

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Accord-cadre multi-attributaires à bons de commande pour la surveillance et la 
protection humaine contre les risques d’incendie et de panique dans les E.P.L.E, les îles de 
loisirs et les autres bâtiments du ressort de la Région Ile de France - Départements 77, 93, 91 
et 94
Descrição: Lot 1 : Accord-cadre multi-attributaires à bons de commande pour la surveillance et 
la protection humaine contre les risques d’incendie et de panique dans les E.P.L.E, les îles de 
loisirs et les autres bâtiments du ressort de la Région Ile de France - Départements 77, 93, 91 
et 94 Ce lot est décomposé en 2 secteurs géographiques : - Secteur 77/93 : Départements de 
Seine et Marne et de Seine Saint Denis - Secteur 91/94 : Départements de l’Essonne et du 
Val de Marne
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
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Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79710000 Serviços de segurança
Classificação adicional (cpv): 75251000 Serviços de incêndios

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
País: França

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Essonne (FR104)
País: França

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
País: França

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
País: França

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 12 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3
Mais informações sobre renovações: reconduction tacite

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informações adicionais: Accord-cadre multi attributaires à bons de commande sans 
engagement minimum et avec un engagement maximum annuel de commande de 900.000 € 
HT. A titre indicatif, l'estimation moyenne de dépenses annuelle est de 300.000 € HT.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Analyse des prix du Bordereau des Prix au regard du devis quantitatif estimatif 
noté sur 60 points
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Sous critère 2.1 : Organisation et moyens humains affectés à l'exécution des 
missions du marché (20 points) : Pertinence des moyens humains dédiés au marché (15 
point) : Pertinence de l’organisation des ressources pour répondre aux différentes activités du 
marché ; Organigramme de l'équipe dédiée à la prestation et description du rôle de chaque 
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intervenant dont la part de l’encadrement ; Effectif du personnel qualifié et dédié au marché / 
Formations, habilitations et labels (5 points) : Formations et suivis internes notamment vis-à-
vis de la prise en compte des risques et des mesures préventives ; Sous critère 2.2 : 
Méthodologie administrative et technique de réalisation des missions du marché (20 points) : 
Gestion des interventions urgentes (7 points) : Méthodologie de gestion des interventions 
urgentes ; Pertinence de l’organisation qui sera mise en place pour permettre la mobilisation 
immédiate d’un agent ou d’une équipe en cas de défaillance d’un agent. / Moyens et 
méthodologie technique (8 points) : Méthodologie technique et pertinence du mode opératoire 
pour une intervention sur site (mise en place de l’agent ou de l’équipe, journée-type, moyens 
de contrôle et de suivi...) ; Méthodologie de l’organisation mise en place pour répondre à 4 
commandes simultanées sur 4 sites différents et requérant un effectif de 5 à 10 agents par 
site, en précisant les engagements de délais et les modalités de recours éventuel à la sous-
traitance ; Présentation détaillée des moyens matériels et des équipements (moyens de 
communication, flotte automobile, équipements vestimentaires...) affectés à l'exécution du 
marché. / Méthodologie administrative (5 points) : Méthodologie administrative de gestion des 
commandes (à compter de la demande de devis à la notification) ; Méthodologie pour le 
pilotage global du marché (moyens humains, administratifs et techniques dédiées à l’étude 
des demandes et à la préparation des devis, délais de traitement, devoirs de conseil ; 
Pertinence des outils informatiques (systèmes et outils SI) à disposition pour le suivi 
administratif et la traçabilité.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation
/941830?orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?
orgAcronyme=t5y
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 21/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 6 Meses
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 2
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?orgAcronyme=t5y
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?orgAcronyme=t5y
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?orgAcronyme=t5y
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?orgAcronyme=t5y
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5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunal Administratif de Montreuil
Informações sobre os prazos de recurso: voir documents de la consultation
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Région Ile 
de France
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Région Ile de 
France
Organização que recebe pedidos de participação: Région Ile de France
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Région Ile de France

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Accord-cadre multi-attributaires à bons de commande pour la surveillance et la 
protection humaine contre les risques d’incendie et de panique dans les E.P.L.E, les îles de 
loisirs et les autres bâtiments du ressort de la Région Ile de France - Départements 75, 95, 78 
et 92
Descrição: Accord-cadre multi-attributaires à bons de commande pour la surveillance et la 
protection humaine contre les risques d’incendie et de panique dans les E.P.L.E, les îles de 
loisirs et les autres bâtiments du ressort de la Région Ile de France - Départements 75, 95, 78 
et 92 Ce lot est décomposé en 2 secteurs géographiques : - Secteur 75/95 : Départements de 
Paris et du Val d’Oise - Secteur 78/92 : Départements des Hauts de Seine et des Yvelines
Identificador interno: 2

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79710000 Serviços de segurança
Classificação adicional (cpv): 75251000 Serviços de incêndios

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Yvelines (FR103)
País: França

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
País: França

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
País: França

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 12 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3
Mais informações sobre renovações: reconduction tacite

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
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Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informações adicionais: Accord-cadre multi attributaires à bons de commande sans 
engagement minimum et avec un engagement maximum annuel de commande de 1.700.000 
€ HT. A titre indicatif, l'estimation moyenne de dépenses annuelle est de 570.000 € HT.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Analyse des prix du Bordereau des Prix au regard du devis quantitatif estimatif 
noté sur 60 points
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Sous critère 2.1 : Organisation et moyens humains affectés à l'exécution des 
missions du marché (20 points) : Pertinence des moyens humains dédiés au marché (15 
point) : Pertinence de l’organisation des ressources pour répondre aux différentes activités du 
marché ; Organigramme de l'équipe dédiée à la prestation et description du rôle de chaque 
intervenant dont la part de l’encadrement ; Effectif du personnel qualifié et dédié au marché / 
Formations, habilitations et labels (5 points) : Formations et suivis internes notamment vis-à-
vis de la prise en compte des risques et des mesures préventives ; Sous critère 2.2 : 
Méthodologie administrative et technique de réalisation des missions du marché (20 points) : 
Gestion des interventions urgentes (7 points) : Méthodologie de gestion des interventions 
urgentes ; Pertinence de l’organisation qui sera mise en place pour permettre la mobilisation 
immédiate d’un agent ou d’une équipe en cas de défaillance d’un agent. / Moyens et 
méthodologie technique (8 points) : Méthodologie technique et pertinence du mode opératoire 
pour une intervention sur site (mise en place de l’agent ou de l’équipe, journée-type, moyens 
de contrôle et de suivi...) ; Méthodologie de l’organisation mise en place pour répondre à 4 
commandes simultanées sur 4 sites différents et requérant un effectif de 5 à 10 agents par 
site, en précisant les engagements de délais et les modalités de recours éventuel à la sous-
traitance ; Présentation détaillée des moyens matériels et des équipements (moyens de 
communication, flotte automobile, équipements vestimentaires...) affectés à l'exécution du 
marché. / Méthodologie administrative (5 points) : Méthodologie administrative de gestion des 
commandes (à compter de la demande de devis à la notification) ; Méthodologie pour le 
pilotage global du marché (moyens humains, administratifs et techniques dédiées à l’étude 
des demandes et à la préparation des devis, délais de traitement, devoirs de conseil ; 
Pertinence des outils informatiques (systèmes et outils SI) à disposition pour le suivi 
administratif et la traçabilité.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation
/941830?orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Condições do concurso

https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?orgAcronyme=t5y
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?orgAcronyme=t5y
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Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?
orgAcronyme=t5y
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 21/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 6 Meses
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 2
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunal Administratif de Montreuil
Informações sobre os prazos de recurso: voir documents de la consultation
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Région Ile 
de France
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Région Ile de 
France
Organização que recebe pedidos de participação: Région Ile de France
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Région Ile de France

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Région Ile de France
Número de registo: 23750007900312
Endereço postal: 2 rue Simone Veil
Cidade: SAINT-OUEN-SUR-SEINE
Código postal: 93400
Subdivisão do país (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
País: França
Ponto de contacto: Pôle Lycées
Correio eletrónico: contact.consultations@iledefrance.fr
Telefone: +33 153855385
Endereço Internet: https://www.iledefrance.fr
Funções desta organização: 
Adquirente

https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?orgAcronyme=t5y
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?orgAcronyme=t5y
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https://www.iledefrance.fr


450736-2026 Page 8/8

Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Tribunal Administratif de Montreuil
Número de registo: 13000686900015
Endereço postal: 7, rue Catherine Puig
Cidade: Montreuil
Código postal: 93100
Subdivisão do país (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
País: França
Endereço Internet: https://montreuil.tribunal-administratif.fr/
Funções desta organização: 
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: dcaad854-d322-4b34-a9f3-0febc29e80db  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 30/06/2026 09:53:40 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: francês
Número de publicação do anúncio: 450736-2026
N.º de edição do JO S: 124/2026
Data de publicação: 01/07/2026

https://montreuil.tribunal-administratif.fr/
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