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See the notice on TED website

45087-2026 - Concurso
França – Serviços de gestão de instalações informáticas – INFOGERANCE EXPLOITATION
OJ S 14/2026 21/01/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: IMPRIMERIE NATIONALE SA
Correio eletrónico: mehdi.makhlouf@ingroupe.com
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Assuntos económicos

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: INFOGERANCE EXPLOITATION
Descrição: Dans le cadre de ses activités, IN Groupe a fait le choix d’infogérer la partie 
Exploitation, afin de délivrer le meilleur service d’exploitation des services IT pour le groupe 
avec une offre adaptée, qualitativement, et financièrement, en adéquation avec les niveaux de 
services attendus en internes et vis-à-vis de ses clients.
Identificador do procedimento: 52e2cda6-c059-45d6-92b9-8e107aa2b36d
Identificador interno: P20250400100
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72514000 Serviços de gestão de instalações informáticas

2.1.2.  Local de execução
País: França
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: Voir DCE

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 4 800 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/45087-2026
mailto:mehdi.makhlouf@ingroupe.com
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Título: INFOGERANCE EXPLOITATION
Descrição: Dans le cadre de ses activités, IN Groupe a fait le choix d’infogérer la partie 
Exploitation, afin de délivrer le meilleur service d’exploitation des services IT pour le groupe 
avec une offre adaptée, qualitativement, et financièrement, en adéquation avec les niveaux de 
services attendus en internes et vis-à-vis de ses clients. Cette prestation s’articule autour de 3 
types d’activités que sont : L’Exploitation La Supervision La Gouvernance de ces 2 modules
Identificador interno: P20250400100

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72514000 Serviços de gestão de instalações informáticas

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Flers-en-Escrebieux
Subdivisão do país (NUTS): Nord (FRE11)
País: França
Informações adicionais: Prestations effectuées exclusivement sur site

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/08/2026
Data de fim da duração: 01/08/2030

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 4 800 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: PRIX
Descrição: Le critère prix sera analysé sur la base des prix remis par le soumissionnaire sous 
la forme d’un forfait annuel, décomposé dans le cadre d’une Décomposition du Prix Global et 
Forfaitaire, fourni pendant la phase Offres. La note maximale du critère prix sera attribuée au 
candidat ayant remis la meilleure offre, les autres offres seront notées en comparaison de la 
meilleure offre de la façon suivante : prix de l’offre la plus basse / prix de l’offre) * pondération 
du critère prix.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 55
Critério: 
Tipo: Qualidade
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Nome: VALEUR TECHNIQUE
Descrição: 1.Démarche qualité du candidat pour l’exécution du marché 2 Dispositif proposé 
pour répondre aux besoins et enjeux 2.1 Equipe dédiée et organisation prévue pour l’
exécution du marché (capacité techniques de l’équipe dédiée, adéquation du 
dimensionnement et des profils de l’équipe et pilotage) 2.2 Démarche d’amélioration continue 
des services du candidat et garanties d’exécution apportées pour le niveau de services 2.3 
Réponses aux « explications de l’engagement du prestataire » du Plan d’Assurance
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 45

5.1.11.  Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso é restrito
Justificação para restringir o acesso a determinados documentos do concurso: Proteção de 
informações particularmente sensíveis
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: francês
Prazo para solicitar informações adicionais: 16/02/2023
As informações sobre documentos restritos estão disponíveis em: www.achatpublic.com

5.1.12.  Condições do concurso
Condições do procedimento: 
Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas: 02/03/2026
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: www.achatpublic.com
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 23/02/2026 15:00:00 (UTC+01:00) hora da 
Europa Central, hora de verão da Europa Ocidental
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
É exigido um acordo de não divulgação: sim
Informações adicionais sobre o acordo de não divulgação: Accord de confidentialité requis 
avant transmission des pièces du marché
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: IMPRIMERIE NATIONALE SA
Informações sobre os prazos de recurso: Le Tribunal judiciaire de Paris est compétent pour 
connaître de toute contestation relative aux obligations de publicité et de mise en concurrence 
auxquelles l’Imprimerie Nationale est soumise.

http://www.achatpublic.com
http://www.achatpublic.com
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Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: IMPRIMERIE 
NATIONALE SA

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: IMPRIMERIE NATIONALE SA
Número de registo: 352 973 622
Departamento: Ile-de-France
Endereço postal: 38, Avenue de New York
Cidade: Paris
Código postal: 75016
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Ponto de contacto: Mehdi MAKHLOUF
Correio eletrónico: mehdi.makhlouf@ingroupe.com
Telefone: +33616165952
Endereço Internet: www.ingroupe.com
Perfil do adquirente: https://www.achatpublic.com/
Funções desta organização: 
Adquirente
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Número de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisão do país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correio eletrónico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereço Internet: https://op.europa.eu
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: ef357fd0-3a6d-4ef8-8045-e9e627f8bde0  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 20/01/2026 13:52:52 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: francês
Número de publicação do anúncio: 45087-2026
N.º de edição do JO S: 14/2026
Data de publicação: 21/01/2026
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