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See the notice on TED website

452271-2026 - Concurso
Países Baixos – Pacotes de software e sistemas de informação – DPS online collaboration tools
OJ S 124/2026 01/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Fornecimentos - Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: SURF B.V.
Correio eletrónico: inkoop@surf.nl
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: DPS online collaboration tools
Descrição: This Dynamic Purchasing System (DPS) allows you to submit an offer to a large 
number of educational institutions in Ireland and the Netherlands, after completing a simple 
registration procedure. The DPS will give admittance to all interested parties that offer online 
collaboration tools in accordance with the requirements described in the Tender documents. 
The Participants of the DPS wish to purchase online collaboration tools on demand in three 
categories, which are (1) online whiteboarding tools, (2) Project, task & work (place) 
management tools, and (3) Online survey & polling tools. This means that each Participant 
individually purchases a online collaboration tool in a category of their interest as and when it 
requires that software. The Assignments for delivering these products must be awarded in a 
simple manner and within a short period of time. By means of Addendum No. 1 (Rectification), 
published on TenderNed in June 2026, the scope of the DPS has been expanded with the 
categories (4) Digital Signing and (5) Remote Control & Desktop Software. By means of 
Addendum No. 2 the scope of the DPS has been expanded with the categorie (6) Community 
Software.
Identificador do procedimento: 215d094b-7eae-48e0-b6c9-6b329340fda8
Identificador interno: DPSOCT2023
Tipo de procedimento: Limitado
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Dynamic Purchasing System

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Natureza adicional do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação
Classificação adicional (cpv): 48331000 Pacote de software para gestão de projectos, 
48514000 Pacote de software para acesso à distância, 72000000 Serviços de TI: consultoria, 
desenvolvimento de software, Internet e apoio, 72212331 Serviços de desenvolvimento de 
software para gestão de projectos, 79132100 Serviços de certificação de assinaturas 
electrónicas, 79311000 Serviços relacionados com inquéritos

2.1.2.  Local de execução
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2.1.2.  Local de execução
País: Países Baixos
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: See documentation

2.1.2.  Local de execução
País: Irlanda
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: See documentation

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 20 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP), 
Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: DPS online collaboration tools
Descrição: This Dynamic Purchasing System (DPS) allows you to submit an offer to a large 
number of educational institutions in Ireland and the Netherlands, after completing a simple 
registration procedure. The DPS will give admittance to all interested parties that offer online 
collaboration tools in accordance with the requirements described in the Tender documents. 
The Participants of the DPS wish to purchase online collaboration tools on demand in three 
categories, which are (1) online whiteboarding tools, (2) Project, task & work (place) 
management tools, and (3) Online survey & polling tools. This means that each Participant 
individually purchases a online collaboration tool in a category of their interest as and when it 
requires that software. The Assignments for delivering these products must be awarded in a 
simple manner and within a short period of time. By means of Addendum No. 1 (Rectification), 
published on TenderNed in June 2026, the scope of the DPS has been expanded with the 
categories (4) Digital Signing and (5) Remote Control & Desktop Software. By means of 
Addendum No. 2 the scope of the DPS has been expanded with the categorie (6) Community 
Software.
Identificador interno: DPSOCT2023

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Natureza adicional do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação
Classificação adicional (cpv): 48331000 Pacote de software para gestão de projectos, 
48514000 Pacote de software para acesso à distância, 72000000 Serviços de TI: consultoria, 
desenvolvimento de software, Internet e apoio, 72212331 Serviços de desenvolvimento de 
software para gestão de projectos, 79132100 Serviços de certificação de assinaturas 
electrónicas, 79311000 Serviços relacionados com inquéritos

5.1.2.  Local de execução
País: Países Baixos
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Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: See documentation

5.1.2.  Local de execução
País: Irlanda
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: See documentation

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 6 Anos

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 20 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 0
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: inglês
Prazo para solicitar informações adicionais: 19/11/2023 23:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://s2c.mercell.com/today/58136/

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Permitido
Endereço para apresentação: https://s2c.mercell.com/today/58136
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: inglês
Catálogo eletrónico: Permitido
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 22/12/2033 17:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 

https://s2c.mercell.com/today/58136/
https://s2c.mercell.com/today/58136
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Sistema de aquisição dinâmico, também utilizável por adquirentes não indicados no presente 
anúncio

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: District Court the Hague
Organização que fornece informações sobre o quadro normativo geral em matéria de 
fiscalidade que vigora no local de realização da prestação: District Court the Hague
Organização que fornece informações sobre o quadro normativo geral em matéria de 
proteção do ambiente que vigora no local de realização da prestação: District Court the Hague
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: SURF B.V.
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: SURF B.V.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: District Court 
the Hague

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: SURF B.V.
Número de registo: 50277375
Endereço postal: Moreelsepark 48
Cidade: Utrecht
Código postal: 3511EP
Subdivisão do país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Baixos
Ponto de contacto: Daniel du Bois
Correio eletrónico: inkoop@surf.nl
Telefone: (+31)887873000
Perfil do adquirente: https://s2c.mercell.com/buyer/2428/
Funções desta organização: 
Adquirente
Central de compras que adjudica contratos públicos ou celebra acordos-quadro para 
trabalhos de obras, fornecimentos ou serviços destinados a outros adquirentes
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: District Court the Hague
Número de registo: 82946175
Cidade: den Haag
Código postal: 2595 AJ
Subdivisão do país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Baixos
Correio eletrónico: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefone: +31 88 362 22 00
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso
Organização que fornece informações sobre o quadro normativo geral em matéria de 
fiscalidade que vigora no local de realização da prestação

mailto:inkoop@surf.nl
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Organização que fornece informações sobre o quadro normativo geral em matéria de 
proteção do ambiente que vigora no local de realização da prestação

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
527ca934-f332-4d32-940d-59a64201090b-01
Principal motivo da alteração
: 
Correção pelo adquirente

10.1.  Alteração
Identificador da secção: PROCEDURE

10.1.  Alteração
Identificador da secção: LOT-0000
Descrição das alterações: By means of this rectification, SURF amends the Dynamic 
Purchasing System for Online Collaboration Tools and the associated procurement 
documents. The possibility of expanding the scope of the DPS with new categories was 
deliberately and explicitly provided for in the original procurement documents. Section 1.4.4 of 
the Admission Guidelines (review clause) states that the scope and content of the assignment 
may be changed if a new category is added to the DPS, and section 1.4.2 provides that, in the 
event of such a significant change, SURF will post a rectification on TenderNed. The addition 
of the category Community software constitutes a logical expansion of the existing scope: it 
concerns software solutions that fit well within the overarching term 'online collaboration tools' 
and serve the same participants and purpose as the existing categories. The nature of the 
DPS therefore remains unchanged. In accordance with the above, the following amendment 
was made: expansion of the scope with the category Community software; inclusion of an 
additional category set-up phase of thirty (30) calendar days for the new category; These 
amendments have no effect on requests for tender already published, on ongoing 
assignments, or on the position of candidates already admitted to the existing categories. Full 
details are set out in Addendum No. 2 (Rectification) and the amended Admission Guidelines 
(version 3.0), available via the Mercell procurement platform.
Os documentos do concurso foram alterados em: 30/06/2026

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 8b7abf2c-fe84-4b20-b46a-569fcd9cef87  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 30/06/2026 10:15:24 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 30/06/2026 10:15:30 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: inglês
Número de publicação do anúncio: 452271-2026
N.º de edição do JO S: 124/2026
Data de publicação: 01/07/2026
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