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See the notice on TED website

459146-2026 - Concurso
Irlanda – Serviços de assistência técnica informática – Merchants Quay Ireland MQI Unit4 ERP 
Implementation and Managed Support
OJ S 126/2026 03/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços - Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Merchants Quay Ireland CLG
Correio eletrónico: procurement@mqi.ie
Forma jurídica do adquirente: Organização que adjudica um contrato subvencionado por uma 
autoridade adjudicante
O adquirente é uma entidade adjudicante
Atividade da autoridade adjudicante: Proteção social

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Merchants Quay Ireland MQI Unit4 ERP Implementation and Managed Support
Descrição: Merchants Quay Ireland (MQI) invites tenders for the provision of Unit4 ERP 
Implementation Services. MQI is seeking to appoint a single supplier to a single-supplier 
Framework Agreement for the implementation and support of the Unit4 ERP SaaS finance 
solution. Services include solution configuration, integration configuration, data migration, 
testing, training and knowledge transfer, cutover planning, go-live support, hypercare and 
ongoing managed support services. The Framework Agreement will also facilitate the 
provision of future support, enhancement, optimisation and related professional services 
through Call-Off Contracts during the framework term. The procurement is intended to support 
the deployment of a standard, configuration-led Unit4 ERP solution using recognised 
implementation methodologies and standard product functionality wherever possible
Identificador do procedimento: c1b9cb0e-24ca-4160-ba51-022c8d8b12d8
Identificador interno: ERP IMPLEMENTATION PARTNER AND SUPPORT
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72611000 Serviços de assistência técnica informática
Classificação adicional (cpv): 72600000 Serviços de consultoria e assistência informáticas, 
72500000 Serviços relacionados com a informática, 72263000 Serviços de implementação de 
software, 72265000 Serviços de configuração de software, 72261000 Serviços de assistência 
em matéria de software, 72260000 Serviços relacionados com software, 72212442 Serviços 
de desenvolvimento de software para sistemas financeiros, 72000000 Serviços de TI: 
consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Merchant quay Ireland-24 Merchants Court. 24 Merchants Court Dublin 8 P.
O. Box 11958

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/459146-2026
mailto:procurement@mqi.ie
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Cidade: Dublin
Código postal: P.O. Box 11958
Subdivisão do país (NUTS): Dublin (IE061)
País: Irlanda
Informações adicionais: Ireland

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 200 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Outro

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Merchants Quay Ireland MQI Unit4 ERP Implementation and Managed Support
Descrição: Merchants Quay Ireland (MQI) invites tenders for the provision of Unit4 ERP 
Implementation Services. MQI is seeking to appoint a single supplier to a single-supplier 
Framework Agreement for the implementation and support of the Unit4 ERP SaaS finance 
solution. Services include solution configuration, integration configuration, data migration, 
testing, training and knowledge transfer, cutover planning, go-live support, hypercare and 
ongoing managed support services. The Framework Agreement will also facilitate the 
provision of future support, enhancement, optimisation and related professional services 
through Call-Off Contracts during the framework term. The procurement is intended to support 
the deployment of a standard, configuration-led Unit4 ERP solution using recognised 
implementation methodologies and standard product functionality wherever possible

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Natureza adicional do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 72611000 Serviços de assistência técnica informática
Classificação adicional (cpv): 72600000 Serviços de consultoria e assistência informáticas, 
72500000 Serviços relacionados com a informática, 72263000 Serviços de implementação de 
software, 72265000 Serviços de configuração de software, 72261000 Serviços de assistência 
em matéria de software, 72260000 Serviços relacionados com software, 72212442 Serviços 
de desenvolvimento de software para sistemas financeiros, 72000000 Serviços de TI: 
consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio
Quantidade: 1

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Dublin
Subdivisão do país (NUTS): Dublin (IE061)
País: Irlanda

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 72 Meses

5.1.5.  Valor
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Valor estimado, sem IVA: 200 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Realização dos objetivos sociais
Descrição: Assist in the work of MQI
Abordagem para reduzir os impactos ambientais: Outros
Objetivo social promovido: Outros
Contratos Públicos de Inovação: As obras, fornecimentos ou serviços adquiridos implicam 
inovação de processos.

5.1.8.  Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiência não estão incluídos porque o 
contrato não se destina a pessoas singulares

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: inglês
Línguas em que os documentos do concurso (ou as suas partes) estão oficiosamente 
disponíveis: inglês
Prazo para solicitar informações adicionais: 16/07/2026 17:00:00 (UTC+01:00) hora da 
Europa Central, hora de verão da Europa Ocidental
Endereço dos documentos do concurso: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceId=8556375

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8556375
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: inglês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 30/07/2026 17:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa 
Central, hora de verão da Europa Ocidental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias

5.1.15.  Técnicas
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: The High Court of Ireland
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Merchants Quay 
Ireland CLG
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: The High 
Court of Ireland
Organização que recebe pedidos de participação: Merchants Quay Ireland CLG

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8556375
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8556375
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8556375
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8556375
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Organização responsável pelo tratamento das propostas: Merchants Quay Ireland CLG

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Merchants Quay Ireland CLG
Número de registo: Merchants Quay Ireland
Endereço postal: Merchants Quay Ireland, 24 Merchants Court Merchants Quay, Dublin ·
Cidade: Dublin 8
Código postal: D08 XY19
Subdivisão do país (NUTS): Dublin (IE061)
País: Irlanda
Correio eletrónico: procurement@mqi.ie
Telefone: 0861086473
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: The High Court of Ireland
Número de registo: The High Court of Ireland
Departamento: The High Court of Ireland
Endereço postal: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Cidade: Dublin
Código postal: D07 WDX8
Subdivisão do país (NUTS): Dublin (IE061)
País: Irlanda
Correio eletrónico: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefone: +353 1 8886000
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: European Dynamics S.A.
Número de registo: 002024901000
Departamento: European Dynamics S.A.
Cidade: Athens
Código postal: 15125
Subdivisão do país (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
País: Grécia
Correio eletrónico: eproc-esender@eurodyn.com
Telefone: +30 2108094500
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

mailto:procurement@mqi.ie
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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Identificador/versão do anúncio: 79309f2d-2a92-4168-9ccc-05891e18f905  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: E3
Data de envio do anúncio: 02/07/2026 12:03:35 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de 
verão da Europa Ocidental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: inglês
Número de publicação do anúncio: 459146-2026
N.º de edição do JO S: 126/2026
Data de publicação: 03/07/2026
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