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See the notice on TED website 461664-2017 - Concurso
Reino Unido-Londres: Serviços de alojamento
OJ S 222/2017 18/11/2017
Anúncio de concurso
Serviços

Base jurídica:
Diretiva 2014/24/UE

Secção I: Autoridade adjudicante

Nome e endereços
Nome oficial: Secretary of State for the Home Department
Endereço postal: 2 Marsham Street
Localidade: London
Código NUTS: UK United Kingdom
Código postal: SW1P 4DF
País: Reino Unido
Correio eletrónico: aascprocurement@homeoffice.gsi.gov.uk

:Endereço(s) Internet
Endereço principal: http://www.gov.uk/government/organisations/home-office
Endereço do perfil do adquirente: https://gpsesourcing.cabinetoffice.gov.uk

Comunicação
Os documentos do concurso estão disponíveis gratuitamente para acesso direto, completo e 
ilimitado em: https://gpsesourcing.cabinetoffice.gov.uk
Para obter mais informações, consultar o endereço indicado acima
As propostas ou pedidos de participação devem ser enviados para o endereço indicado acima
A comunicação eletrónica exige a utilização de ferramentas e dispositivos que não estão 
habitualmente disponíveis. O acesso direto, completo e ilimitado a estas ferramentas e 
dispositivos é possível gratuitamente em: https://gpsesourcing.cabinetoffice.gov.uk

Tipo de autoridade adjudicante
Ministério ou outra autoridade nacional ou federal, incluindo as respetivas repartições 
regionais ou locais

Atividade principal
Segurança e ordem pública

Secção II: Objeto

Quantidade ou âmbito do concurso

Título
Asylum Accommodation and Support Services Contract (AASC).

Código CPV principal
98341000 Serviços de alojamento

Tipo de contrato
Serviços

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/461664-2017
mailto:aascprocurement@homeoffice.gsi.gov.uk?subject=TED
http://www.gov.uk/government/organisations/home-office
https://gpsesourcing.cabinetoffice.gov.uk
https://gpsesourcing.cabinetoffice.gov.uk
https://gpsesourcing.cabinetoffice.gov.uk
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II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Descrição resumida
This procurement is for the provision of Asylum Accommodation and Support Services for 
persons claiming asylum, those granted refugee status and others who have failed in their 
asylum application, who otherwise be destitute. There will be 7 separate lots each with an 
identical requirement but varying in volumes. Separate contracts will be awarded in each of 
the named UK Visas and Immigration regions. These services will include the provision of 
Accommodation, Transport and Service User Support.
Local capacity to support asylum applicants, familiarity with community cohesion and proximity 
to Local Authorities, and local voluntary and social groups are some of the key considerations.
The Asylum Accommodation and Support Services Contracts are expected to be in place by 
December 2018 to allow adequate time period for Mobilisation and Transition for full service 
delivery to commence in September 2019 when the current contracts expire.

Valor total estimado
Valor sem IVA: 4 000 000 000,00 GBP

Informação sobre os lotes
Contrato dividido em lotes: sim
Podem ser apresentadas propostas para número máximo de lotes: 7

Descrição

Título
Midlands and East of England
Lote n.º: 1

Código(s) CPV adicional(is)
55250000 Serviços de aluguer de alojamentos mobilados de curta duração, 60100000 

, , Serviços de transporte rodoviário 85000000 Serviços de saúde e acção social 79900000 
, Serviços empresariais diversos e afins 70300000 Serviços de mediação imobiliária à 

, comissão ou por contrato 79993000 Serviços de gestão de edifícios e instalações

Local de execução
Código NUTS: UKF East Midlands (England)
Código NUTS: UKG West Midlands (England)
Código NUTS: UKH East of England
Local principal de execução: Midlands and East of England.

Descrição do concurso
This procurement is for the provision of Asylum Accommodation and Support Services for 
persons claiming asylum, granted refugee status and others who have failed in their asylum 
application, who would otherwise be destitute.
The basis of having 7 regions was to create contract regions of sufficient scope and scale to 
enable consistent and efficient service delivery whilst at the same time reflecting the unique 
particular characteristics and operating environments of the devolved administrations and 
regions of England.

Critérios de adjudicação
Critérios a seguir enunciados
Critério relativo à qualidade - Nome: Quality / Ponderação: 50 %
Preço - Ponderação: 50 %
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

Valor estimado
Valor sem IVA: 800 000 000,00 GBP

Duração do contrato, acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico
Duração em meses: 120
O contrato é passível de recondução: não

Informação sobre as variantes
São aceites variantes: não

Informação sobre as opções
Opções: não

Informação sobre os fundos da União Europeia
O contrato está relacionado com um projeto e/ou programa financiado por fundos da União 
Europeia: não

Informação adicional
The Authority is not responsible for any bidding costs incurred by potential suppliers in respect 
of participating in this procurement. The Authority reserves the right to abandon the 
competitive process and not award any contract, make any changes it sees as reasonable to 
the competition, remove and/or amend element(s) from the scope of their requirements and 
accept or reject any tender.

Descrição

Título
North East, Yorkshire and the Humber
Lote n.º: 2

Código(s) CPV adicional(is)
55250000 Serviços de aluguer de alojamentos mobilados de curta duração, 60100000 

, , Serviços de transporte rodoviário 85000000 Serviços de saúde e acção social 79900000 
, Serviços empresariais diversos e afins 70300000 Serviços de mediação imobiliária à 

, comissão ou por contrato 79993000 Serviços de gestão de edifícios e instalações

Local de execução
Código NUTS: UKC North East (England)
Código NUTS: UKE Yorkshire and the Humber
Local principal de execução: North East, Yorkshire and the Humber.

Descrição do concurso
This procurement is for the provision of Asylum Accommodation and Support Services for 
persons claiming asylum, granted refugee status and others who have failed in their asylum 
application, who would otherwise be destitute.
The basis of having 7 regions was to create contract regions of sufficient scope and scale to 
enable consistent and efficient service delivery whilst at the same time reflecting the unique 
particular characteristics and operating environments of the devolved administrations and 
regions of England.

Critérios de adjudicação
Critérios a seguir enunciados
Critério relativo à qualidade - Nome: Quality / Ponderação: 50 %
Preço - Ponderação: 50 %
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6. Valor estimado
Valor sem IVA: 600 000 000,00 GBP

Duração do contrato, acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico
Duração em meses: 120
O contrato é passível de recondução: não

Informação sobre as variantes
São aceites variantes: não

Informação sobre as opções
Opções: não

Informação sobre os fundos da União Europeia
O contrato está relacionado com um projeto e/ou programa financiado por fundos da União 
Europeia: não

Informação adicional
The Authority is not responsible for any bidding costs incurred by potential suppliers in respect 
of participating in this procurement. The Authority reserves the right to abandon the 
competitive process and not award any contract, make any changes it sees as reasonable to 
the competition, remove and/or amend element(s) from the scope of their requirements and 
accept or reject any tender.

Descrição

Título
North West
Lote n.º: 3

Código(s) CPV adicional(is)
55250000 Serviços de aluguer de alojamentos mobilados de curta duração, 60100000 

, , Serviços de transporte rodoviário 85000000 Serviços de saúde e acção social 79900000 
, Serviços empresariais diversos e afins 70300000 Serviços de mediação imobiliária à 

, comissão ou por contrato 79993000 Serviços de gestão de edifícios e instalações

Local de execução
Código NUTS: UKD North West (England)
Local principal de execução: North West.

Descrição do concurso
This procurement is for the provision of Asylum Accommodation and Support Services for 
persons claiming asylum, granted refugee status and others who have failed in their asylum 
application, who would otherwise be destitute.
The basis of having 7 regions was to create contract regions of sufficient scope and scale to 
enable consistent and efficient service delivery whilst at the same time reflecting the unique 
particular characteristics and operating environments of the devolved administrations and 
regions of England.

Critérios de adjudicação
Critérios a seguir enunciados
Critério relativo à qualidade - Nome: Quality / Ponderação: 50 %
Preço - Ponderação: 50 %
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6. Valor estimado
Valor sem IVA: 900 000 000,00 GBP

Duração do contrato, acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico
Duração em meses: 120
O contrato é passível de recondução: não

Informação sobre as variantes
São aceites variantes: não

Informação sobre as opções
Opções: não

Informação sobre os fundos da União Europeia
O contrato está relacionado com um projeto e/ou programa financiado por fundos da União 
Europeia: não

Informação adicional
The Authority is not responsible for any bidding costs incurred by potential suppliers in respect 
of participating in this procurement. The Authority reserves the right to abandon the 
competitive process and not award any contract, make any changes it sees as reasonable to 
the competition, remove and/or amend element(s) from the scope of their requirements and 
accept or reject any tender.

Descrição

Título
Northern Ireland
Lote n.º: 4

Código(s) CPV adicional(is)
55250000 Serviços de aluguer de alojamentos mobilados de curta duração, 60100000 

, , Serviços de transporte rodoviário 85000000 Serviços de saúde e acção social 70300000 
, Serviços de mediação imobiliária à comissão ou por contrato 79993000 Serviços de gestão 

, de edifícios e instalações 79900000 Serviços empresariais diversos e afins

Local de execução
Código NUTS: UKN Northern Ireland
Local principal de execução: All regions in Northern Ireland.

Descrição do concurso
This procurement is for the provision of Asylum Accommodation and Support Services for 
persons claiming asylum, granted refugee status and others who have failed in their asylum 
application, who would otherwise be destitute.
The basis of having 7 regions was to create contract regions of sufficient scope and scale to 
enable consistent and efficient service delivery whilst at the same time reflecting the unique 
particular characteristics and operating environments of the devolved administrations and 
regions of England.

Critérios de adjudicação
Critérios a seguir enunciados
Critério relativo à qualidade - Nome: Quality / Ponderação: 50 %
Preço - Ponderação: 50 %
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6. Valor estimado
Valor sem IVA: 50 000 000,00 GBP

Duração do contrato, acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico
Duração em meses: 120
O contrato é passível de recondução: não

Informação sobre as variantes
São aceites variantes: não

Informação sobre as opções
Opções: não

Informação sobre os fundos da União Europeia
O contrato está relacionado com um projeto e/ou programa financiado por fundos da União 
Europeia: não

Informação adicional
The Authority is not responsible for any bidding costs incurred by potential suppliers in respect 
of participating in this procurement. The Authority reserves the right to abandon the 
competitive process and not award any contract, make any changes it sees as reasonable to 
the competition, remove and/or amend element(s) from the scope of their requirements and 
accept or reject any tender.

Descrição

Título
Scotland
Lote n.º: 5

Código(s) CPV adicional(is)
55250000 Serviços de aluguer de alojamentos mobilados de curta duração, 60100000 

, , Serviços de transporte rodoviário 85000000 Serviços de saúde e acção social 79900000 
, Serviços empresariais diversos e afins 70300000 Serviços de mediação imobiliária à 

, comissão ou por contrato 79993000 Serviços de gestão de edifícios e instalações

Local de execução
Código NUTS: UKM Scotland
Local principal de execução: All regions in Scotland.

Descrição do concurso
This procurement is for the provision of Asylum Accommodation and Support Services for 
persons claiming asylum, granted refugee status and others who have failed in their asylum 
application, who would otherwise be destitute.
The basis of having 7 regions was to create contract regions of sufficient scope and scale to 
enable consistent and efficient service delivery whilst at the same time reflecting the unique 
particular characteristics and operating environments of the devolved administrations and 
regions of England.

Critérios de adjudicação
Critérios a seguir enunciados
Critério relativo à qualidade - Nome: Quality / Ponderação: 50 %
Preço - Ponderação: 50 %
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6. Valor estimado
Valor sem IVA: 500 000 000,00 GBP

Duração do contrato, acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico
Duração em meses: 120
O contrato é passível de recondução: não

Informação sobre as variantes
São aceites variantes: não

Informação sobre as opções
Opções: não

Informação sobre os fundos da União Europeia
O contrato está relacionado com um projeto e/ou programa financiado por fundos da União 
Europeia: não

Informação adicional
The Authority is not responsible for any bidding costs incurred by potential suppliers in respect 
of participating in this procurement. The Authority reserves the right to abandon the 
competitive process and not award any contract, make any changes it sees as reasonable to 
the competition, remove and/or amend element(s) from the scope of their requirements and 
accept or reject any tender.

Descrição

Título
South
Lote n.º: 6

Código(s) CPV adicional(is)
55250000 Serviços de aluguer de alojamentos mobilados de curta duração, 60100000 

, , Serviços de transporte rodoviário 85000000 Serviços de saúde e acção social 79900000 
, Serviços empresariais diversos e afins 70300000 Serviços de mediação imobiliária à 

, comissão ou por contrato 79993000 Serviços de gestão de edifícios e instalações

Local de execução
Código NUTS: UKI London
Código NUTS: UKJ South East (England)
Código NUTS: UKK South West (England)
Local principal de execução: South of England.

Descrição do concurso
This procurement is for the provision of Asylum Accommodation and Support Services for 
persons claiming asylum, granted refugee status and others who have failed in their asylum 
application, who would otherwise be destitute.
The basis of having 7 regions was to create contract regions of sufficient scope and scale to 
enable consistent and efficient service delivery whilst at the same time reflecting the unique 
particular characteristics and operating environments of the devolved administrations and 
regions of England.

Critérios de adjudicação
Critérios a seguir enunciados
Critério relativo à qualidade - Nome: Quality / Ponderação: 50 %
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

Preço - Ponderação: 50 %

Valor estimado
Valor sem IVA: 800 000 000,00 GBP

Duração do contrato, acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico
Duração em meses: 120
O contrato é passível de recondução: não

Informação sobre as variantes
São aceites variantes: não

Informação sobre as opções
Opções: não

Informação sobre os fundos da União Europeia
O contrato está relacionado com um projeto e/ou programa financiado por fundos da União 
Europeia: não

Informação adicional
The Authority is not responsible for any bidding costs incurred by potential suppliers in respect 
of participating in this procurement. The Authority reserves the right to abandon the 
competitive process and not award any contract, make any changes it sees as reasonable to 
the competition, remove and/or amend element(s) from the scope of their requirements and 
accept or reject any tender.

Descrição

Título
Wales
Lote n.º: 7

Código(s) CPV adicional(is)
55250000 Serviços de aluguer de alojamentos mobilados de curta duração, 60100000 

, , Serviços de transporte rodoviário 85000000 Serviços de saúde e acção social 79900000 
, Serviços empresariais diversos e afins 70300000 Serviços de mediação imobiliária à 

, comissão ou por contrato 79993000 Serviços de gestão de edifícios e instalações

Local de execução
Código NUTS: UKL Wales
Local principal de execução: All regions in Wales.

Descrição do concurso
This procurement is for the provision of Asylum Accommodation and Support Services for 
persons claiming asylum, granted refugee status and others who have failed in their asylum 
application, who would otherwise be destitute.
The basis of having 7 regions was to create contract regions of sufficient scope and scale to 
enable consistent and efficient service delivery whilst at the same time reflecting the unique 
particular characteristics and operating environments of the devolved administrations and 
regions of England.

Critérios de adjudicação
Critérios a seguir enunciados
Critério relativo à qualidade - Nome: Quality / Ponderação: 50 %
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IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.5.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

Preço - Ponderação: 50 %

Valor estimado
Valor sem IVA: 300 000 000,00 GBP

Duração do contrato, acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico
Duração em meses: 120
O contrato é passível de recondução: não

Informação sobre as variantes
São aceites variantes: não

Informação sobre as opções
Opções: não

Informação sobre os fundos da União Europeia
O contrato está relacionado com um projeto e/ou programa financiado por fundos da União 
Europeia: não

Informação adicional
The Authority is not responsible for any bidding costs incurred by potential suppliers in respect 
of participating in this procurement. The Authority reserves the right to abandon the 
competitive process and not award any contract, make any changes it sees as reasonable to 
the competition, remove and/or amend element(s) from the scope of their requirements and 
accept or reject any tender.

Secção III: Informação de carácter jurídico, económico, financeiro e técnico

Condições de participação

Capacidade económica e financeira
Critérios de seleção conforme descritos na documentação do concurso

Capacidade técnica e profissional
Critérios de seleção conforme descritos na documentação do concurso

Secção IV: Procedimento

Descrição

Tipo de procedimento
Procedimento concorrencial com negociação

Informação acerca do acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico

Informação relativa à negociação
A autoridade adjudicante reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas 
iniciais sem realizar negociações

Informação relativa ao Acordo sobre Contratos Públicos (ACP)
O contrato é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos: sim

Informação administrativa
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VI.3.

VI.1.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

Publicação anterior referente ao presente concurso
Número do anúncio no JO S: 2017/S 141-289909

Prazo para a receção das propostas ou pedidos de participação
Data: 17/12/2017 13:00Hora local: 

Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas ou dos convites para 
participar aos candidatos selecionados

Línguas em que as propostas ou os pedidos de participação podem ser apresentados
Inglês

Secção VI: Informação complementar

Informação sobre o carácter recorrente
Contrato recorrente: não

Informação adicional
Respondents are requested to express interest by 17.12.2017 13:00 GMT. The process for 
expression of interest and requesting further information is set out below.
For the avoidance of doubt, please note that Respondents are required to express an interest 
separately for this competition regardless of their involvement in the previous Market 
Engagement activities for this project. Any such involvement does not constitute an expression 
of interest for the competition advertised in this notice.
The Home Office uses an eSourcing toolkit to enable its sourcing activities to be conducted 
over the internet. In order to express an interest process, please follow the steps set out below.
The procurement will be managed electronically via the Crown Commercial Service's e-
Sourcing Suite. To participate in this procurement, participants must first be registered on the 
e-Sourcing Suite. If you have not yet registered on the e-Sourcing Suite, this can be done 
online at  by following the link ‘Register for CCS e-https://gpsesourcing.cabinetoffice.gov.uk
Sourcing’.
Please note that, to register, you must have a valid DUNS number (as provided by Dun and 
Bradstreet) for the organisation which you are registering and who will be entering into a 
contract if invited to do so. Full instructions for registration and use of the system can be found 
at .https://www.gov.uk/government/publications/esourcing-tool-guidance-for-suppliers
Once registered, organisations wishing to participate in the tender must send an email to: 

. The email should be entitled ‘AASC — Expression aascprocurement@homeoffice.gsi.gov.uk
of Interest’ and contain the following details: your organisation's name, your contact name, e-
mail address and telephone number. Any expressions of interest not submitted in the required 
form (or containing the requested information) may be rejected.
The Authority requires Respondents to sign a Non-Disclosure Agreement (NDA) in order to be 
invited to participate in the competition for this procurement.
On receipt of an email detailed above, the Authority will provide access to the NDA document 
through the eSourcing portal. The Authority requires Respondents to download and re-attach a 
signed copy of the NDA to the event. When saving the ‘PDF’ document, please ensure that 
you include the Respondents organisation's name in the file name.
Once a correctly signed NDA is received by the Authority, Respondents will be invited to the 
Request for Information (RFI) Event and will be able to access all of the project documentation.
Any clarification requests must be submitted no later than 8.12.2017, 13:00 GMT.
For technical assistance on use of the e-Sourcing Suite contact; Crown Commercial Service 
Help-desk: freephone: +44 345 410 2222 or email: eenablement@crowncommercial.gov.uk

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/289909-2017
https://gpsesourcing.cabinetoffice.gov.uk
https://www.gov.uk/government/publications/esourcing-tool-guidance-for-suppliers
mailto:aascprocurement@homeoffice.gsi.gov.uk?subject=TED
mailto:eenablement@crowncommercial.gov.uk?subject=TED
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VI.5.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

Please note Northern Ireland is presented to the nearest 50 000 000 GBP as it is the smallest 
lot. All other values presented to the nearest 100 000 000 GBP. Therefore the total does not 
equal the sum of the lots due to rounding.

Procedimentos de recurso

Organismo responsável pelos processos de recurso
Nome oficial: High Court
Localidade: London
País: Reino Unido

Organismo responsável pelos processos de mediação
Nome oficial: None
Localidade: Not Applicable
País: Reino Unido

Data de envio do presente anúncio
16/11/2017


