See the notice on TED website

461822-2026 - Concurso

Espanha — Servigos de sondagens de opinidao — Servicios de realizacion de estudios de opinién
publica sobre el Banco de Espana.

OJ S 127/2026 06/07/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Banco de Espafia
Correio eletrénico: contratacion@bde.es
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade da
administracao central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Servicios de realizacion de estudios de opinidn publica sobre el Banco de Espana.
Descrigao: Realizacion de estudios de opinion publica mixtos, de caracter cuantitativo y
cualitativo, para conocer la opinién de los ciudadanos sobre el Banco de Espafia.
Identificador do procedimento: dec58c6a-6ad5-4d92-8355-c0a36ff03494
Identificador interno: LIC-12346
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79320000 Servicos de sondagens de opinido

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 225 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
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Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Acordos com outros operadores econdmicos com o objetivo de distorcer a concorréncia: Los
motivos de exclusion seran los establecidos en los pliegos y en la normativa de aplicacion.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Estudios cuantitativos y cualitativos de opinion publica.
Descricao: Estudios cuantitativos y cualitativos de opinion publica.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79320000 Servigos de sondagens de opiniao

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 48 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovagbes maximas: O

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 180 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Anuncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrigao do critério de selegéo: Cifra anual de negocio

Critério: Referéncias sobre servigcos especificados
Descrigao do critério de selegao: Trabajos realizados

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descrigao: Oferta econémica Lote 1.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 45
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Porcentaje de entrevistas individuales que se revisan en su totalidad.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 5
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Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: Experiencia previa del equipo del proyecto en estudios cuantitativos similares.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicacgéo: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: Experiencia previa en estudios cualitativos similares.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: Metodologia relativa a la organizacién y ejecucion de los estudios de campo.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 15

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: Organizacién y ejecuciéon de los estudios cualitativos.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 15

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=pEQivfrpaNVxseVhcqrkhw%3D%3D

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=pEQivfrpaNVxseVhcqrkhw%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 03/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 25/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Banco de Espana
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacdo eletrénica: Permitido
Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacgodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico
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5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Banco de Espafia - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales
Informacdes sobre os prazos de recurso: En caso de que el contrato sea susceptible de
interposicién de recurso en materia especial de contratacion, los plazos aplicables seran los
recogidos en el Capitulo V, “Del recurso especial”’, de la Ley de Contratos del Sector Publico.

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Estudios cuantitativos con componente experimental
Descricao: Estudios cuantitativos con componente experimental
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 79320000 Servigos de sondagens de opinido

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha

5.1.3. Duracao estimada
Duracédo: 48 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 45 000,00 EUR

5.1.6. Informacgées gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selecado: Anuncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrigao do critério de selegao: Cifra anual de negocio

Critério: Referéncias sobre servigos especificados
Descrigao do critério de selegéo: Trabajos realizados

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descricdo: Oferta econdémica Lote 2.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 35
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Posibilidad de realizacion de una oleada, total o parcialmente, en otro u otros
paises de la eurozona, en Estados Unidos o Reino Unido.
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Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 5

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: Tamafo muestral por oleada.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 25

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: Experiencia previa del equipo del proyecto en estudios cuantitativos online
similares.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: Metodologia relativa a la organizacién y ejecucion del trabajo online y a los
controles de calidad.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 15

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: Metodologia relativa a la programacion del cuestionario y a la implementacién del
disefio experimental.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 10

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=pEQivfrpaNVxseVhcqrkhw%3D%3D

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=pEQivfrpaNVxseVhcgrkhw%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 03/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 25/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Banco de Espana
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacdo eletrénica: Permitido
Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
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5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Banco de Espafia - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales
Informagdes sobre os prazos de recurso: En caso de que el contrato sea susceptible de
interposicion de recurso en materia especial de contratacion, los plazos aplicables seran los
recogidos en el Capitulo V, “Del recurso especial”’, de la Ley de Contratos del Sector Publico.

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Banco de Espafa
Numero de registo: 51081180151878
Numero de registo: Q2802472G
Cidade: Madrid
Caodigo postal: 28014
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha
Ponto de contacto: Banco de Espana
Correio eletrénico: contratacion@bde.es
Telefone: 913385000
Endereco Internet: http://www.bde.es
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=AAOeCRmvUWmMXQVOWE7IYPw%3D%3D
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Cidade: Madrid
Caodigo postal: 28020
Subdivisao do pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espanha
Fungoes desta organizagao:
Adquirente
Instancia de recurso

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/vers&o do anuncio: a16eda25-4304-4624-9352-500de739f458 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 02/07/2026 17:35:26 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol

Numero de publicagdo do anuncio: 461822-2026
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N.° de edigdo do JO S: 127/2026
Data de publicagao: 06/07/2026
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