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See the notice on TED website

464282-2026 - Concurso
Alemanha – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – 
Rahmenvertrag Cloud-Dienstleistungen
OJ S 127/2026 06/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Norddeutscher Rundfunk
Correio eletrónico: e-vergaben@ndr.de
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade 
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Atividades recreativas, culturais e religiosas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Rahmenvertrag Cloud-Dienstleistungen
Descrição: Der Norddeutsche Rundfunk (NDR) beabsichtigt den Abschluss von 
Rahmenvereinbarungen für Cloud-Dienstleistungen in einem Multicloud-Umfeld. Gegenstand 
der Ausschreibung sind Beratungs-, Architektur-, Entwicklungs-, Implementierungs-, Betriebs- 
und Unterstützungsleistungen für Cloud-Infrastrukturen, Cloud-Anwendungen sowie KI-/GenAI-
Lösungen. Die Leistungserbringung erfolgt bedarfsorientiert über Miniwettbewerbe während 
der Laufzeit der Rahmenvereinbarungen.
Identificador do procedimento: b9dcb29a-6df6-4090-b341-cc2409701773
Identificador interno: E10-GKN-2026-01-EU
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 72200000 Serviços de consultoria e de programação de software

2.1.2.  Local de execução
Cidade: Hamburg
Subdivisão do país (NUTS): Hamburg (DE600)
País: Alemanha

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXS0Y6FYT1H7GJSW# (1) Die 
Kommunikation zwischen den Beteiligten und der Vergabestelle sowie Beantwortung von 
Fragen zu diesem Verfahren erfolgt ausschließlich über das Vergabeportal. Die Interessenten 
sind daher verpflichtet, regelmäßig im Postfach auf der Vergabeplattform nachzusehen, ob 
Nachrichten eingegangen sind. (2) Bieterfragen sind bis spätestens acht Kalendertage vor 
Ablauf der Angebotsfrist ausschließlich über die Vergabeplattform der betreffenden 
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Ausschreibung und unter Verwendung des bereitgestellten Dokuments einzureichen. Der 
Auftraggeber behält sich vor, später eingehende Fragen nicht mehr zu beantworten. Aus 
Gründen der Gleichbehandlung werden sämtliche Fragen und deren Beantwortung 
ausschließlich in Textform und in anonymisierter Form über die Vergabeplattform 
veröffentlicht. (3) Für die Bewerbung sind die hierfür zur Verfügung gestellten Vordrucke zu 
verwenden, die über das Vergabeportal abgerufen werden können. (4) Der Bewerber hat sich 
rechtzeitig mit der Funktion der Vergabeplattform zur Abgabe von Teilnahmeanträgen vertraut 
zu machen. Im Falle von Störungen der Vergabeplattform hat sich der Bieter an den Support 
des Plattformbetreibers zu wenden und parallel dazu den Auftraggeber zu informieren. (1) Die 
Kommunikation zwischen den Beteiligten und der Vergabestelle sowie Beantwortung von 
Fragen zu diesem Verfahren erfolgt ausschließlich über das Vergabeportal. Die Interessenten 
sind daher verpflichtet, regelmäßig im Postfach auf der Vergabeplattform nachzusehen, ob 
Nachrichten eingegangen sind. (2) Etwaige Fragen von Unternehmen sollten bis spätestens 8 
Tage vor Abgabefrist über das Vergabeportal übersendet werden. Der Auftraggeber behält 
sich vor, danach eingehende Anfragen nicht mehr zu beantworten. Fragen zu dem 
Vergabeverfahren werden wegen der Gleichbehandlung der Bewerber nur in Textform und 
anonymisiert beantwortet. (1) Die Kommunikation zwischen den Beteiligten und der 
Vergabestelle sowie Beantwortung von Fragen zu diesem Verfahren erfolgt ausschließlich 
über das Vergabeportal. Die Interessenten sind daher verpflichtet, regelmäßig im Postfach auf 
der Vergabeplattform nachzusehen, ob Nachrichten eingegangen sind. (2) Etwaige Fragen 
von Unternehmen sollten bis spätestens 8 Tage vor Abgabefrist über das Vergabeportal 
übersendet werden. Der Auftraggeber behält sich vor, danach eingehende Anfragen nicht 
mehr zu beantworten. Fragen zu dem Vergabeverfahren werden wegen der Gleichbehandlung 
der Bewerber nur in Textform und anonymisiert beantwortet.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Participação numa organização criminosa: 
Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: 
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: 
Fraude: 
Corrupção: 
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: 
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: 
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: 
Violação das obrigações no domínio da legislação ambiental: 
Violação das obrigações no domínio da legislação social: 
Violação das obrigações no domínio da legislação laboral: 
Insolvência: 
Ativos sob gestão por um liquidatário: 
Atividades suspensas: 
Situação análoga, como falência ao abrigo da legislação nacional: 
Falta profissional grave: 
Acordos com outros operadores económicos com o objetivo de distorcer a concorrência: 
Conflitos de interesses decorrentes da participação no procedimento de contratação: 
Intervenção direta ou indireta na preparação do presente procedimento de contratação: 
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Rescisão antecipada, indemnizações ou outras sanções comparáveis: 
Falsas declarações, ocultação de informações, incapacidade de fornecer os documentos 
exigidos ou obtenção de informações confidenciais sobre o presente procedimento: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Rahmenvertrag Cloud-Dienstleistungen
Descrição: Der NDR plant den bedarfsorientierten Bezug von Cloud-Dienstleistungen zur 
Unterstützung seiner Cloud- und Digitalisierungsstrategie. Die Ausschreibung ist in drei Lose 
gegliedert: Los 1 umfasst Leistungen zur Planung, Implementierung und zum Betrieb von 
Cloud-Infrastrukturen sowie Standardapplikationen. Los 2 umfasst Leistungen zur Planung, 
Entwicklung, Wartung, Implementierung und zum Betrieb eigener Cloud-Applikationen. Los 3 
umfasst Leistungen zur Planung, Entwicklung, Wartung, Implementierung und zum Betrieb 
eigener KI-/GenAI-Anwendungen und KI-Lösungen in Cloud-Umgebungen. Die Leistungen 
werden in Form von Einzelabrufen über Miniwettbewerbe innerhalb der 
Rahmenvereinbarungen beauftragt. Zum Einsatz kommen insbesondere die Cloud-
Plattformen AWS, Microsoft Azure, Google Cloud, StackIT sowie die ARD Private Cloud. Die 
benötigten Fachrollen umfassen abhängig vom jeweiligen Los unter anderem Cloud-
Architekten, Cloud-Engineers, Software-Entwickler, Data Engineers, AI Solution Architects, 
LLM/GenAI Engineers sowie ML/LLMOps Engineers.
Identificador interno: E10-GKN-2026-01-EU

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio
Classificação adicional (cpv): 72200000 Serviços de consultoria e de programação de software

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Hamburg
Subdivisão do país (NUTS): Hamburg (DE600)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 24 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: 24 Monate Grundlaufzeit + 2 × 12 Monate optional

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informações adicionais: #Besonders auch geeignet für:selbst#

5.1.7.  Contratação estratégica
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Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Referenzen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Critério: Média anual de mão de obra
Descrição do critério de seleção: Beschäftigtenzahl (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Critério: Seguro de indemnização de risco profissional
Descrição do critério de seleção: Betriebshaftpflichtversicherung (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Umsätze gesamt (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung):

Critério: Faturamento anual específico
Descrição do critério de seleção: Umsätze im Tätigkeitsbereich (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Prazo para solicitar informações adicionais: 27/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXS0Y6FYT1H7GJSW/documents
Canal de comunicação ad hoc: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FYT1H7GJSW

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FYT1H7GJSW
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 04/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 59 Dias
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Nachforderung innerhalb einer angemessenen Frist.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Einhaltung der Anforderungen an IT-
Sicherheit, Datenschutz (inkl. AVV), Vertraulichkeit sowie Aufrechterhaltung einer 
ausreichenden Haftpflichtversicherung während der Vertragslaufzeit.

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FYT1H7GJSW/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FYT1H7GJSW/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FYT1H7GJSW
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FYT1H7GJSW
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Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Instância de recurso: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Informações sobre os prazos de recurso: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der 
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zuwollen, kann ein 
Nachprüfungsverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Norddeutscher Rundfunk
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Organização que recebe pedidos de participação: Norddeutscher Rundfunk

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Norddeutscher Rundfunk
Número de registo: DE 1185 09 776
Endereço postal: Rothenbaumchaussee 132-134
Cidade: Hamburg
Código postal: 20149
Subdivisão do país (NUTS): Hamburg (DE600)
País: Alemanha
Correio eletrónico: e-vergaben@ndr.de
Telefone: +49 0
Fax: +49 0
Endereço Internet: https://www.ndr.de/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Número de registo: t:040428231690
Endereço postal: Adolphsplatz 3-5
Cidade: Hamburg
Código postal: 20457
Subdivisão do país (NUTS): Hamburg (DE600)
País: Alemanha
Ponto de contacto: t:040428231690
Correio eletrónico: vergabekammer@fb.hamburg.de

mailto:e-vergaben@ndr.de
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Telefone: +49 4042823-1690
Endereço Internet: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
Funções desta organização: 
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Número de registo: t:040428231690
Endereço postal: Adolphsplatz 3-5
Cidade: Hamburg
Código postal: 20457
Subdivisão do país (NUTS): Hamburg (DE600)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefone: +49 4042823-1690
Endereço Internet: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização de mediação

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 7f28f213-a9f2-4038-8cb7-c515849cf6f5  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 02/07/2026 20:06:31 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 464282-2026
N.º de edição do JO S: 127/2026
Data de publicação: 06/07/2026
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