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See the notice on TED website

466516-2026 - Concurso
Espanha – Manutenção e reparação de equipamento informático – Mantenimiento integral de 
sistemas informáticos
OJ S 128/2026 07/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Alcaldía del Ayuntamiento de Llanes
Correio eletrónico: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Mantenimiento integral de sistemas informáticos
Descrição: Prestación de servicios de Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de 
sistemas informáticos, incluyendo el correspondiente soporte a las labores de formación y 
asesoramiento al personal del Ayuntamiento en todo lo relacionado con la gestión y 
funcionamiento de las aplicaciones informáticas asociadas a su trabajo. Así mismo se 
implementará un Centro de contingencia (Disaster Recovery) e implantación de un sistema de 
backup específico. El trabajo se desarrollará presencialmente en las dependencias del 
Ayuntamiento de Llanes. Por consiguiente, el objeto del presente contrato de servicios abarca 
una serie de tareas de asistencia técnica que se agrupan en dos capítulos principales: 1) 
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas informáticos, incluyendo el 
correspondiente soporte a usuarios. 2) Centro de contingencia (Disaster Recovery) e 
implantación de un sistema de backup específico.
Identificador do procedimento: e6d4da75-491c-4a23-b2b9-0115bb6e3888
Identificador interno: CON/2025/143
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50312000 Manutenção e reparação de equipamento informático
Classificação adicional (cpv): 50312310 Manutenção de equipamento para redes de dados, 
50324100 Serviços de manutenção de sistemas, 50324200 Serviços de manutenção 
preventiva

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Asturias (ES120)
País: Espanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 548 760,00 EUR
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2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Conflitos de interesses decorrentes da participação no procedimento de contratação: y 
cuantos otros figuren en los PCAP y legislación vigente.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Mantenimiento integral de sistemas informáticos
Descrição: Prestación de servicios de Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de 
sistemas informáticos, incluyendo el correspondiente soporte a las labores de formación y 
asesoramiento al personal del Ayuntamiento en todo lo relacionado con la gestión y 
funcionamiento de las aplicaciones informáticas asociadas a su trabajo. Así mismo se 
implementará un Centro de contingencia (Disaster Recovery) e implantación de un sistema de 
backup específico. El trabajo se desarrollará presencialmente en las dependencias del 
Ayuntamiento de Llanes. Por consiguiente, el objeto del presente contrato de servicios abarca 
una serie de tareas de asistencia técnica que se agrupan en dos capítulos principales: 1) 
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas informáticos, incluyendo el 
correspondiente soporte a usuarios. 2) Centro de contingencia (Disaster Recovery) e 
implantación de un sistema de backup específico.
Identificador interno: CON/2025/143

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 50312000 Manutenção e reparação de equipamento informático
Classificação adicional (cpv): 50312310 Manutenção de equipamento para redes de dados, 
50324100 Serviços de manutenção de sistemas, 50324200 Serviços de manutenção 
preventiva

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Asturias (ES120)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 2 Anos

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: Prorrogable anualmente hasta un máximo de 2 años más

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
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Critério: Seguro de indemnização de risco profissional
Descrição do critério de seleção: Seguro de indemnización

Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Cifra anual de negocio

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Trabajos realizados

Critério: Medidas de gestão ambiental
Descrição do critério de seleção: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecución del 
contrato

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para controle de qualidade
Descrição do critério de seleção: Instalaciones técnicas y medidas para garantizar la calidad

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Certificaciones de sistemas de gestión.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Certificación ENS nivel alto con operación y soporte en sistemas TI.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Experiencia adicional del equipo técnico adscrito al servicio.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Herramientas de gestión del servicio.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Oferta económica.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Memoria técnica.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20

5.1.11.  Documentos do concurso
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Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 03/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 6 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Favorecer el uso de tecnologías y 
procedimientos innovadores. El Contratista asume el compromiso de fomentar e implementar 
mejoras innovadoras durante la ejecución del contrato (ver aptdo. 27 del anexo I del PCAP). 
Esta condición tiene el carácter de obligación contractual esencial de conformidad con lo 
dispuesto en la letra f) del apartado 1 del artículo 211 LCSP. .
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Alcaldía del Ayuntamiento de Llanes - Ayuntamiento de Llanees
Informações sobre os prazos de recurso: En los supuestos previstos en el artículo 44 de la 
LCSP, procederá con carácter potestativo la interposición del recurso administrativo especial 
en materia de contratación previo al contencioso-administrativo, en el plazo de 15 días 
hábiles, en los términos previstos en el artículo 50 de la LCSP. El órgano competente para 
conocer del recurso será el Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales. 
Contra las actuaciones susceptibles de ser impugnadas mediante recurso especial, no 
procederá la interposición de recursos administrativos ordinarios. Los actos que se dicten en 
los procedimientos de adjudicación de contratos de las Administraciones Públicas que no 
reúnan los requisitos del apartado 1 del artículo 44 LCSP podrán ser objeto de recurso de 
conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones Públicas; así como en la Ley 29/1998, de 13 
de julio, Reguladora de la Jurisdicción Contencioso-administrativa.

8. Organizações

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D
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8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Alcaldía del Ayuntamiento de Llanes
Número de registo: 30002030000396
Número de registo: P3303600E
Cidade: Llanes
Código postal: 33500
Subdivisão do país (NUTS): Asturias (ES120)
País: Espanha
Ponto de contacto: Alcaldía del Ayuntamiento de Llanes
Correio eletrónico: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Telefone: 985400102
Endereço Internet: http://www.ayuntamientodellanes.com
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=qSysGDQrD88%3D
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Ayuntamiento de Llanees
Cidade: Llanes
Código postal: 33500
Subdivisão do país (NUTS): Asturias (ES120)
País: Espanha
Correio eletrónico: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Telefone: +34 985400102
Funções desta organização: 
Adquirente
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: ed773fb9-8fe5-42e2-9e9f-22594a5f1645  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 03/07/2026 19:20:34 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 466516-2026
N.º de edição do JO S: 128/2026
Data de publicação: 07/07/2026
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