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470252-2026 - Concurso

Finlandia — Servigos de ensino para adultos e outros servigos relacionados com educacgao —
Helsingin tyollisyyspalvelut, KotoPilotti

OJ S 129/2026 08/07/2026

Anuncio de concurso — regime simplificado

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Helsingin tydllisyyspalveluliikelaitos
Correio eletrénico: tyollisyyspalvelut.hankinnat@hel. fi
Forma juridica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Assuntos econémicos

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Helsingin tyollisyyspalvelut, KotoPilotti
Descrigao: Helsingin Tyollisyyspalvelut hankkivat kotoutumiskoulutuksen pilotin, johon valitaan
kaksi palveluntuottajaa toteuttamaan koulutus yhteensa noin 300 asiakkaalle (3 aloitusta /
palveluntuottaja, noin 50 asiakasta per aloitus). Hankintaan sisaltyy saman laajuinen
optiomahdollisuus. Sopimus on maaraaikainen. Kotoutumiskoulutus toteutetaan
opintopisteisiin perustuvana kokonaisuutena, jossa 1 opintopiste vastaa 27 tunnin tydmaaraa.
Koulutus etenee 8 viikon jaksoissa, ja opiskelijoille maaritellaan yksildllinen opintopolku seka
tavoitteet ennen koulutuksen alkamista. Hankinnan tavoitteena on jarjestaa
kotoutumiskoulutusta, jossa opiskelija etenee yksildllisen suunnitelmansa mukaan kohti
toimivaa peruskielitaitoa (B1.1) ja tydllistymista tai jatkokoulutukseen siirtymista. Koulutus
rakentuu opiskelijan omien tavoitteiden, opiskeluvalmiuksien ja elamantilanteen ymparille, ei
kiinteiden ryhmien ja yhteisen etenemistahdin varaan. Opiskelijat osallistuvat kukin oman
henkildkohtaisen opintosuunnitelmansa mukaan eri sisaltihin, jolloin koulutus mukautuu
opiskelijan tarpeisiin eika opiskelija koulutuksen rakenteeseen. Tavoitteena on, etta joustava
koulutusrakenne tuottaa parempia oppimistuloksia, nopeampaa tyéllistymista ja sujuvampia
siirtymia jatkokoulutukseen. Sopimuksen on maara alkaa 1.11.2026, kuitenkin niin, etta
Sopimus tulee voimaan, kun Osapuolet ovat sen allekirjoittaneet. Ensimmaiseksi sijoittuneen
Toimittajan varsinaisen hankintakauden sopimus paattyy 31.3.2029 ja toiseksi sijoittuneen
Toimittajan varsinaisen hankintakauden sopimus paattyy 30.4.2029. Hankinta on EU-
kynnysarvon ylittava hankinta. TAUSTAA JA HANKINNAN TAVOITE Nykyisessa
kotoutumiskoulutuksen mallissa on tunnistettu rakenteellisia haasteita, joihin talla hankinnalla
haetaan uusia ratkaisuja. Nykyinen malli on ryhmalahtdinen eika kannusta yksildllisiin
ratkaisuihin. Tulospalkkiot eivat ohjaa toimintaa haluttuun suuntaan. Koulutus katkeaa
tyodllistymiseen, vaikka kotoutuminen olisi vield kesken eika tyodllistyminen ole aina pysyva
ratkaisu. Tydnantajayhteistyd ei ole myoskaan saavuttanut toivottua tasoa. Koulutusten
hallinnollinen koordinointi on raskasta, koska sisaiset siirrot ja muutokset vaativat erillisia
viranomaispaatoksia. Tassa hankinnassa kokeillaan uudenlaista koulutusmallia, jossa naihin
haasteisiin vastataan. Tulospalkkiomalli uudistetaan kattamaan tydllistymisen lisdksi myos
nopeammat siirtymat koulutukseen, ja palkkioiden tasoa nostetaan aiemmasta. Koulutus ei
katkea tydllistymiseen, vaan opiskelija voi jatkaa kotoutumiskoulutusta tyon ohessa.
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Tybnantajayhteistydn kehittdminen sisallytetdan hankintaan kehittdmisprojektina, ja
ohjausryhmassa on mukana myds Helsingin Tyollisyyspalveluiden tydnantajapalveluiden
edustus. Joustava koulutusrakenne poistaa tarpeen muille kuin lakiin perustuville hallinnollisille
toimenpiteille. Hankinta toteutetaan pilottina, jossa Toimittajat kehittavat koulutusmallia. Pilotin
aikana kehitetyt ja kayttoon otetut toteutustavat, toimintamallit ja menetelmat (esim.
opetusjarjestelyt, jaksotuksen rakenteet, ohjausmallit ja tyollistymisen tukemisen kaytannot)
ovat tilaajan hyédynnettavissa kotoutumiskoulutuksen kehittdmisessa ja tulevien hankintojen
valmistelussa. Tarjoajilta odotetaan valmiutta avoimeen yhteistydhon, kehittavaan dialogiin ja
toimintamallin jatkuvaan arviointiin pilotin aikana. Pilottiluonteen vuoksi hankintaan sisaltyy
tavanomaista enemman seurantaa ja raportointia. Tilaajan on pystyttava arvioimaan
koulutusmallin tuloksellisuutta ja opiskelijoiden polkuja.

Identificador do procedimento: eef75170-6993-4120-9b0b-318a642f91dc

Identificador interno: T05-26/HEL 2026-005883

Tipo de procedimento: Aberto

Principais caracteristicas do processo: Kyseessa on hankintalain (1397/2016) mukainen EU-
kynnysarvon ylittdva palveluhankinta, joka toteutetaan avoimella menettelylla. Hankinnassa
valitaan kaksi (2) palveluntuottajaa. Tarjouksista valitaan kokonaistaloudellisesti edullisimmat
tarjoukset tarjouspyynnossa esitettyjen vertailuperusteiden perusteella. Tarjouspyynnossa
kuvatut palvelumaarat ovat arvioita, eika sopimus muodosta hankintayksikolle
maaraostovelvoitetta. Hankintamenettelyn vaiheet tarjousten saamisen jalkeen ovat
seuraavat: - Tarjousten avaaminen - Tarjoajan soveltuvuuden tarkistaminen - Tarjousten
tarjouspyynnén mukaisuuden tarkistaminen - Tarjousten vertailu - Hankintapaatoksen teko ja
paatdksesta ilmoittaminen - Hankintasopimuksen valmistelu - Hankintasopimuksen
solmiminen Hankintayksikko voi keskeyttaa hankintamenettelyn osittain tai kokonaan
perustellusta ja todellisesta syysta. Tarjouksen tekemisesta, esittelysta tai muusta menettelyyn
osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta. Palvelun siirtyminen, peruuntuminen, tai
hankkimatta jattaminen ei aiheuta hankintayksikolle korvausvelvollisuutta

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 80400000 Servigos de ensino para adultos e outros servigos
relacionados com educacao

2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Kansakoulukatu 3
Cidade: Helsinki
Caodigo postal: 00099
Subdivisdo do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Hankintaa ei ole jaettu osa-alueisiin. Hankinnan kohteena on yksi
palvelu: kotoutumiskoulutuksen pilottimalli, joka sisaltda koulutuksen toteuttamisen ja siihen
kiinteasti kuuluvan kehittdmistyon. Kehittdmisprojektit eivat muodosta erillistd hankittavaa
palvelua, vaan ne ovat osa koulutusmallin toteutusta. Toimintamallit kehitetaan ja testataan
osana koulutuksen paivittaista toteutusta. Molemmat toimittajat toteuttavat saman
koulutusmallin mukaista palvelua samalle kohderyhmalle samoilla velvoitteilla, eika
hankinnassa ole toisistaan poikkeavia palvelukokonaisuuksia, jotka mahdollistaisivat
hankinnan jakamista osa-alueisiin.
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

470252-2026 Page 2/6



2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento do concurso, Documento europeu Unico de
contratagao publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Helsingin tyollisyyspalvelut, KotoPilotti
Descrigao: Helsingin Tyollisyyspalvelut hankkivat kotoutumiskoulutuksen pilotin, johon valitaan
kaksi palveluntuottajaa toteuttamaan koulutus yhteensa noin 300 asiakkaalle (3 aloitusta /
palveluntuottaja, noin 50 asiakasta per aloitus). Hankintaan sisaltyy saman laajuinen
optiomahdollisuus. Sopimus on maaraaikainen. Kotoutumiskoulutus toteutetaan
opintopisteisiin perustuvana kokonaisuutena, jossa 1 opintopiste vastaa 27 tunnin tydmaaraa.
Koulutus etenee 8 viikon jaksoissa, ja opiskelijoille maaritellaan yksilollinen opintopolku seka
tavoitteet ennen koulutuksen alkamista. Hankinnan tavoitteena on jarjestaa
kotoutumiskoulutusta, jossa opiskelija etenee yksildllisen suunnitelmansa mukaan kohti
toimivaa peruskielitaitoa (B1.1) ja tydllistymista tai jatkokoulutukseen siirtymista. Koulutus
rakentuu opiskelijan omien tavoitteiden, opiskeluvalmiuksien ja elamantilanteen ymparille, ei
kiinteiden ryhmien ja yhteisen etenemistahdin varaan. Opiskelijat osallistuvat kukin oman
henkildkohtaisen opintosuunnitelmansa mukaan eri sisaltoihin, jolloin koulutus mukautuu
opiskelijan tarpeisiin eika opiskelija koulutuksen rakenteeseen. Tavoitteena on, etta joustava
koulutusrakenne tuottaa parempia oppimistuloksia, nopeampaa tyollistymista ja sujuvampia
siirtymia jatkokoulutukseen. Sopimuksen on maara alkaa 1.11.2026, kuitenkin niin, etta
Sopimus tulee voimaan, kun Osapuolet ovat sen allekirjoittaneet. Ensimmaiseksi sijoittuneen
Toimittajan varsinaisen hankintakauden sopimus paattyy 31.3.2029 ja toiseksi sijoittuneen
Toimittajan varsinaisen hankintakauden sopimus paattyy 30.4.2029. Hankinta on EU-
kynnysarvon ylittdva hankinta. TAUSTAA JA HANKINNAN TAVOITE Nykyisessa
kotoutumiskoulutuksen mallissa on tunnistettu rakenteellisia haasteita, joihin talla hankinnalla
haetaan uusia ratkaisuja. Nykyinen malli on ryhmalahtoinen eika kannusta yksildllisiin
ratkaisuihin. Tulospalkkiot eivat ohjaa toimintaa haluttuun suuntaan. Koulutus katkeaa
tyodllistymiseen, vaikka kotoutuminen olisi vield kesken eika tydllistyminen ole aina pysyva
ratkaisu. Tydnantajayhteistyo ei ole mydskaan saavuttanut toivottua tasoa. Koulutusten
hallinnollinen koordinointi on raskasta, koska sisaiset siirrot ja muutokset vaativat erillisia
viranomaispaatoksia. Tassa hankinnassa kokeillaan uudenlaista koulutusmallia, jossa naihin
haasteisiin vastataan. Tulospalkkiomalli uudistetaan kattamaan tydllistymisen lisaksi myds
nopeammat siirtymat koulutukseen, ja palkkioiden tasoa nostetaan aiemmasta. Koulutus ei
katkea tyollistymiseen, vaan opiskelija voi jatkaa kotoutumiskoulutusta tydn ohessa.
Tydnantajayhteistyon kehittdminen sisallytetdan hankintaan kehittamisprojektina, ja
ohjausryhmassa on mukana myds Helsingin Tydllisyyspalveluiden tydnantajapalveluiden
edustus. Joustava koulutusrakenne poistaa tarpeen muille kuin lakiin perustuville hallinnollisille
toimenpiteille. Hankinta toteutetaan pilottina, jossa Toimittajat kehittavat koulutusmallia. Pilotin
aikana kehitetyt ja kayttoon otetut toteutustavat, toimintamallit ja menetelmat (esim.
opetusjarjestelyt, jaksotuksen rakenteet, ohjausmallit ja tyollistymisen tukemisen kaytannot)
ovat tilaajan hyddynnettavissa kotoutumiskoulutuksen kehittdmisessa ja tulevien hankintojen
valmistelussa. Tarjoajilta odotetaan valmiutta avoimeen yhteistydhon, kehittdvaan dialogiin ja
toimintamallin jatkuvaan arviointiin pilotin aikana. Pilottiluonteen vuoksi hankintaan sisaltyy
tavanomaista enemman seurantaa ja raportointia. Tilaajan on pystyttava arvioimaan
koulutusmallin tuloksellisuutta ja opiskelijoiden polkuja.
Identificador interno: T05-26/HEL 2026-005883
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5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 80400000 Servigos de ensino para adultos e outros servigos
relacionados com educacgao

5.1.2. Local de execugao
Enderecgo postal: Kansakoulukatu 3
Cidade: Helsinki
Caodigo postal: 00099
Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 1

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes adicionais: Hankintaa ei ole jaettu osa-alueisiin. Hankinnan kohteena on yksi
palvelu: kotoutumiskoulutuksen pilottimalli, joka sisaltda koulutuksen toteuttamisen ja siihen
kiinteasti kuuluvan kehittamistyon. Kehittdmisprojektit eivat muodosta erillistd hankittavaa
palvelua, vaan ne ovat osa koulutusmallin toteutusta. Toimintamallit kehitetaan ja testataan
osana koulutuksen paivittaista toteutusta. Molemmat toimittajat toteuttavat saman
koulutusmallin mukaista palvelua samalle kohderyhmalle samoilla velvoitteilla, eika
hankinnassa ole toisistaan poikkeavia palvelukokonaisuuksia, jotka mahdollistaisivat
hankinnan jakamista osa-alueisiin.

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo social promovido: Diligéncia devida em matéria de direitos humanos nas cadeias de
abastecimento globais, Condigdes de trabalho justas
Contratos Publicos de Inovagao: As obras, fornecimentos ou servigos adquiridos sdo
inovadores ou significativamente melhorados em comparag¢ao com obras, fornecimentos ou
servigos ja existentes no mercado.

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP),
Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descricao: Halvin tarjous saa vertailuperusteen painoarvon mukaisen pistemaaran (50
pistettd). Muiden tarjousten saamat pisteet lasketaan kaavalla: (halvin tarjottu hinta /
tarjouksen mukainen hinta) x hinnan enimmaispistemaara.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 50
Critério:
Tipo: Qualidade
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Descrigdo: Parhaan pistemaaran laatuvertailussa saanut tarjous saa vertailuperusteen
painoarvon mukaisen pistemaaran (50 pistettd). Muiden tarjousten pisteet lasketaan kaavalla:
(tarjouksen pistemaara/parhaan tarjouksen pistemaara) x laadun enimmaispistemaara.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 50

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: finlandés
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 10/08/2026 13:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/heltyollisyyspalvelut?
id=614094 &tpk=023f62d7-f93a-4ca1-8b7f-f53b27438559

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://tarjouspalvelu.fi/heltyollisyyspalvelut?
id=614094&tpk=023f62d7-f93a-4ca1-8b7f-f53b27438559
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: finlandés
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 31/08/2026 13:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Markkinaoikeus

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Helsingin tydllisyyspalveluliikelaitos
Numero de registo: 0201256-6
Endereco postal: Kansakoulukatu 3, 00100 Helsinki
Cidade: Helsingin kaupunki
Caddigo postal: 00099
Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Ponto de contacto: Hankintapalvelut
Correio eletrénico: tyollisyyspalvelut.hankinnat@hel.fi
Telefone: +358 931077241
Endereco Internet: https://tyollisyyspalvelut.hel.fi/
Fungodes desta organizagao:
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8.1.

8.1.

Adquirente

ORG-0002

Nome oficial: Markkinaoikeus

Numero de registo: 3006157-6

Endereco postal: Radanrakentajantie 5

Cidade: Helsinki

Caddigo postal: 00520

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Correio eletrénico: markkinaoikeus@oikeus. fi
Telefone: +358 295643300

Endereco Internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

ORG-0003

Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)

Numero de registo: FI09880841

Endereco postal: Mannerheiminaukio 1a

Cidade: Helsinki

Cddigo postal: 00100

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: eSender

Correio eletrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30

Endereco Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Fungodes desta organizagao:

TED eSender

Informagodes sobre o anuincio

470252-2026

Identificador/verséo do anuncio: df917b54-1625-4958-ad18-4461a90ddcb6a - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso — regime simplificado

Subtipo de anuncio: 20

Data de envio do anuncio: 07/07/2026 06:43:10 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT

Data de envio do anuncio eSender: 07/07/2026 06:43:11 (UTC+00:00) hora da Europa

Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: finlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 470252-2026
N.° de edigdo do JO S: 129/2026
Data de publicagao: 08/07/2026
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