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See the notice on TED website

470529-2026 - Concurso
França – Serviços de arquitectura, construção, engenharia e inspecção – ASSISTANCE A 
MAITRISE D'OUVRAGE (AMO) POUR LE CONTROLE DE LA MAINTENANCE (LOT 1 & 2)
OJ S 129/2026 08/07/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Ile de France Mobilités
Correio eletrónico: joel.lao@iledefrance-mobilites.fr
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Habitação e equipamentos coletivos
Atividade da entidade adjudicante: Serviços urbanos de caminho de ferro, de elétricos, de 
tróleis ou de autocarros

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: ASSISTANCE A MAITRISE D'OUVRAGE (AMO) POUR LE CONTROLE DE LA 
MAINTENANCE (LOT 1 & 2)
Descrição: L'objet du présent accord-cadre est d'assister Ile-de-France Mobilités (IDFM) dans 
le suivi de la bonne exécution et le contrôle des prestations de maintenance réalisées par les 
exploitants. Cette mission vise à garantir que les obligations contractuelles en matière de 
maintenance sont respectées, que les infrastructures restent conformes aux réglementations 
en vigueur, et que les objectifs de performance sont atteints. Le patrimoine concerné par cette 
mission englobe l'ensemble des dépôts de maintenance, infrastructures et ouvrages d'art liés 
aux réseaux de Bus, Tramways, Transiliens, TCSP (Transport en Commun en Site Propre), 
ainsi que d'autres équipements ou infrastructures ferroviaires. Il inclut les éléments déjà 
acquis, susceptibles d'être acquis à court ou moyen terme, ou loués par Île-de-France 
Mobilités ou par les exploitants mandatés par IDFM. Ce patrimoine est réparti en deux 
grandes familles :  Celui affecté au mode Bus, comprenant les dépôts de maintenance Bus, 
les infrastructures liées aux TCSP (voies, stations, équipements) et les ouvrages d'art routiers 
;  Celui affecté au mode Ferré, incluant les dépôts et ateliers (technicentre, sites de 
maintenance et de remisage - SMR), les voies ferrées et tram, ainsi que les ouvrages d'art 
ferroviaires (ponts, tunnels, viaducs).
Identificador do procedimento: 6dc3e82f-e054-40d9-9e80-f31439644455
Identificador interno: 2025-060
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: La présente consultation est lancée suivant la 
procédure de l'appel d'offres ouvert en application des articles R. 2124-1, R. 2124-2 1° et R. 
2161-2 à R. 2161-5 du Code de la commande publique. Décomposé en deux lots : • Lot 1 - 
Patrimoine affecté au mode bus : les centres opérationnels bus (COB), gares routières, sites 
propres bus, ouvrages d'arts, et tout ouvrage de propriété IDFM. • Lot 2 - Patrimoine affecté 
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aux transports guides (tramway, tram-train, câble) : les sites de maintenance et remisage 
tramways (SMR), les ateliers (transilien), les infrastructures, les ouvrages d'art, et tout 
ouvrages de propriété IDFM. Sans tranches. Variantes non autorisées.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 71000000 Serviços de arquitectura, construção, engenharia e 
inspecção
Classificação adicional (cpv): 71631300 Serviços técnicos de inspecção de edifícios, 
71700000 Serviços de controlo e monitorização

2.1.2.  Local de execução
País: França
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: En Ile-de-France. Les missions sont précisées au CCTP. Les 
prestations sont réparties en 2 lots traités par accords-cadres séparés désignés ci-après : • 
Lot 1 – Patrimoine affecté au mode bus : les centres opérationnels bus (COB), gares 
routières, sites propres bus, ouvrages d’arts, et tout ouvrage de propriété IDFM. • Lot 2 – 
Patrimoine affecté aux transports guides (tramway, tram-train, câble) : les sites de 
maintenance et remisage tramways (SMR), les ateliers (transilien), les infrastructures, les 
ouvrages d’art, et tout ouvrages de propriété IDFM.

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: Les prestations du marché seront exécutées selon les modalités d'un 
accord-cadre exécuté par bons de commande au sens des articles R2162-2, R2162-4 2°et 
R2162-5 du code de la commande Pour obtenir tous les renseignements complémentaires qui 
leur seraient nécessaires au cours de leur étude, les soumissionnaires devront faire parvenir 
une demande écrite, au plus tard (dix) 10 jours calendaires avant la date limite de remise des 
offres. L'Acheteur se réserve le droit d'apporter des modifications ou compléments de détail au 
dossier de consultation, ainsi que de formuler des recommandations spécifiques aux 
candidats pour la présentation de leur offre Ces modifications devront être adressées aux 
soumissionnaires au plus tard six (6) jours calendaires avant la date limite de réception des 
offres. CF DCE
Base jurídica: 
Diretiva 2014/25/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Lot 1 - PATRIMOINE AFFECTE AU MODE BUS : LES CENTRES OPERATIONNELS 
BUS (COB), GARES ROUTIERES, SITES PROPRES BUS, OUVRAGES D'ART, ET TOUT 
OUVRAGE DE PROPRIETE IDFM
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Descrição: Lot 1 - PATRIMOINE AFFECTE AU MODE BUS : LES CENTRES 
OPERATIONNELS BUS (COB), GARES ROUTIERES, SITES PROPRES BUS, OUVRAGES 
D'ART, ET TOUT OUVRAGE DE PROPRIETE IDFM
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 71000000 Serviços de arquitectura, construção, engenharia e 
inspecção
Classificação adicional (cpv): 71631300 Serviços técnicos de inspecção de edifícios, 
71700000 Serviços de controlo e monitorização
Quantidade: 0
Opções: 
Descrição das opções: Pas d'option

5.1.2.  Local de execução
País: França
Em qualquer lugar do país em causa

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 1

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR
Valor máximo do acordo-quadro: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Requisito na proposta
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Valeur Technique
Descrição: Le candidat dont la note brute (avant pondération) au Critère n°1 – Valeur 
technique est strictement infé-rieur à 20 points sur 40 verra son offre rejetée sans qu’il soit fait 
l’analyse du Critère n°2 – Moyens Humains et du Critère n°3 – Prix des prestations. 
Compréhension du contexte, des enjeux et des missions pour lesquelles le Lot est 
contributeur. 10 points L'évaluation appréciera notamment la maitrise du Candidat du contexte 
institutionnel et réglementaire lié à l'ouverture à la concurrence en particulier en Ile-de-France, 
sa compréhension des enjeux et des besoins d'Ile-de-France Mobilités et sa compréhension 
des missions. Méthodologie mise en oeuvre pour chaque mission pour laquelle le Lot est 
contributeur (hors mission D), sur la base d'un mémoire dédié. En tant que de besoin, le 
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Candidat distinguera les cas où il est Contributeur principal. 20 points L'évaluation appréciera 
notamment la qualité de la méthodologie mise en oeuvre pour l'ensemble des missions 
(ponctuelles, transverses, en phases de procédure, en phase de pré-exploitation, ...). Elle 
appréciera également la vision du candidat en termes de relations avec l'ensemble des parties 
prenantes et en particulier du Titulaire de la mission D pour les missions concernées et avec 
Ile-de-France Mobilités de manière générale. Méthodologie mise en oeuvre pour la mission D, 
y compris le pilotage de la production de l'ensemble de l'équipe d'AMO en tant que Titulaire de 
la mission, sur la base d'un mémoire dédié. 10 points L'évaluation appréciera la qualité de la 
méthodologie mise en oeuvre pour la mission D, notamment la vision du Candidat en termes 
de coordination et d'optimisation de la production des livrables des différentes AMO et des 
rendus d'ensemble. Sera également notamment appréciée la vision du Candidat pour les 
interactions avec Ile-de-France Mobilités.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Moyens Humains
Descrição: Le candidat dont la note brute (avant pondération) au Critère n°2 – Moyens 
humains est strictement infé-rieur à 15 points sur 30 verra son offre rejetée sans qu’il soit fait l’
analyse du Critère n°3 – Prix des presta-tions. Dimensionnement de l'équipe et organisation 
mise en place pour la réalisation des différentes missions, sur la base d'un mémoire dédié et 
de l'Annexe « Répartition ETP » 20 points L'évaluation appréciera notamment, au travers du 
mémoire et de l'Annexe « Répartition ETP », l'adéquation de la gouvernance de l'Equipe 
Projet proposée par le candidat avec les missions, la consistance de l'Equipe par rapport aux 
besoins des missions, la qualité de la répartition des tâches entre les différents profils ainsi 
que la séniorité de l'Equipe envisagée. Profils proposés (CV, expérience) 10 points 
L'évaluation appréciera notamment l'adéquation et la diversité des profils proposés (CV et 
expériences) en particulier celles du chef de mission (ou équivalent) et des experts.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Prix des prestations
Descrição: Montant total TTC du Détail Quantitatif et Estimatif Ce document n’est pas 
contractuel et ne sert qu’à apprécier l’offre financière du candidat.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: francês
Endereço dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2026_HQA3w4J8aW

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: www.achatpublic.com
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
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Prazo para a receção das propostas: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 8 Meses
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: CF CCTP / CCAP
Forma jurídica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja 
adjudicado um contrato: En cas d’attribution de l’accord cadre à un groupement conjoint, le 
mandataire du groupement sera solidaire pour l’exécution du marché, de chacun des 
membres du groupement pour ses obligations contractuelles. Le groupement est solidaire 
lorsque chacun des opérateurs économiques membres du groupement est engagé 
financièrement pour la totalité du contrat. La composition du groupement ne pourra être 
modifiée entre la date de remise des offres et la date de signature du contrat.
Condições financeiras: Voir DCE

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: Ile de France Mobilités
Instância de recurso: Ile de France Mobilités
Informações sobre os prazos de recurso: − Référé précontractuel : depuis le début de la 
procédure de passation jusqu’à la signature du marché ; − Référé Contractuel : 31 jours à 
compter de la date de publication de l'avis d'attribution du marché ; − Recours de plein 
contentieux : dans un délai de 2 mois à compter de l'accomplissement des mesures de 
publicité concernant l'attribution du marché.
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Ile de 
France Mobilités
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Ile de France 
Mobilités
Organização que recebe pedidos de participação: Ile de France Mobilités
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Ile de France Mobilités

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Lot 2 - PATRIMOINE AFFECTE AUX TRANSPORTS GUIDES (TRAMWAY, TRAM-
TRAIN, CABLE) : LES SITES DE MAINTENANCE ET REMISAGE TRAMWAYS (SMR), LES 
ATELIERS (TRANSILIEN), LES INFRASTRUCTURES, OUVRAGES D'ART, ET TOUT 
OUVRAGE DE PROPRIETE IDFM
Descrição: Lot 2 - PATRIMOINE AFFECTE AUX TRANSPORTS GUIDES (TRAMWAY, 
TRAM-TRAIN, CABLE) : LES SITES DE MAINTENANCE ET REMISAGE TRAMWAYS 
(SMR), LES ATELIERS (TRANSILIEN), LES INFRASTRUCTURES, OUVRAGES D'ART, ET 
TOUT OUVRAGE DE PROPRIETE IDFM
Identificador interno: 2

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
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Classificação principal (cpv): 71000000 Serviços de arquitectura, construção, engenharia e 
inspecção
Classificação adicional (cpv): 71631300 Serviços técnicos de inspecção de edifícios, 
71700000 Serviços de controlo e monitorização

5.1.2.  Local de execução
País: França
Em qualquer lugar do país em causa

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 1

5.1.5.  Valor
Valor máximo do acordo-quadro: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Requisito na proposta
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Valeur technique
Descrição: Le candidat dont la note brute (avant pondération) au Critère n°1 - Valeur 
technique est strictement infé-rieur à 20 points sur 40 verra son offre rejetée sans qu'il soit fait 
l'analyse du Critère n°2 - Moyens Humains et du Critère n°3 - Prix des prestations. 
Compréhension du contexte, des enjeux et des missions pour lesquelles le Lot est 
contributeur. 10 points L'évaluation appréciera notamment la maitrise du Candidat du contexte 
institutionnel et réglementaire lié à l'ouverture à la concurrence en particulier en Ile-de-France, 
sa compréhension des enjeux et des besoins d'Ile-de-France Mobilités et sa compréhension 
des missions. Méthodologie mise en œuvre pour chaque mission pour laquelle le Lot est 
contributeur (hors mission D), sur la base d'un mémoire dédié. En tant que de besoin, le 
Candidat distinguera les cas où il est Contributeur principal. 20 points L'évaluation appréciera 
notamment la qualité de la méthodologie mise en œuvre pour l'ensemble des missions 
(ponctuelles, transverses, en phases de procédure, en phase de pré-exploitation, ...). Elle 
appréciera également la vision du candidat en termes de relations avec l'ensemble des parties 
prenantes et en particulier du Titulaire de la mission D pour les missions concernées et avec 
Ile-de-France Mobilités de manière générale. Méthodologie mise en œuvre pour la mission D, 
y compris le pilotage de la production de l'ensemble de l'équipe d'AMO en tant que Titulaire de 
la mission, sur la base d'un mémoire dédié. 10 points L'évaluation appréciera la qualité de la 
méthodologie mise en œuvre pour la mission D, notamment la vision du Candidat en termes 
de coordination et d'optimisation de la production des livrables des différentes AMO et des 
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rendus d'ensemble. Sera également notamment appréciée la vision du Candidat pour les 
interactions avec Ile-de-France Mobilités.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Moyens humains
Descrição: Le candidat dont la note brute (avant pondération) au Critère n°2 – Moyens 
humains est strictement infé-rieur à 15 points sur 30 verra son offre rejetée sans qu’il soit fait l’
analyse du Critère n°3 – Prix des presta-tions. Dimensionnement de l'équipe et organisation 
mise en place pour la réalisation des différentes missions, sur la base d'un mémoire dédié et 
de l'Annexe « Répartition ETP » 20 points L'évaluation appréciera notamment, au travers du 
mémoire et de l'Annexe « Répartition ETP », l'adéquation de la gouvernance de l'Equipe 
Projet proposée par le candidat avec les missions, la consistance de l'Equipe par rapport aux 
besoins des missions, la qualité de la répartition des tâches entre les différents profils ainsi 
que la séniorité de l'Equipe envisagée. Profils proposés (CV, expérience) 10 points 
L'évaluation appréciera notamment l'adéquation et la diversité des profils proposés (CV et 
expériences) en particulier celles du chef de mission (ou équivalent) et des experts.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Prix des prestations
Descrição: Montant total TTC du Détail Quantitatif et Estimatif Ce document n’est pas 
contractuel et ne sert qu’à apprécier l’offre financière du candidat.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2026_HQA3w4J8aW

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Permitido
Endereço para apresentação: www.achatpublic.com
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 8 Meses
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: cf CCTP / CCAP
Forma jurídica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja 
adjudicado um contrato: En cas d’attribution de l’accord cadre à un groupement conjoint, le 
mandataire du groupement sera solidaire pour l’exécution du marché, de chacun des 
membres du groupement pour ses obligations contractuelles. Le groupement est solidaire 
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lorsque chacun des opérateurs économiques membres du groupement est engagé 
financièrement pour la totalité du contrat. La composition du groupement ne pourra être 
modifiée entre la date de remise des offres et la date de signature du contrat.
Condições financeiras: Voir DCE

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Ile de France Mobilités
Informações sobre os prazos de recurso: − Référé précontractuel : depuis le début de la 
procédure de passation jusqu’à la signature du marché ; − Référé Contractuel : 31 jours à 
compter de la date de publication de l'avis d'attribution du marché ; − Recours de plein 
contentieux : dans un délai de 2 mois à compter de l'accomplissement des mesures de 
publicité concernant l'attribution du marché.
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Ile de 
France Mobilités
Organização que recebe pedidos de participação: Ile de France Mobilités
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Ile de France Mobilités

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Ile de France Mobilités
Número de registo: 28750007800020
Departamento: Département Commande Publique
Endereço postal: 39bis-41 rue de Châteaudun
Cidade: Paris
Código postal: 75009
Subdivisão do país (NUTS): Paris (FR101)
País: França
Correio eletrónico: joel.lao@iledefrance-mobilites.fr
Telefone: +33187052092
Ponto terminal para o intercâmbio de informações (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent
/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_HQA3w4J8aW
Perfil do adquirente: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso
Organização de mediação

10. Alteração

mailto:joel.lao@iledefrance-mobilites.fr
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Versão do anúncio anterior a alterar
: 
5b7ef5e7-8bfd-49ab-92ad-6e1cc1acaaf6-01
Principal motivo da alteração
: 
Correção pelo adquirente
Descrição
: 
La date limite de réception des offres est désormais fixée au 02/09/2026, 12h heure de Paris. 
Ainsi, la date du 14 août 2026, 12h indiqué sur la page de garde du Règlement de la 
consultation n'est plus à jour. Le Règlement de la consultation a été mis à jour et est 
disponible sur la plateforme achatpublic. En outre, la date du 30/08/2026, indiqué dans l'AAPC 
initiale était erroné. Cet avis rectificatif a pour effet de corriger l'erreur de l'AAPC initiale, et de 
mettre à jour à date limite de réception des offres, qui pour rappel est désormais fixée au 02/09
/2026, 12h heure de Paris.
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